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uvoD

Aktivnosti koje je tijekom 2015. godine provodilo Ministarstvo socijalne politike i mladih bile
su usmjerene na nastavak reforme sustava socijalne skrbi, odnosno uskladeno djelovanje u podrucju
donosSenja strategija, zakona te drugih pravnih propisa kao i nacionalnih politika s ciljem poboljSanja
sustava socijalne skrbi, pruzanja usluga u mrezi i koordinirane podrske ustanovama iz djelokruga
Ministarstva, a radi stvaranja transparentnog, djelotvornog i modernog sustava socijalne skrbi.

Upravo s tim razlogom donesena je Strategija za suzbijanje pogresaka, zlouporabe i korupcije
na podrucju socijalne zastite u Republici Hrvatskoj za razdoblje od 2015. do 2020. godine kojoj je cilj
osigurati da novCanu pomo¢ primaju najugrozenije osobe i sprijeCiti moguée zlouporabe u sustavu
novéanih naknada. Nastavak revizije sustava socijalnih naknada i jacanja informati¢kog sustava ima za
cilj potpuno informati¢ko umrezavanje sustava te razmjenu podataka s drugim sustavima radi lakseg
ostvarivanja prava gradana. Kako bi se osigurale kvalitetne podloge za izradu analiza na kojima ¢e se
bazirati daljnji razvoj sustava socijalne skrbi fokus je bio i na uskladivanju statistike socijalne skrbi sa
sluzbenom statistikom. Informatickom povezano$¢u s drugim sustavima stvoreni su preduvjeti za
unapredenje koordinacije sustava socijalnih pomoc¢i i usluga na drzavnoj i lokalnoj razini, povezivanje
svih pruzatelja usluga i naknada sa ciljem kvalitetnije zaStite najugroZenijih skupina u drustvu te
preveniranje mogucih zloupotreba neosnovanog isplacivanja nov¢anih sredstava. Takoder, osiguranje
uvjeta za uspostavljanje jedinstvenog centra za naknade u uredima drzavne uprave, odnosno nadleznom
uredu Grada Zagreba bio je jedna od prioritetnih aktivnosti tijekom 2015. godine sa ciljem
racionalizacije koriStenja ljudskih i prostornih kapaciteta te unaprjedenja kontrola isplata, kako bi se u
konacnici onemogucilo preklapanje prava ali i olakSalo pristup korisnika u ostvarivanju prava.

Jedna od znacajnijih aktivnosti kojom se Ministarstvo bavilo u 2015. godini bila je provedba
mjere za ublazavanje financijskih teskoc¢a socijalno ugrozenih gradana (Otpis duga)kroz koju je ukupno
otpisano 30 202 dugovanja socijalno najugrozenijih gradana. Takoder je uvedena i mjera suzbijanja
energetskog siromastva kroz dodjelu vaucera od 200 kuna mjesecno za potrosnju elektricne energije za
korisnike socijalne pomoc¢i sa ciljem pruzanja pomo¢i gradanima s najnizim prihodima u financiranju
troSkova koriStenja energenata, posebice u sezoni grijanja kada je velik broj gradana, zbog nedovoljnih
prihoda, izlozen riziku isklju¢enja s mreze za distribuciju energenata.




SAZETAK

l. GLAVNO TAINISTVO MINISTARSTVA

Sluzba za ljudske potencijale je tijekom 2015. godine provela 9 oglasa za prijam u drzavnu
sluzbu na odredeno vrijeme, 1 javni natjecaj za prijam u drzavnu sluzbu na neodredeno vrijeme u
Ministarstvu socijalne politike i mladih te 3 javna poziva za prijam osoba na stru¢no osposobljavanje
bez zasnivanja radnog odnosa u Ministarstvo. Pored toga, pruzena je organizacijska i stru¢na podrska
Centru za posebno skrbnistvo, kao ustanovi u nadleznosti Ministarstva i ¢iji je osniva¢ Republika
Hrvatska, u provedbi javnog natjecaja za zaposljavanje dodatnog broja posebnih skrbnika (6 izvrsitelja).
Kroz ove postupke zaprimljeno je i obradeno ukupno 2444 prijave te je izvrSena selekcija izmedu 1323
kandidata koji su dostavili uredne prijave i koji su ispunjavali formalne uvjete navedene u pojedinom
oglasu/natjecaju/javnom pozivu. Na temelju provedenih selekcijskih postupaka u drzavnu sluzbu u
Ministarstvo socijalne politike i mladih primljeno je 20 sluzbenika na odredeno vrijeme mladih je radi
zamjene dulje vrijeme odsutnih sluzbenika ili povecanog opsega posla, 2 sluzbenika na neodredeno
vrijeme te 47 osoba na stru¢no osposobljavanje bez zasnivanja radnog odnosa. Takoder su pripremljene
izmjene Uredbe o unutarnjem ustrojstvu Ministarstva socijalne politike i mladih a slijedom toga i
Pravilnika o unutarnjem redu Ministarstva koje su bile nuzne zbog promjena u nadleznosti Ministarstva
utvrdenih Zakonom 0 izmjenama i dopunama Zakona o socijalnoj skrbi (,,Narodne novine* broj 99/15),
Zakonom o izmjenama Zakona o rodiljnim i roditeljskim potporama (,,Narodne novine* broj 152/14),
Zakonom o jedinstvenom tijelu vjestacenja (,,Narodne novine* broj 85/14 i 95/15) te Uredbe o
izmjenama i dopunama Uredbe o kriterijima, mjerilima i postupku za odgodu pla¢anja, obro¢nu otplatu
duga te prodaju, otpis ili djelomican otpis potrazivanja (,,Narodne novine“ broj 94/14). Poseban fokus
tijekom 2015. godine u Sluzbi za ljudske potencijale bio je na uvodenju sustava za upravljanje u¢inkom
zaposlenika ministarstva sa svrhom optimizacije administrativnih resursa kojima ministarstvo raspolaze.

Sluzba za javnu nabavu okoncala je sve postupke sukladno odgovaraju¢im Zahtjevima za
pokretanje postupka nabave ili javne nabave, zaprimljenim od strane nadlezne ustrojstvene jedinice, a
koji se odnose na postupke nabave ili javne nabave radova, robe ili usluga ili na postupke objedinjene
javne nabave, a koji se provode za ustanove socijalne skrbi u Republici Hrvatskoj. Ukupno su provedena
23 otvorena postupka javne nabave od kojih se 8 odnosilo na objedinjenu javnu nabavu za ustanove
socijalne skrbi, a 15 postupaka odnosilo se na javnu nabavu za potrebe Ministarstva i na investicijske
postupke. Za Sest otvorenih postupaka javne nabave na dan izrade izvje$ca teku rokovi za dostavu
ponuda. Provedena su i dva pregovarac¢ka postupka javne nabave bez prethodne objave te postupci
nabave temeljem Pro¢iséene verzije Internih uputa za postupanje u postupcima nabave i javne nabave u
Ministarstvu socijalne politike i mladih. Ukupno je 29 provedenih postupaka zavrsilo sklapanjem
ugovora, te je izdano 580 narudZbenica koje se vode u Knjizi narudzbenica. Takoder su provedeni
postupci sklapanja ugovora o javnoj nabavi i/ili narudzbenica temeljem okvirnih sporazuma koje je
proveo Drzavni ured za sredi$nju javnu nabavu za 13 nabavnih kategorija. Nakon donosenja Plana
nabave za 2015. godinu isti je tijekom godine mijenjan 4 puta, te je nakon svake izmjene i dopune
objavljen i Prociséeni tekst plana nabave. Nastavno na navedeno objavljen je i Plan nabave za vrijeme
privremenog financiranja u prvom tromjese¢ju 2016. godine.

Sluzba za opce poslove tijekom 2015. godine izradila je temeljne dokumente za zastitu na radu:
Procjena rizika i Pravilnik o zastiti na radu za Ministarstvo socijalne politike i mladih, te su imenovani
ovlastenici poslodavaca za zastitu na radu, djelatnici za provodenje evakuacije i spaSavanja, djelatnici
za pruzanje prve pomoc¢i koji su slijedom toga upuceni i na osposobljavanje za obavljanje povjerenih im
zaduzenja. Takoder su izabrani povjerenici za zastitu na radu od strane djelatnika ministarstva Koji su
takoder osposobljeni od strane za to ovlastene tvrtke. Imenovani su i stru¢njaci zastite na radu I. i II.
stupnja, kao i povjerenik i zamjenik povjerenika za gospodarenje otpadom te su tijekom godine
kontinuirano provodena sva ispitivanja i mjerenja sukladno Zakonu o zastiti na radu. 1z djelokruga
Pododsjeka za tehnicke i pomocéne poslove izradeni su pravni akti vezani za koristenje sluzbenih
automobila te iz djelokruga Pododsjeka za poslove pisarnice Poseban popis gradiva s rokovima ¢uvanja




i Pravilnik o za$titi i cuvanju gradiva temeljem regulative Hrvatskog drzavnog arhiva koji vr$i nadzor
nad registraturnim i arhivskim gradivom izvan Arhiva.

Znacajan dio kapaciteta Sluzbe za informaticku podrsku tijekom 2015. godine bio je usmjeren
na rjeSavanje sigurnosnih problema u informacijsko-komunikacijskom sustavu socijalne skrbi koji se
sastoji od 152 informacijska podsustava — onog Ministarstva socijalne politike i mladih te 151
informacijskog podsustava ustanova socijalne skrbi i Centra za posebno skrbnistvo. Naime, utvrdeno je
kako je u velikom broju ustanova iz nadleznosti Ministarstva na racunalima kojima se koriste u radu
doslo do zaraZenosti zlo¢udnim softverom, a problemi sa sigurnosti jedne ustanove imaju utjecaj na
cjelokupni informacijsko-komunikacijski sustav socijalne skrbi. RjeSavanje navedenoga problema
zahtijevalo je spajanje na vise od 2 500 racunala i aktiviranje operativnog sustava, otvoreno je vise od 2
200 korisni¢kih ra¢una na domeni www.mspm.hr, na vise od 200 ra¢unala instaliran je program
BitDefender i postavljena moguénost da se program sam instalira na ra¢unalima u lokalnoj mrezi,
obavljeno je vise od 3 000 telefonskih konzultacija s ustanovama socijalne skrbi i informatickim
tvrtkama koje su za njih provodile aktivnosti na podizanju sigurnosti, a sli¢an je i broj elektronskih
poruka koji je razmijenjen s ustanovama i informatickim tvrtkama. U svrhu modernizacije informaticke
opreme u ustanovama socijalne skrbi pocetkom 2015. godine Sluzba za informati¢ku podrsku napravila
je instalaciju na 250 racunala i 2 mrezna posluzitelja te ih potom distribuirala u ustanove socijalne skrbi.

Il. UPRAVA ZA SOCIJALNU POLITIKU, STRATEGIJU | MLADE

Sektor za socijalnu politiku i politike za djecu, mlade i obitelj

Sluzba za socijalnu politiku provela je zakonsku proceduru donoSenja Zakona o izmjenama i
dopunama Zakona o socijalnoj skrbi (,,Narodne novine“, broj: 99/2015) ¢ije izmjene ukljucuju:
osnivanje Jedinstvenog centra za naknade od 1. lipnja 2016. godine; uvecanje zajaméene minimalne
naknade za 15% za samce, 0sobe nesposobne za rad i djecu samohranih roditelja, te djecu u
jednoroditeljskim ku¢anstvima; brisanje odredbi o najduZzem trajanju zajam¢ene minimalne naknade do
dvije godine radno sposobnom ili djelomi¢no radno sposobnom samcu ili ¢lanu kucanstva. Istim
zakonskim izmjenama, u svrhu bolje socijalizacije i uklju¢ivanja u programe pruzatelja usluga djeci ¢iji
roditelji imaju status roditelja njegovatelja, omoguceno je koriStenje veceg broja sati usluge
psihosocijalne podrske, te je uvedena mogucnost beskuénicima koji su korisnici usluge smjestaja u
prenodistu ostvarivanja prava na zajamc¢enu minimalnu naknadu, a uvedena je i naknada za ugrozenog
kupca energenata. Slijedom toga, doneseni su i podzakonski akti vezani uz uvodenje naknade za
ugrozenog kupca energenata. Pored toga, Sluzba za socijalnu politiku je sudjelovala u izradi Nacrta
prijedloga Nacionalnog programa prevencije ovisnosti za djecu i mlade u odgojno-obrazovnom sustavu
te djecu i mlade u sustavu socijalne skrbi za razdoblje od 2015. do 2017. te je isti dostavljen pruzateljima
usluga socijalne skrbi. Izvr§ena je i Analiza udomiteljstva za djecu u RH na nacionalnoj i zupanijskoj
razini, s prijedlozima za unapredenje udomiteljstva, kao i notifikacija Pravilnika o minimalnim uvjetima
za pruzanje socijalnih usluga (,,Narodne novine®, broj 40/14. 1 66/15.) i notifikacija Zakona o socijalnoj
skrbi vezano uz Direktivu 2011/95/EU u MMI bazi. Takoder, Sluzba za socijalnu politiku izradila je i
Izvjesée o provedbi mjera za 2014. godinu Programa provedbe Strategije borbe protiv siromastva i
socijalne iskljuéenosti u RH (2014.-2020.) za razdoblje od 2014. do 2016. Temeljem Smjernica za razvoj
i provedbu aktivne politike zaposljavanja u Republici Hrvatskoj za razdoblje od 2015. — 2017. godine,
izraden je i proveden Program zaposljavanja mladih u centrima za socijalnu skrb kao koordinatora
drustveno korisnog rada, koji propisuje prednost za zaposljavanje mladih koji izlaze i skrbi.

Sluzba za djecu i obitelj je tijekom 2015. godine, uz sveobuhvatnu izmjenu zakonodavnog
okvira na podrucju obiteljsko-pravne zastite, izmedu ostalog, provela i niz aktivnosti vezanih uz



http://www.mspm.hr/

podrucje djece, zastite od nasilja u obitelji/ravnopravnosti spolova i medunarodne suradnje.
Najznacajnije aktivnosti koje su provedene u 2015. godini su: Nacionalna strategija za prava djece u
Republici Hrvatskoj za razdoblje od 2014. do 2020. godine - Projekt ,,Definiranje nacionalnih indikatora
dobrobiti djece”, dodjela Nagrade za promicanje prava djeteta, priprema novog Obiteljskog zakona za
upucivanje u zakonodavnu proceduru, Istrazivacki projekt ,,Roditeljstvo u Hrvatskoj* - istrazivanje o
roditeljstvu LGBT obitelji u Republici Hrvatskoj. Takoder, delegacija Republike Hrvatske je pred
Odborom za ljudska prava UN-a u Zenevi sudjelovala na raspravi o izvje§¢u Republike Hrvatske o
primjeni Medunarodnog pakta o gradanskim i politickim pravima (ICCPR), ana 61. sjednici UN Odbora
za uklanjanje diskriminacije Zena u Zenevi delegacija Republike Hrvatske sudjelovala je na raspravi o
Cetvrtom i petom periodiénom izvje$éu Republike Hrvatske prema ¢lanku 18. UN Konvencije o
uklanjanju svih oblika diskriminacije zena (CEDAW). Predstavnice Ministarstva socijalne politike i
mladih odgovarale su na pitanja vezana uz ¢lanak 5. (Uklanjanje rodnih stereotipa i suzbijanje nasilja
nad Zenama), ¢lanak 13. (Uklanjanje diskriminacije Zena u podrucju gospodarskog i drustvenog zZivota)
te Clanak 16. (Jednakost u bra¢nim odnosima i odnosima vezanim uz brak i odgoj djece) Konvencije. U
suradnji s UNICEF-om Hrvatska Sluzba za djecu i obitelj sudjelovala je na regionalnim radionicama s
centrima za socijalnu skrb vezanim uz promidzbu udomiteljstva te na Nacionalnoj konferenciji ,,Razvoj
socijalnih usluga u zajednici usmjerenih udomiteljstvu djece®. Izradene su teze te Prethodna procjena za
novi Zakon o udomiteljstvu.

Sluzba za mlade je tijekom 2015. godine provodila aktivnosti utvrdene godisnjim planom rada
u okviru ¢ega je azurirana baza podataka o osnovanim savjetima mladih te su pra¢ene aktivnosti savjeta
mladih. Nadalje, Nacionalna radna skupina za strukturirani dijalog je, kao tijelo osnovano sa svrhom
koordinacije i provedbe procesa strukturiranog dijaloga s mladima u Republici Hrvatskoj, tijekom 2015.
godine organizirala dvije nacionalne konferencije, te su odrzane konzultacije s mladima na temu
"Osnazivanje mladih s naglaskom na politi¢ku participaciju mladih” u koje je uklju¢eno oko 2000
mladih. Izradeno je Nacionalno izvjesce o provedbi strukturiranog dijaloga te je isto upuéeno Europskoj
komisiji. Temeljem Poziva Ministarstva rada i mirovinskoga sustava za dostavu prijedloga operacija
koje ¢e se financirati kao izravna dodjela sredstava u okviru Prioritetne osi 2 ,,Socijalno ukljucivanje*
Operativnog programa U¢inkoviti ljudski potencijali 2014. — 2020. Sluzba za mlade radila je na pripremi
Sazetka operacije pod nazivom Podrska razvoju i Sirenju rada s mladima u Hrvatskoj. Sluzbenici ove
sluzbe su kontinuirano sudjelovali u radu Radne skupine za mlade pri Vije¢u Europske unije (K2) i
pripremi materijala za VijeCe za obrazovanje, mlade, kulturu i sport. Na poziv Europske komisije, u
okviru programa Erasmus +, Ministarstvo sudjeluje u provedbi projekta Youth Wiki Tool.

Sektor za politike za osobe s invaliditetom i odrasle osobe

Sluzba za stare i nemocne osobe, osobe s problemima ovisnosti i azilante je u 2015. godini
pokrenula postupak normativnog uredena pitanja nadleZnosti isplate nov¢ane pomoci trazitelja azila u
skladu s nacelima ekonomicnosti i efikasnosti u okviru novog Zakona o medunarodnoj zastiti. Ovom
normativnom izmjenom ukinuto je prekomjerno administriranje, smanjili su se rashodi u platnom
prometu, a trazitelji azila nov€anu pomo¢ ostvaruju pravovremeno. Nadalje, Sluzba je sudjelovala u
radu Radne skupine za provedbu integracije stranaca u hrvatsko drustvo te radu Stalnog povjerenstva za
provedbu integracije stranaca u hrvatsko drustvo, kao i u izradi Operativnog plana za provedbu Odluke
Vlade RH o premjestaju i preseljenju drzavljana tre¢ih zemalja ili osoba bez drzavljanstva koje
ispunjavaju uvjete za odobrenje medunarodne zastite (,,Narodne novine*, broj: 78/15) kojim se sustavno
rjesavaju pitanja preseljenja, prihvata i integracije drzavljana trecih zemalja ili osoba bez drzavljanstva
koje ispunjavaju uvjete za odobrenje medunarodne zastite. Kako bi se unaprijedila integracija azilanta i
stranca pod supsidijarnom zaStitom u hrvatsko drustvo isti su predlozeni kao prioritetna korisnicka
skupina za financiranje putem natjecaja za udruge. Takoder, predstavnici Sluzbe sudjelovali su u izradi
Nacionalne strategije suzbijanja zlouporabe droga u RH za razdoblje od 2012. do 2017. godine te izradi
istrazivackog projekta ,Istrazivanje javnih troskova i uspostava sustava pokazatelja uspjeSnosti u




podrudju suzbijanja zlouporabe droga u Republici Hrvatskoj“. Ministarstvo je u suradnji s Uredom za
suzbijanje zlouporabe droga Vlade Republike Hrvatske izradilo Smjernice za psihosocijalni tretman
ovisnosti o drogama u zdravstvenom, socijalnom i zatvorskom sustavu, koje ¢e standardizirati praksu u
radu s ovisnicima u Republici Hrvatskoj. Kako bi se unaprijedila kvaliteta Zivota osoba s problemima
ovisnosti, isti su predlozeni kao prioritetna korisni¢ka skupina za financiranje putem natjecaja za udruge.
Takoder, realiziran je niz aktivnosti i mjera iz podrucja socijalne skrbi u sklopu razli¢itih nacionalnih
programa i akcijskih planova usmjerenih integraciji Roma u Republici Hrvatskoyj.

Pored aktivnosti definiranih godi$njim planom rada Sluzba za osobe s invaliditetom je u 2015.
godini pripremila nacrt prijedloga Zakona o psihoterapijskoj djelatnosti za koji je proveden cjelokupni
postupak koji prethodi upuéivanju u proceduru donosenja kao i nacrt prijedloga Zakona o hrvatskom
znakovnom jeziku i ostalim sustavima komunikacije za gluhe i gluhoslijepe osobe u Republici Hrvatskoj
koji je stupio na snagu 01. kolovoza 2015. godine. Izradeno je Izvjesc¢e o provedbi Nacionalne strategije
za izjednacavanje mogucnosti osoba s invaliditetom za 2014. godinu u kojem je razvidno da su
postignuti znacajni rezultati u provedbi ovog nacionalnog dokumenta te ¢e se mjere i aktivnosti koje
nisu do kraja provedene uvrstiti u novu nacionalnu strategiju za osobe s invaliditetom. Takoder,
kontinuirano su izradivana mi$ljena na zaprimljene nacrte prijedloga zakona, strategije i druge
dokumente iz nadleznosti razlicitih tijela kao i dokumente u nadleznosti Sektora za medunarodnu
suradnju. Takoder su izradivana godiSnja izvjes¢a o provedbi mjera usmjerenih OSI, a definiranih
strategijama u nadleznosti drugih tijela.

Sluzba za beskucnike, zZrtve trgovanja ljudima, humanitarnu pomo¢ i volonterstvo je u 2015.
godini koordinirala imenovanje koordinatora zaduzenih za razvoj politike skrbi o beskuénicima u
zupanijama i velikim gradovima, odnosno gradovima sjedi$tima Zupanija te uspostavila evidenciju istih.
Zakonom o izmjenama i dopunama Zakona o socijalnoj skrbi iz 2015. godine (,,Narodne novine* 99/15)
osigurano je pravo beskucniku koji boravi u prenocistu na zajam¢enu minimalnu naknadu, $to ranijim
zakonodavnim okvirima nije bilo predvideno. Tijekom 2015. godine identificirano je ukupno 5
maloljetnih Zrtava trgovanja ljudima. U svim slufajevima koordinatorica Ministarstva uputila je
regionalnim koordinatorima, odmah po zaprimanju MUP-ove obavijesti, obavijest o identifikaciji i
zatrazila postupanje sukladno postojecim protokolima i Standardnim operativnim procedurama MSPM-
a te je svaki pojedini slu¢aj maloljetne Zrtve trgovanja ljudima intenzivno pracen, davane su
smjernice/upute nadleznim zupanijskim i regionalnim koordinatorima te drugim djelatnicima u sustavu
socijalne skrbi koji su bili ukljuceni u skrb o pojedinoj zrtvi te je uspostavljena kontinuirana suradnja i
razmjena informacija s drugim nadleznim tijelima u sustavu suzbijanja trgovanja ljudima. Takoder, u
okviru sustava socijalne skrbi djeluju i dva nacionalna sklonista za zrtve trgovanja ljudima, od kojih je
jedno namijenjeno smjestaju odraslih zrtava, a drugo smjestaju maloljetnih Zrtava trgovanja ljudima.
Sklonista vode nevladine organizacije koje se bave suzbijanjem trgovanja ljudima, a sredstva za njihov
rad osiguravaju se u sustavu socijalne skrbi. U 2015. godini za rad tih sklonista isplaceno je ukupno
446.541,46 kuna. Nadalje, Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina VVlade Republike Hrvatske,
Ministarstvo socijalne politike i mladih te Ministarstvo zdravlja suu 2015. godini odrzali 3 jednodnevne
radionice za ¢lanove/ice mobilnih timova, Zzupanijske i zdravstvene koordinatore/ice za suzbijanje
trgovanja ljudima, i to u Zagrebu, Osijeku i Rijeci, te je u planu odrzavanje Cetvrte radionice u Splitu 4.
veljace 2016. godine.

U 2015. godini donesen je novi Zakon o humanitarnoj pomoc¢i (,,Narodne novine* 102/15) u
kojem su propisani jasniji uvjeti za dobivanje rjeSenja kojim se odobrava stalno prikupljanje i pruzanje
humanitarne pomo¢i te rjeSenja kojim se odobrava organiziranje humanitarne akcije. Uvedeno je
razvrstavanje humanitarnih akcija prema oznakama vrste s odgovaraju¢im logotipom, §to ¢e omoguditi
vecéu transparentnost u prikupljanju, pruzanju i koristenju humanitarne pomoci. Zakonom su definirane
jasne prekrsajne odredbe, osiguran je jaci nadzor nad prikupljanjem i pruzanjem humanitarne pomoc¢i,
poglavito nad provedbom humanitarnih akcija, te je odredeno da se neutroSena financijska sredstva, po




zavrSetku humanitarne akcije, preusmjeravaju u prvu sljede¢u humanitarnu akciju iste klase, odnosno
oznake vrste. Reguliran je i povrat nenamjenski utroSenih sredstava, osigurana je veca transparentnost i
provjerivost svake humanitarne akcije, ¢ime se gradanima jam¢i da ¢e njihova donirana sredstva biti
potroSena za namjenu za koju su i uplacena.

Izraden je Nacrt prijedloga Nacionalnog programa za razvoj volonterstva za razdoblje 2015 -
2018. i Nacrt prijedloga Operativnog plana provedbe Nacionalnog programa, obavljeno je savjetovanje
sa zainteresiranom javnos¢u i zatraZzena su misljenja nadleznih tijela nositelja mjera. Provodenjem
Programa potaknut ¢e se suradnja svih sudionika na ovom podrucju (tijela drzavne uprave, jedinica
lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave, akademske zajednice, javni, civilni i profitni sektor, mediji
i drugi), omoguciti bolji uvjeti za razvoj volonterstva te ve¢i dobrovoljni angazman gradana u
aktivnostima §to ¢e znacajno pridonijeti razvoju drustva u cjelini koje vrednuje doprinos volontiranja i
otvara jednake moguénosti za sudjelovanje na nacelima dobrovoljnosti, inkluzivnosti i aktivizma. U
2015. godini Ministarstvo socijalne politike i mladih je nastavilo suradnju s etiri regionalna volonterska
centra te je povecan broj projekata lokalnih volonterskih centara na ukupno 18. Za su/financiranje
jednogodis$njih projekata lokalnih volonterskih centara u 2015. godini i prvu godinu provedbe
trogodisnjih programa regionalnih volonterskih centara za razdoblje od 2015. do 2018. godine osigurana
su veca financijska sredstva u ukupnom iznosu od 3.124.785,00 kuna.

U 2015. godini donesen je Pravilnik o sadrZaju izvje$¢a o obavljenim uslugama ili aktivnostima
organizatora volontiranja (,,Narodne novine*“ 104/15) kojim su svi organizatori volontiranja obavezani
Ministarstvu socijalne politike i mladih podnijeti IzvjeS¢e organizatora volontiranja. [zvjes¢e se podnosi
putem Aplikacije za izvjeS€a organizatora volontiranja. Iz godiSnjeg statistiCkog izvjeséa o
organiziranom volontiranju proizlazi da je u 2014. godini bilo prijavljeno ukupno 45 955 volontera,
ukupno 2 597 121 volonterskih sati te 1 032 organizatora volontiranja koji su dostavili izvjesc¢e o
organiziranom volontiranju. Na prijedlog Nacionalnog odbora za razvoj volonterstva Drzavna nagrada
za volontiranje proSirena je s jo§ jednom kategorijom te se osim u kategoriji fizicke osobe
volonter/volonterka i kategoriji pravne osobe — organizator volontiranja, Nagrada dodjeljuje i u novoj
kategoriji fizicke osobe — koordinator/koordinatorica volontera. Na natjeCaju za dodjelu Nagrade
objavljenom u 2015. godini pristigao je do sada najveci broj prijava kandidata/kandidatkinja $to takoder
upucuje na razvoj volonterstva.

Sektor za medunarodnu suradnju i Europsku uniju

Predstavnik Sektora je u svojstvu zamjenskog ¢lana EU-koordinatora sudjelovao na sjednicama
Meduresorne radne skupine za europske poslove pri Ministarstvu vanjskih i europskih poslova i
sjednicama Koordinacije za vanjsku i europsku politiku Vlade RH radi koordiniranja i iskazivanja
stajaliSta iz nadleznosti MSPM-a, te je izradivana stru¢na i organizacijska pripremu za sudjelovanje
potpredsjednice Vlade RH i ministrice socijalne politike i mladih na Vijecu za zaposljavanje, socijalnu
politiku, zdravstvo i pitanje potroSaca (dalje: EPSCO) i Vije¢u za obrazovanje, mlade, kulturu i sport
(dalje: EYCS) i drugim medunarodnim konferencijama i dogadanjima.

U 2015. godini Sluzba za medunarodnu suradnju je, uz pripremu stajaliSta RH za dosjee iz
nadleznosti Ministarstva, obavila sadrzajnu i tehni¢ku pripremu stajali$ta u svrhu prvog izvjeséivanja o
provedbi posebnih preporuka RH za 2014. godinu kao 1 stajalista RH na izvje$¢a po drzavama ¢lanicama
tzv. Country Report na teme iz nadleznosti Odbora za socijalnu zastitu. Sluzba je izradila te prezentirala
stajali§te RH o provedbi posebne preporuke Vije¢a EU na temu revizije sustava socijalnih naknada i
usluga na ad hoc sastanku Odbora za socijalnu zastitu U sklopu obveza RH kao ¢lanice EU izradeno je
Nacionalno socijalno izvjesée Republike Hrvatske za 2015. godinu te je dostavljeno Europskoj komisiji.
Izraden je i doprinos za Nacionalni program reformi Republike Hrvatske (dalje: NPR) za 2015. godinu.
Sluzba je redovito izradivala struéne podloge za stajalista za sastanke COREPER-a, EPSCO i EYCS
Vijeca. U okviru Europskog semestra sudjelovalo se u izradi Izvje$¢a o provedbi aktivnosti NPR-a i
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preporuka Vijeca EU te na sastancima koordinacije za pracenje provedbe. Sluzba je sudjelovala u radu
Vijec¢a Europe, Odboru za socijalnu koheziju, ljudsko dostojanstvo i jednakost te je sudjelovala na peer
review sastanku struénjaka zemalja EU u Budimpesti na temu ,,Uvjetovane nov¢ane naknade i njihov
ucinak na djecu” Takoder, Sluzba je sudjelovala u radu Radne skupine za izradu i pracenje Strategije za
borbu protiv siromastva i socijalne isklju¢enosti RH 2014. — 2020., Programa provedbe Strategije za
borbu protiv siromastva i socijalne iskljuéenosti RH 2014. -2020. za razdoblje 2014. - 2016. godine te
Izvjesca o provedbi mjera za 2014. godinu, Radne skupine za izradu Revizije sustava socijalnih naknada
u RH, kao i u aktivnostima EU projekta ,,Sinergijski socijalni sustav® koji se provodi u sklopu
konsolidacije sustava socijalne zastite. S ciljem unaprjedenja bilateralne suradnje, Sluzba je provodila
pripremne aktivnosti za potpisivanje Memoranduma o suradnji izmedu Ministarstva socijalne politike
i mladih Republike Hrvatske i Ministarstva rada i socijalne politike Republike Makedonije u podrucju
socijalne politike, koji je potpisan u rujnu. Sluzba je bila ukljucena i u pracenje procjene ucinaka propisa
i provedbe Godis$njeg plana normativnih aktivnosti za 2015. godinu, izradu Godisnjeg plana normativnih
aktivnosti za 2016. godinu. U 2015. godini osigurana je provedba programa Unije Erasmus+ u podrucju
mladih za §to je Ministarstvo izdvojilo 3.447.700,00 kuna. Osigurana je provedba neovisne vanjske
revizije nad provedbom programa Mladi na djelu i Erasmus+ u 2015. godini te je izradeno tzv.
Listopadsko izvje$¢e u sklopu obveza Republike Hrvatske kao ¢lanice EU. Donosenjem Zakona o
potvrdivanju Ugovora o zajmu izmedu Republike Hrvatske i Medunarodne banke za obnovu i razvoj za
Projekt modernizacije sustava socijalne zastite (,,Narodne novine*, Medunarodni ugovori, 8/2014) od
19. prosinca 2014., postaje efektivan Ugovor o zajmu izmedu Republike Hrvatske i Medunarodne banke
za obnovu i razvoj za Projekt modernizacije sustava socijalne zastite, IBRD zajam br. 8426-HR. Za
pripremu, provodenje i upravljanje Projektom modernizacije sustava socijalne zastite uspostavljena je
Jedinica za provedbu projekta, koja je pod neposrednim nadzorom voditelja Zajma.

U 2015. godini Siuzba za fondove Europske unije provodila je aktivnosti vezano uz operativne
programe za koriStenje sredstava Europskog socijalnog fonda (ESF) i vezano uz operativni program za
koriStenje sredstava Europskog fonda za regionalni razvoj (EFRR). U okviru Operativnog programa
Razvoj ljudskih potencijala 2007. — 2013. (ESF), za razdoblje druge polovice 2013. godine, ugovorene
su tri dodjele bespovratnih sredstava od ¢ega jedna direktna. Direktna dodjela bespovratnih sredstava
»Razvoj socijalnih usluga centara za socijalnu skrb“ namijenjena je unaprjedenju stru¢nog rada i
informati¢ke podrske u centrima. Dodjela bespovratnih sredstava ,,Sirenje mreze socijalnih usluga u
zajednici — faza III* namijenjena je pruzanju socijalnih usluga u zajednici od strane javnog, civilnog i
privatnog sektora s ciljem osposobljavanja za samostalan zivot i rad i uskladivanje posla i obiteljskog
zivota za teze zaposljive skupine. U okviru Operativnog programa U¢inkoviti ljudski potencijali 2014.
— 2020. (ESF) pripremljena su i dostavljena na suglasnost u Upravljacko tijelo dva Sazetka operacija
planiranih objava ograni¢enih poziva za dodjele bespovratnih sredstava - ,,Deinstitucionalizacija osoba
s invaliditetom™ i ,,Deinstitucionalizacija djece i mladih®. Oba su primarno namijenjena kao podrska
ustanovama socijalne skrbi koje su u procesu deinstitucionalizacije. Za dodjelu bespovratnih sredstava
,Deinstitucionalizacija osoba s invaliditetom® dostavljen je Upravljackom tijelu i prijedlog natjeCajne
dokumentacije koji je predmet daljnjeg usuglasavanja vezano uz osiguravanje preduvjeta za raspisivanje
natjecaja, a koji su u nadleznosti Upravljackog tijela. Sukladno napretku usuglasavanja natjecajne
dokumentacije za dodjelu bespovratnih sredstava za ,,Deinstitucionalizaciju osoba s invaliditetom®,
priprema se paralelno i prijedlog natjecajne dokumentacije za dodjelu bespovratnih sredstava
,Deinstitucionalizacija djece i mladih®. Pocetak provedbe Operativnog programa za hranu i/ili osnovnu
materijalnu pomo¢ u okviru Fonda europske pomoci za najpotrebitije vezan je uz proces dobivanja
akreditacije za Operativni program Ug¢inkoviti ljudski potencijali (ESF) S§to je u nadleZnosti
Upravljackog tijela, a aktivnosti su u tijeku.
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Sluzba za medunarodnu suradnju u podrucju zastite djece i koordinaciju sustava socijalne
sigurnosti obavlja poslove SrediSnjeg tijela Republike Hrvatske za odredene konvencije Haske
konferencije za medunarodno privatno pravo (Haska konvencija o gradanskopravnim aspektima
medunarodne otmice djece, Hag, 1980., Haska konvencija o zastiti djece i suradnji u vezi s
medudrzavnim posvojenjem, Hag, 1993., HaSka konvencija o nadleZnosti, mjerodavnom pravu,
priznanju, ovrsi i suradnji u odnosu na roditeljsku odgovornost i 0 mjerama za zastitu djece, Hag, 1996.)
te za Uredbe Vijeca br. 4/2009 i Uredbu Brussels Ilbis, sve u postupcima prekograni¢ne naplate
uzdrzavanja, medudrzavnih posvojenja, medunarodne otmice djeteta te prekograni¢nog ostvarivanja
kontakata s djecom i dr. Tijekom 2015. godine ostvareno je sudjelovanje na sastancima u okviru
Europske pravosudne mreze u gradanskim i trgovackim stvarima te sastanku Posebnog odbora za
provedbu Haske konvencije o zastiti djece i suradnji u vezi s medudrzavnim posvojenjem te su za
potrebe sudjelovanja na sastancima i nastavno na odrzane sastanke pripremljeni i dostavljeni doprinosi
Republike Hrvatske — izvje$¢a, odgovori na upitnike, prikazi stanja u pojedinom podrucju i sl.
Sudjelovanje na sastancima utjecalo je na unapredenje suradnje s tijelima drugih drzava u
odgovaraju¢im prekograni¢nim postupcima, u cilju ucinkovitije primjene pojedinog medunarodnog
odnosno europskog instrumenta. U pogledu postupanja po pojedinaénim zahtjevima stranaka,
zamolnicama i sl. u postupcima prekograni¢ne naplate uzdrzavanja, medunarodne otmice djece,
medudrzavnih posvojenja, u okviru Sluzbe ostvareno je vise od 2.000 postupanja, te je pripremljeno oko
100 struc¢nih doprinosa opce naravi.

Sektor za podrsku ustanovama i drugim pruzZateljima socijalnih usluga

Tijekom 2015. godine Siuzba za podrsku centrima za socijalnu skrb u okviru svoga djelokruga
davala je stru¢na misljenja i tumacenja u vezi S primjenom i provedbom zakona koja su se po potrebi
usuglasavala s ostalim ustrojstvenim jedinicama u Ministarstvu, a u cilju ujednac¢avanja postupanja
unutar Ministarstva i svih centara na podru¢ju Republike Hrvatske. Prema odredbama Zakona o
socijalnoj skrbi po procjeni su davane suglasnosti za uvecane jednokratne naknade na trazenja centara
za socijalnu skrb, te se posredovalo u pruzanju medunarodne pravne pomo¢i. Sa centrima za socijalnu
skrb su odrzavani strucni sastanci radi pruzanja struéne podrSke, te analize pojedina¢nih slucajeva.
Informaticki sustav SocSkrb je tijekom 2015. godine povezan s Poreznom upravom radi razmjene
podataka o primicima korisnika (JOPPD obrazac), te su napravljene sve pripremne radnje oko
ukljucivanja Ministarstva u pruzanje usluga gradanima putem E-gradani. Sluzba je provodila Vladinu
mjeru otpisa duga i to na nacin da je poslovni proces postupka podnosenja zahtjeva gradana za otpis
duga kreiran u informati¢kom sustavu SocSkrb, da se sustav povezao sa bazama podataka vaznim za taj
proces, te je centrima koji su odabrani pruzena i tehnicka podrska, kao i edukacije o nacinu rada, te
zakonskoj podlozi poslovnog procesa. Nakon uvodenja novog prava u sustav (naknada za ugroZenog
kupca energenata), priznavanje tog prava je kao poslovni proces razradeno u informatickom sustavu, te
je centrima omoguéeno da imaju dostupno 70 000 nacrta rjeSenja koja su o priznavanju navedenog prava
trebali donijeti po sluzbenoj duznosti, a ¢ime je omogucena realizacija havedenog u 24 sata.

Sluzba za podrsku domovima i drugim pruzateljima socijalnih usluga organizirala je aktiv
ravnatelja na kojem su prvi put sudjelovali i stru¢ni radnici ustanova za djecu bez odgovarajuce
roditeljske skrbi i ustanova za djecu i mladez s problemima u ponasanju. S druge strane, kako bi se
osigurala kontinuirana podr$ka udomiteljskim obiteljima, uspostavljena je suradnja s Forumom za
kvalitetno udomiteljstvo djece te su odrzana dva sastanka sa istima, medu kojima jedan meduresorni u
svrhu iznalaZenja najboljih rjeSenja za profesionalizaciju udomiteljstva te je izvrSen obilazak ¢lanova i
¢lanica Udruge udomitelja ,,Leptiri¢*. Sukladno procesu transformacije i deinstitucionalizacije u
procesu uskladivanja op¢ih akata domova kojima je osniva¢ Republika Hrvatska, Zakonom o socijalnoj
skrbi i Pravilnikom o minimalnim uvjetima za pruzanje socijalnih usluga statutima dotadasnjih osam
domova uredena je njihova promjena u centre za pruzanje usluga u zajednici od kojih dva pruzaju
iskljucivo izvainstitucionalne usluge, te je u tijeku izmjena statuta za jo§ dva doma, a svi dotadasnji
domovi za psihicki bolesne odrasle osobe promijenili su naziv u domove za odrasle osobe. Kako bi se
uskladila struktura i broj radnika s brojem i vrstom socijalnih usluga koje domovi/centri za pruZanje
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usluga u zajednici pruzaju, kao i potrebama lokalnih zajednica pristupilo se regionalnoj analizi usluga i
radnika ustanova temeljem koje se daju misljenja na prijedloge njihovih pravilnika o unutarnjem ustroju
i sistematizaciji poslova. U svrhu racionalizacije pomoéno-tehnickih poslova u ustanovama,
organizirano je pruzanje usluge prehrane od strane jedne ustanove drugoj ustanovi u dva grada, a
dodatno pojedine ustanove za usluge prehrane, prijevoza, ¢iS¢enja koriste usluge vanjskih pruzatelja
usluga. U svrhu izdavanja prethodne suglasnosti Ministarstva na priznavanje prava na status roditelja
njegovatelja ili njegovatelja odrzano je 18 sjednica Povjerenstva na kojima je razmatrano 382 zahtjeva.

Sluzba za upravljanje kvalitetom i strucno usavrsavanje je u 2015. godini nastavila s pruzanjem
stru¢ne podrske i pra¢enjem procesa uvodenja standarda kvalitete socijalnih usluga u djelatnosti
socijalne skrbi. U tu svrhu odrzana su i 2 ciklusa od ukupno 15 edukacija ,,Standardi kvalitete socijalnih
usluga* kojim su obuhvaceni su pruzatelji socijalnih usluga. Edukacije su organizirane u 9 gradova:
Samobor, Zagreb, Karlovac, Varazdin, Krizevci, Opatija, Split, Osijek i Slavonski Brod. lzraden je i
proveden Godisnji program strucnog usavrsavanja strucnih radnika u ustanovama socijalne skrbi za
2015. godinu koji je uglavnom bio usmijeren na edukaciju zaposlenika domova za djecu bez
odgovarajuce roditeljske skrbi i domova za djecu s problemima u ponasanju. Jo$ jedan od razloga zbog
kojih su sredstva iz Drzavnog proracuna bila usmjerena uglavnom na zaposlenike domova je i taj §to u
razdoblju od lipnja 2015. do lipnja 2016. Sluzba provodi projekt pod nazivom ,, Informatizacija i strucne
edukacije u centrima za socijalnu skrb (ISECSS) “, koji se financira iz Europskog socijalnog fonda. Za
provedbu Projekta osigurano je 5.172.338,50 HRK u okviru kojeg se provode 4 velike edukacije za 400
struénih radnika centara za socijalnu skrb, uvodna i zavr$na konferencija, te nabavka racunalne opreme
(560 racunala i 120 pisaca).

Sektor za nadzor i predstavke

U razdoblju od 1. sijecnja do 31. prosinca 2015. godine u Sluzbi za predstavke i prituzbe
zaprimljeno je 3 632 nove predstavke gradana. Osim predstavki zaprimljenih putem poste ucestalo je
obracanje gradana i putem elektronske poste od kojih se veliki broj rjesavao izravnim odgovorom
strankama putem elektronske poste te se po njima nije otvarao zaseban predmet. U slucajevima kada se
strankama nije mogao dati izravan odgovor ili uputa putem elektronske poste, predstavka se urudzbirala
te vodila kao predmet kako bi se okolnosti iz predstavke provjerile putem nadleznog centra za socijalnu
skrb odnosno doma socijalne skrbi te potom uputio odgovor stranci. Buduéi su svoje upite/prituzbe
gradani slali na nekoliko e-adresa pokazalo se nuznim na web stranicama Ministarstva uspostaviti web
Obrazac za upite gradana kojim je omogucen automatski odgovor gradanima da je njihov upit zaprimljen
te da ¢e odgovor na njega zaprimiti u $to kra¢em roku. Uz rjeSavanje po predstavkama i prituzbama
gradana sluzbenice Sluzbe na upite i prituzbe gradana odgovaraju putem telefona te primaju stranke u
prostorijama Ministarstva socijalne politike i mladih. Svaki sluzbenik u spomenutom razdoblju dnevno
obavi na desetke telefonskih razgovora. Dana 15. sije¢nja 2015. godine donesena je Odluka o donoSenju
Protokola o postupanju po predstavkama i prituzbama gradana kojim je uredeno postupanje po
predstavkama i prituzbama koje Ministarstvu socijalne politike i mladih podnose gradani, korisnici
prava i usluga iz socijalne skrbi i druge fizi¢ke i pravne osobe u vezi s provedbom propisa iz djelokruga
rada Ministarstva. Sluzba za predstavke i prituzbe inicirala je izradu nove verzije aplikacije eUred s
funkcijom unosa dodatnih pokazatelja 0 sadrzaju primljenih prituzbi i predstavki. Unosom podataka o
predstavkama omogucéena je analiza predstavki po razliitim pokazateljima/grupama (pravima,
pruzateljima usluga, nadleznim centrima za socijalnu skrb i sl).

U Sluzbi za upravni i inspekcijski nadzor je tijekom 2015. godine zaprimljeno u rad ukupno 477
novih predmeta, a zavr$eno ih je 230. U 2015. godini bilo je planirano 150, a izvrSeno je 153 inspekcijska
nadzora. Od ukupno 80 centara za socijalnu skrb i 38 podruznica redovni upravni nadzor od sije¢nja do
prosinca 2015. godine proveden je u 18 centara. U istom razdoblju proveden je 21 izvanredni upravni
nadzor. Osim centara za socijalnu skrb, upravnim nadzorom obuhvaéene su i jedinice lokalne
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samouprave i to 19 gradova i 1 op¢ina. U tijeku izvjestajnog razdoblja doneseno je 91 rjeSenje kojim su
naredene mjere za otklanjanje nepravilnosti, 13 rjeSenja o zabrani pruzanja socijalnih usluga, 1 rjeSenje
0 zabrani rada, podneseno je 17 optuznih prijedloga te 18 prijava/izvje$¢a (MUP-u, ODO-u, drugim
Ministarstvima). Provodenjem upravnog nadzora u centrima za socijalnu skrb utvrdeno je da je rad
centara za socijalnu skrb jos§ uvijek neujednacen, na $to zasigurno utjecu ucestale promjene zakonskih
propisa, kadrovska neekipiranost te uvjeti rada, koji su u pojedinim centrima jos uvijek neprimjereni
radu sa strankama, ali i ljudskim faktorom. Najcesce nepravilnosti koje su uocene u radu centara za
socijalnu skrb su: neuskladenost opc¢ih akata s vaze¢im Zakonom o socijalnoj skrbi, nepravilna odnosno
pogresna primjena Uredbe o uredskom poslovanju, nepostivanje Zakona o opéem upravnom postupku,
nepostupanje sukladno ¢l. 108. Zakona o socijalnoj skrbi (izrada individualnog plana u suradnji s
korisnikom), nedovoljno vidljiv timski rad u postupcima koji se odnose na zastitu interesa djece,
program nadzora nad izvrSavanjem roditeljske skrbi je preopcenit, tesko je utvrditi rezultate, izostanak
timskog rada u poslovima zastite i tretmana djece i mladih s poremecajima u ponaSanju, neprovodenje
svih potrebnih radnji u poslovima skrbnistva, izostanak timskog pristupa (pravnik, socijalni radnik) u
poslovima skrbnistva, propustanje saslusanja S$tiCenika u postupcima imenovanja skrbnika,
neprovodenje redovitih posjeta Sticenicima pod skrbniStvom. Takoder, nadzorima je utvrdeno da
odredeni broj jedinica lokalne samouprave nije jo§ uvijek donio Odluku o socijalnoj skrbi ili je prava iz
sustava socijalne skrbi propisao pravilnikom ili je postojala Odluka o socijalnoj skrbi ali ista nije bila
uskladivana sa Zakonom o socijalnoj skrbi. Zbog navedenog jedinicama lokalne samouprave izricane
su mjere da donesu Odluku o socijalnoj skrbi kojom bi se propisala prava iz sustava socijalne skrbi
stanovnicima s podrucja njihove mjesne nadleZnosti propisana Zakonom o socijalnoj skrbi i prava iznad
standarda propisanih tim Zakonom, te korisnici, uvjeti i nacin ostvarivanja tih prava, kao i mogucnosti
koriStenja pojedinih socijalnih i drugih usluga sukladno Zakonu. Nadzorom je nadalje utvrdeno da
jedinice lokalne samouprave u kojima je proveden nadzor u pravilu priznaju pravo na naknadu za
troskove stanovanja, ali u opsegu i visini manjoj od propisane Zakonom o socijalnoj skrbi. U slucaju
kada je upravnim nadzorom uoceno da su opéi akti jedinica lokalne samouprave, odnosno Odluke o
socijalnoj skrbi u suprotnosti sa Zakonom o socijalnoj skrbi, na uo¢ene nepravilnosti ukazuje se
procelnicima upravnih odjela u ¢ijoj nadleZnosti su pitanja socijalne skrbi, te u izvje$¢ima o provedenim
upravnim nadzorima nalazu se mjere za otklanjanje uocenih nezakonitosti. Sto se ti¢e prava na naknadu
za troSkove ogrjeva koje je u nadleznosti jedinica regionalne samouprave, nadzor se ne provodi
kontinuirano, ve¢ po potrebi povodom zaprimljenih predstavki na postupanije.

Sektor za ugovaranje socijalnih usluga, programe i projekte

Sluzba za ugovaranje usluga u mrezi socijalne skrbi je tijekom 2015. godine nastavila s
jacanjem kapaciteta i Sirenjem mreZe pruzatelja usluge pomoc¢i u kuci na cijelom podruc¢ju Republike
Hrvatske. Radi pracenja izvrSavanja ugovornih obveza i namjenskog trosenja sredstava kontinuirano su
izvrSavane analize i izradivana izvje§¢a o ugovorenim cijenama, ugovorenim kapacitetima i utroSenim
sredstvima svih ugovorenih usluga, s posebnim naglaskom na analizu o broju korisnika te broju i vrsti
usluga pomo¢i u kuc¢i kao i analizu svih zaprimljenih rjeSenja o priznavanju prava na tu uslugu.
Temeljem provedenih analiza, po potrebi, predlagane su izmjene ugovornih odnosa, odnosno izradivani
su prijedlozi ugovora o pruzanju socijalnih usluga u mrezi. Provodena je analiza poslovanja domova
socijalne skrbi, koja je obuhvacala instruktazu u prikupljanju podataka i izradi dokumentacije, logi¢ku
kontrolu dostavljene dokumentacije, obradu podataka i provedbu komparativne analize ustanova
socijalne skrbi. Sluzba je bila uklju¢ena u izvanredne poslove vezane uz otklanjanje posljedica izazvanih
elementarnom nepogodama — poplavama u Slavoniji, a koji se odnose na: brigu o svakodnevnim
potrebama stradalnika smjestenih u Hostelu Borovo i kontejnerskim naseljima, korespondenciju s
javnim i drZavnim sluZzbama i humanitarnim udrugama (MORH, Ministarstvo vanjskih poslova,
Hrvatski Crveni kriz, Caritas, Grad Vukovar, Hrvatski zavod za javno zdravstvo itd.) u svrhu pomoc¢i
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stradalnicima, vodenje evidencije o smjeStajnim kapacitetima, podrSku u osiguravanju smjestaja
stradalnicima u ustanove socijalne skrbi, koordiniranje dostave namjestaja stradalnicima. Takoder,
obavljani su i poslovi vezani za prijavu i provedbu Ugovora o provedbi financijskog doprinosa iz Fonda
solidarnosti Europske unije za financiranje izvanrednih mjera za sanaciju Steta od elementarnih
nepogoda u Republici Hrvatskoj. Pruzana je podrSka u provedbi i pracenju Projekta usmjerenog borbi
protiv siromastva i socijalne isklju¢enosti, te mjere otpisa duga. Takoder, dio aktivnosti odnosio se na
obavljanje poslova vezanih za podrsku i informiranje duznika i vjerovnika u postupku ostvarivanja prava
na otpis duga, kao i sudjelovanje u izradi Izvjesca o provedbi mjere.

Sluzba za pripremu i provedbu programa i projekata udruga je provela ukupno devet natjecaja
kroz koje je osigurana financijska potpora za 657 programa i projekta udruga, od toga su 132 potpore
nastavak trogodisnjih programa zapocetih 2014. godine, koje djeluju u podrucju socijalne skrbi. Tijekom
godine je ukupno ispla¢eno 123.303.860,45 kuna. Financijske potpore za provedbu programa i projekata
dodijeljene su u svrhu: razvoja dopunskih i alternativnih usluga redovnoj usluzi koju pruzaju drzavne
institucije s naglaskom na one usluge koje nisu dovoljno razvijene i kojima se osigurava podrska
korisnicima u zajednicama u kojima Zive; razvoja usluga koje direktno doprinose prevladavanju jazova
u postoje¢oj mrezi usluga, proSirenju postojeCe mreze usluga u lokalnoj zajednici za odredenu
korisnicku skupinu i koje poticu $to vecu samostalnost i neovisno zivljenje posebice ranjivih skupina
korisnika; regionalne pokrivenosti - dostupnosti usluga stanovnicima ruralnih podrudja, brdsko-
planinskih podrucja i otoka; vece isplativosti cijene usluga uz istovremeno povecanje kvalitete usluga;
sustavnije uklju¢ivanje udruga kao najbrojnijih organizacija civilnog drustva - pruZzatelja socijalnih
usluga, kako bi se osposobile za ravnopravno sudjelovanje u sustavu socijalne skrbi i time povecale
ukupne kapacitete u ponudi usluga ali i povecale kvalitetu i broj pruzenih usluga, razvoj suradnickih
odnosa razliitih pruzatelja usluga, jedinica podrucne i lokalne samouprave, ustanova socijalne skrbi,
udruga, i razli¢itih sustava (odgoj i obrazovanje, zdravstvo, zaposljavanje), kako bi zajednickim
naporima uspjesnije rjeSavali potrebe korisnika na podrucju Zupanija na kojima djeluju, te definirali
prioritete za daljnji razvoj usluga. Takoder su u 2015. predlozena dva nova prioritetna podrucja koja se
odnose na razvoj udomiteljstva i osiguranje prehrane ucenicima iz socijalno ugrozenih obitelji u
osnovnim $kolama.

Sluzba za pracenje programa i projekta udruga analizirala je 877 izvjeStaja programa i projekta,
financiranih u okviru provedenih natje¢aja Ministarstva. Sukladno provedenim analizama narativnog i
financijskog dijela izvje$c¢a 153 udruge izvrsen je povrat sredstava u ukupnom iznosu od 1.951.508,05
kuna. Jedan dio vracenih sredstava iz dijela prihoda od igara na srecu iskoritena su za novi natjecaj za
financiranje projekata udruga usmijerenih prevenciji socijalne iskljuéenosti, odnosno osiguravanju
prehrane skolske djece. U prosloj godini identificirane su tri udruge koje su proracunska sredstva trosila
iskljucivo nenamjenski, ¢ine¢i brojne nezakonitosti i financijske malverzacije, o ¢emu su obavijestene
nadlezne institucije kao i drugi davatelji financijskih potpora. Udrugama koje su izvrSile svoje ugovorne
obveze vracene su zaduznice, dok je za 5 odobrenih projekata i programa u tijeku provedba ovrhe nad
novéanim sredstvima. Podneseno je i Godisnje izvjeS¢e Uredu za udruge po kojem je Ministarstvo
socijalne politike i mladih izdvojilo za razne projekte i programe udruga 155.015.017,30 kuna, od ¢ega
75.533.588,69 kuna iz drzavnog proracuna, a 79.481.428,61 od igara na srecu, $to predstavlja 18% vise
u odnosu na prethodnu godinu, od ¢ega je 102.857.487,29 kn podijeljeno putem natjecaja za udruge,
188.196,30 kn odlukom ¢elnika tijela, 1.602.162,08 kn iskoristeno za sufinanciranje EU projekata te
50.367.171,63 kn utro$eno putem ugovaranja socijalnih usluga gdje su pruzatelji usluga udruge.

Samostalni sektor za pravne poslove

Sluzba za drugostupanjski postupak je u 2015. godini organiziranim prekovremenim radom
radila na smanjenju broja predmeta u rjesavanju i skrac¢ivanja rokova za odlucivanje zalbama, koje su
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se prvenstveno odnosile na zahtjeve za ostvarivanje prava na pomo¢ za uzdrzavanje i zajamcenu
minimalnu naknadu. U srpnju 2015. prijemom pet drzavnih sluzbenika na odredeno vrijeme zbog
povecanog opsega poslova i premjestajem jednog drzavnog sluzbenika unutar Ministarstva socijalne
politike i mladih povecan je broj izvrSitelja ¢ime je u 2015. godini dosegnut velik broj rijeSenih predmeta
u drugom stupnju, oko 4300 predmeta.

Sluzba za statusno pravne poslove i naknadu Stete kontinuirano i bez odlaganja provodila je
prvostupanjske postupke i pripremala odluke iz svoje nadleznosti. Svi podaci u Upisniku ustanova
socijalne skrbi i Evidenciji fizic¢kih osoba koje samostalno obavljaju socijalnu skrb kao profesionalnu
djelatnost redovno se azuriraju sukladno zahtjevima stranaka. Radi azurnosti, svim ustanovama
socijalne skrbi upucen je poziv radi dostave zahtjeva za upis promjene podataka sukladno odredbama
Pravilnika o sadrzaju i na¢inu vodenja upisnika ustanova socijalne skrbi (,,Narodne novine®, broj 66/15).
Medutim, zbog nepostojanja odgovarajuceg programa, odnosno neadekvatnog programa vodenja
Upisnika podaci i evidencija nisu dostupni na adekvatan nacin. U tom smislu zatrazena je nabava
aplikacije za vodenje upisnika i evidencija.

Samostalna sluzba za unutarnju reviziju

Samostalna sluzba za unutarnju reviziju izvrSila je sve planirane aktivnosti, koje
podrazumijevaju pet obavljenih revizija. Iz aktivnosti pra¢enja provedbe preporuka vidljivo je da postoji
odredeni broj djelomi¢no provedenih i neprovedenih preporuka, pa ¢e Unutarnja revizija ubuduce
napore usmjeriti u poticanje komunikacije i pruzanje stru¢ne pomoc¢i oko razumijevanja znacaja i
vaznosti provedbe preporuka. Izraden je i donesen Strateski plan unutarnje revizije za razdoblje 2016.-
2018. godine. Podrucja revidiranja utvrdena su vodeci racuna 0 procjeni rizika navedenih u Mapi
(registru) poslovnih procesa Ministarstva socijalne politike i mladih te revizorskoj procjeni temeljenoj
na prikupljenim informacijama i vlastitim spoznajama o poslovanju Ministarstva i korisnika u
nadleznosti. Kako Zakon o sustavu unutarnjih kontrola u javnom sektoru nije predvidio iznimke u
slucaju nedonosenja DrZavnog proracuna i projekcija za sljede¢e razdoblje, odnosno privremenog
financiranja, sukladno ¢lanku 33. Zakona izradeni su Strateski i Godi$nji plan unutarnje revizije,
temeljeni na dostupnim informacijama u trenutku izrade, s pretpostavkom kontinuiteta djelovanja
Ministarstva socijalne politike i mladih. Unutarnji revizori Ministarstva u sijecnju 2015. godine bili su
angazirani u Vladinim povjerenstvima za dubinsku analizu rashoda DrZavnog proracuna, u kojima su
dali aktivan doprinos.
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GODISNJE 1ZVJESCE O RADU MINISTARSTVA SOCIJALNE POLITIKE | MLADIH ZA 2015. GODINU

SURADNIJA S
DRUGIM
UPRAVAMA
MINISTARSTV

INDIKATOR
(POKAZATEL
USPJESNOSTI

IZVRSENJA CILJIA)

ODGOVORN
A OSOBA

KRATKO OBRAZLOZENJE PROVEDBE

AKTIVNOST ROKOVI 1ZVIESCE

1. GLAVNO TAINISTVO MINISTARSTVA

1.1. SLUZBA ZA LJUDSKE POTENCUJALE

1.1.1. ODJEL ZA UPRAVLIANJE LJUDSKIM POTENCIJALIMA

Nadogradnja sustava za
upravljanje ljudskim
potencijalima

1. nadogradnja aplikacije za
upravljanje ljudskim

potencijalima (omogucavanje 1. omogudéen . " . .

s . - . . 2015. godine, a podrska zaposlenicima pr
unosa ciljeva utvrdenih godiSnjim unos ciljeva i " otregbi slustav: ruda s: rF;dovitlolsukI:dlno
planom rada i pracenja izvrienja ostalih podataka . p . . ‘p . . .
istih kroz aplikaciju te unosa 1.31.12.2015 u aplikaciju sve uprave i njihovim zahtjevima. Evidencija o polaznicima
oodataka o preporucenim U 5 ) ) 2. osigurana DIELOMIENG samostalne Voditelj struénog osposobljavanja vodi se zasebno
edukacijama za sluzbenike u kontinuirano | redovita podrska usFrOJ‘st.vene odjela buduci da.Jt‘avnakrTadno utvrdeno'kako Je'v

jedinice zbog specifi¢nosti statusa polaznika stru¢nog

svrhu ucinkovitog izvrSenja
ciljeva; unos podataka o
polaznicima SOBZRO-a u
aplikaciju)

2. pruzanje podrske
zaposlenicima Ministarstva
socijalne politike i mladih u
koristenju aplikacijom

zaposlenicima u
koristenju
aplikacijom

Implementacija sustava dovrSena je krajem

osposobljavanja, potrebno izvrsiti dodatne
prilagodbe sustava uz dodatne financijske
troskove.
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Osiguravanje ucinkovite

rovedeni
provedbe postupka Eelekcijski
zaposljavanja - postupci i sve uprave i Voditelj
- provedba selekcijskih postupaka _— samostalne
(natjecaj za prijam u drzavnu kontinuirano donesena DA ustrojstvene odjela
sluzbu na neodredeno vrijeme, ri':i\ej/eonjuie o jedinice
oglas za prijam u drZavnu sluzbu in)b:Jru kandidata
na odredeno vrijeme)
1. obavljena
selekcija
1 kandidata za
kontim.Jirano strucno
Upravljanje provedbom stru¢nog u skladu s osposobljavanje
osposobljavanja bez zasnivanja otrebama 2. prikupljene Na temelju podataka dobivenih iz izlaznih
radnog odnosa u Ministarstvu u':tro'stvenih izlazne ankete anketa polaznika programa stru¢nog
1. provedba selekcijskog 'e(jinica svih polaznika i sve uprave i Voditeli osposobljavanja, utvrdeno je kako u
postupka sukladno Planu ZJ 30 dana evaluacijski DA samostalne ) ) odredenim segmentima postoji prostor za
2. prikupljanje izlaznih anketa I:i'e isteka upitnici njihovih ustrojstvene odjela poboljsanje provedbe ove mjere unutar
polaznika i evaluacijskih upitnika puj ovora mentora i jedinice ministarstva. Rezultate analize izlaznih
mentora i rukovoditelja jaznika rukovoditelja anketa iskoristit ¢e se u svrhu unaprjedenja
3. izrada analize uspjesnosti 3p7 dana po 3.izradena programa u daljnjoj provedbi.
rograma osposobljavanja - analiza
progr P javan) zavrSetku . VIZ .
uspjesnosti
programa .
programa i
doneseni zakljuéci
o istome
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1. donesen Plan
izobrazbe za

Upravljanje izobrazbom drzavnih 2015.
sluzbenika i namjestenika 2. organizirani
1..|z.rada plana izobrazbe za 1. 28.02.2015. potrebnl- -
Ministarstvo ) programi sveupravei | o)
2. organizacija i obavljanje kontim.xirano usavrsavanja i DA samostalne ) J
strucnih i administrativnih 3 izobrazbe ustrojstvene odjela
poslova u svrhu izobrazbe i L drzavnih jedinice

y e I kontinuirano .o
usavrSavanja drzavnih sluzbenika sluzbenika
3. evaluacija zavrsenih programa 3.izradena
izobrazbe analiza

ucinkovitosti
izobrazbe
1. osigurana
Upravljanje postupkom struéna podrska u
ocjenjivanja sluzbenika i provedbi
namjevsteplka ) ) 1. p'ost'L.kaa' sve uprave i Voditelj
1. pruZanje stru¢ne podrske u L ocjenjivanja samostalne
. S kontinuirano - DA . odjela
provedbi postupka ocjenjivanja zaposlenicima ustrojstvene
: 2.15.03.2015. . o

2. unos podataka o ocjenama u ministarstva jedinice

Registar zaposlenih u javnom
sektoru

2. uneseni podaci

0 ocjenama u
Registar
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Donosenje Plana koristenja
godisnjeg odmora za 2015.
godinu

30.04.2015.

1. uneseni podaci
o koristenju
godisnjeg odmora
za 2015. godinu
za sve
zaposlenike
odgovarajucu
evidenciju
2. donesen Plan
koristenja
godiSnjeg odmora
sluzbenika
Ministarstva
socijalne politike i
mladih za 2015.
godinu

DA

sve uprave i

samostalne

ustrojstvene
jedinice

Voditelj
odjela

1.1.2. ODJEL ZA RADNOPRAVNE POSLOVE

| SLUZBENICKE ODNOSE

Donosenje rjeSenja o pravima i
obvezama sluzbenika i
namjestenika:

1. rjeSenja o ocjeni sluzbenika i

1. 28.02.2015.

1. donesena
rieSenja/odluke o
ocjeni drzavnih
sluzbenika/namje
Stenika
2. donesena
rieSenja o
koristenju

namjestenika za 2014. godinu 2. 15'035'2015' godidnjeg odmora DA ne V::jg;:]
2. rjeSenja o koristenju godisSnjeg L za sve sluzbenike i
. kontinuirano oy
odmora za 2015. godinu namjestenike
3. rjeSenja o drugim pravima i 3. donesena sva
obvezama druga rjesenja
temeljem
podnesenih
zahtjeva i
zakonskih obveza
Obavljanje pravnih poslova 1.15.02.2015. | 1. donesen Plan 1.i2.sve Voditel;
vezanih uz stru¢no 2. prijma na strucno DA uprave i diel
osposobljavanje: kontinuirano osposobljavanja samostalne odjeta
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1. donosenje Plana prijma na
strucno osposobljavanja bez
zasnivanja radnog odnosa za
2015. godinu

2. priprema i objava Javnog
poziva za prijam osoba na stru¢no
osposobljavanje

3. priprema ugovora o stru¢nom
osposobljavanju za rad bez
zasnivanja radnog odnosa

(tijekom
godine u
skladu s
potrebama
ustrojstvenih
jedinica)
3.
kontinuirano
(prije prijma
osoba na
strucno
osposobljavan

je)

bez zasnivanja
radnog odnosa za
2015. godinu
2. objavljen Javni
poziv za prijam
osoba na stru¢no
osposobljavanje u
Ministarstvo
3. potpisani
ugovori o
stru¢nom
osposobljavanju
sa svim
kandidatima
primljenim na
struc¢no
osposobljavanje

ustrojstvene
jedinice
3.ne

Informiranje nadleZnih
ustrojstvenih jedinica o
dolasku/odlasku zaposlenika:

1. dostava informacija jedinicama

1.
kontinuirano
(najmanje 7

dana prije

1. pravodobno
upucena
obavijest o
potrebi koristenja
godiSnjeg odmora

Sluzba za opce

zaduZenim za osiguravanje 2. pravodobno poslove, Odjel za radnopravne poslove i sluzbenicke
. dolaska/odlask g o .. e
sredstava za rad zaposlenicima, , proveden Sluzba za o odnose redovito i na vrijeme distribuira
. v a zaposlenika) . Voditelj . . Y .
2. upudivanje obavijesti . . postupak DA javnu nabavu, ) informacije o pocetku i prestanku rada u
; . . 2. najmanje 15 C . odjela . N v .
nadredenoj osobi o potrebi dana priie ocjenjivanja Sluzba za Ministarstvu jedinicama nadleZnim za
provedbe postupka ocjenjivanja, odlaskaju 3. omoguceno informaticku osiguravanje sredstava i uvjeta za rad.
3. briga o pravodobnom . koriStenje podrsku
B} . e zaposlenika .
omogucavanju koristenja 3 preostalog dijela
preostak?g gf)dlsnjeg odmora kontinuirano godisnjeg c?d'mora
zaposlenikaisl.) zaposlenicima
pred odlazak
1.2. SLUZBA ZA OPCE POSLOVE
1.2.1. ODJEL ZA OPCE POSLOVE
Organizacija poslova ¢is¢enja i organizirano o .o s
tekuéeg odrzavanja radnih kontinuirano ¢iscenje i tekucée DA ne VOd.IteIJ le.g(I)vo'r 9 obvgzama F.)ruzat'elja usluge
odjela ¢iséenja ispunjen u cijelosti

prostora i okolisa

odrZavanje
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Uspostava ucinkovitog
upravljanja materijalnim

uspostavljen
potpuni nadzor

. . . . nad stanjem Voditelj
resursima u vezi s voznim parkom | kontinuirano . DA ne .
. L . voznog parka i odjela
i vodenje svih potrebnih v .
. e troSkovima u vezi
evidencija .
istoga
osigurano
- , redovito
Organizacija poslova tekuéeg N . sve o AT
N . . o - odrzavanje . Voditelj Ugovor o obvezama pruzatelja usluge
odrzavanja zgrade i pripadajuéih kontinuirano . DA ustrojstvene . ‘ . . . .
. . - . zgrade i S odjela odrZavanja ispunjen u cijelosti
instalacija te korisnih ulaganja . jedinice
ispravnost
instalacija
popisana i
evidentirana
. . . . imovina i oprema
Vodenje evidencija o pravilnom - P
L L Ministarstva o
koristenju imovine i sredstava za - .. el Voditelj
. ‘ Cep oy , kontinuirano | socijalne politike i DA ne .
rad iz nadleznosti Sluzbe za opce . odjela
mladih za
poslove . . .
evidenciju koje je
zaduZena Sluzba
za opce poslove
pravodobno
osigurana
sredstva za
- .. . odrZavanje
Organizacija nabave, prijemai "
. . prostorija
raspodjele opreme i sredstava . .
. N . - Ministarstva Voditelj
potrebnih za odrZavanje kontinuirano .. s DA sve uprave .
socijalne politike i odjela

prostorija Ministarstva socijalne
politike i mladih

mladih,
uspostavljena
baza podataka o
nabavljenim
sredstvima
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Osiguravanje ucinkovitog kolanja
akata i primjene pravila o
uredskom poslovanju (primanje i

broj zaprimljenih,
otpremljenih i
arhiviranih
predmeta;
osigurana

pregled akata, razvrstavanje, _— otprema akata i Voditelj
6. o . .. kontinuirano e DA sve uprave .
upisivanje akata u evidencije, prosljedivanje odjela
dostava akata u rad, otpremanje akata i predmeta
akata, razvodenje i arhiviranje nadleznim
predmeta) ustrojstvenim
jedinicama bez
odgode
osigurana
PruZzanje podrske zaposlenicima redovita podrska Voditeli
7. Ministarstva socijalne politike i kontinuirano zaposlenicima u DA sve uprave ) J
. e o e odjela
mladih u koristenju aplikacijom koristenju
aplikacijom
Izrada Plana klasifikacijskih
oznaka i broj¢anih oznaka Voditeli
8. stvaratelja i primatelja pismena 31.01.2015. donesen Plan DA sve uprave od'eIaJ
Ministarstva socijalne politike i )
mladih
poslovi na
lzrada Posebnog popisa arhivs.kor.n Izra.den prijedlc?g quebnog popisa '
registraturno i arhivskog eradiva gradivu i Voditel registraturnog i arhivskog gradiva s rokovima
9. & N 8 o .g & 30.04.2015. pismohrani DJELOMICNO ne . ) ¢uvanja Ministarstva socijalne politike i
s rokovima ¢uvanja Ministarstva . odjela X
" sl . obavljeni mladih. Ceka se suglasnost Hrvatskog
socijalne politike i mladih N ;
sukladno drzavnog arhiva
propisima
Izrada Pravilnika o zastiti Izraden prijedlog Pravilnika o zastiti arhivskog
arhivskog i registraturnog gradiva - < Voditelj i registraturnog gradiva Ministarstva socijalne
10. . . o 30.04.2015. donesen Pravilnik | DJELOMICNO ne . o S x
Ministarstva socijalne politike i odjela politike i mladih. Ceka se suglasnost

mladih

Hrvatskog drZavnog arhiva
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poslovi na

S obzirom da do isteka roka za izvrSenje ove

arhivskom . - .
Izlu€ivanje registraturnog gradiva radivu i Voditelj aktivnosti nije dobivena prethodna
11. . J. & Y gg. 31.12.2015. g . NE ne . J suglasnost Hrvatskog drzavnog arhiva, sto je
kojem je istekao rok ¢uvanja pismohrani odjela . e .
preduvjet za izluCivanje registraturnog
sukladno . . L
. gradiva, aktivnost nije izvrSena.
propisima
1.2.2. ODJEL ZA SIGURNOSNE, TEHNICKE | POMOCNE POSLOVE
1. obavljeni
lijecnicki pregledi
za sve sluzbenike
Organizacija poslova vezanih za za koje je to
zaStitu na radu i zastitu od pozara potrebno
1. upucivanje zaposlenika 2. obavljene
Ministarstva na lijecnicke prijave ozljeda na
preglede radu
2. priprema dokumentacije 3. svi zaposlenici
vezane za ozljede na radu 1. upuceni na
3. upudivanje zaposlenika na kontinuirano osposobljavanje
osposobljavanje za rad na siguran 2. za rad na siguran
v ‘ kontinui e
nacin i %astlntu od poZara N ontinuirano | nadcin |vzast|tu od Tijekom 2015. godine izvréena je
4. formiranje Odbora za zastitu 3. pozara 4. . - . .
. o preraspodjela prioriteta provedbe aktivnosti
1 naradu kontinuirano | osnovan Odbor za DA DJELOMICNO Voditel; iz nadleznosti sluzbe. Sukladno tome, rok za
) 5. upudivanje povjerenika radnika | 4.30.05.2015. zastitu na radu odjela ) ’

i ovlastenika na osposobljavanje
za obavljanje poslova vezanih uz
rad Odbora za zastitu na radu

6. provedba postupka
imenovanja voditelja i zamjenika
voditelja evakuacije

7. upudivanje voditelja i
zamjenika voditelja evakuacije na
osposobljavanje

8. briga o redovitom odrzavanju
opreme za zastitu od pozara

5.30.04.2015.
6.30.04.2015.
7.30.04.2015.
8.
kontinuirano

5. povjerenici
radnika i
ovlastenici
osposobljeni za
obavljanje
poslova u okviru
Odbora za zastitu
na radu
6. imenovani
voditelji i
zamjenici
voditelja
evakuacije
7. pravodobno

formiranje Odbora za zastitu na radu je
produljen za sljedeéu proracunsku godinu.
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vodene evidencije
i izvjeséa
8. osigurana
ispravnost
cjelokupne
opreme za zastitu
od pozara
1.3. SLUZBA ZA JAVNU NABAVU
1.3.1. ODJEL ZA JAVNU NABAVU | PRACENJE UGOVORNIH OBVEZA
Provedba postupaka javne sve uprave i
na!oavg na temelj.u. zahtjeva 31.12.2015. okonéan.i DA samqstalne Vod.itelj
pojedine uprave ili samostalne postupci ustrojstvene odjela
ustrojstvene jedinice Ministarstva jedinice
Provedba postupaka nabave na sve uprave i
temelju zahtjeva pojedine uprave okoncani samostalne Voditelj
. ; 31.12.2015. . DA . .
ili samostalne ustrojstvene postupci ustrojstvene odjela
jedinice jedinice
1. izradeno
Izrada dijela Izvje$céa o javnoj lzvjesc?;
nabavi koji se odnosi na potrebe 2. dostavljeno Voditelj
. . o 31.03.2015. IzvjeSce putem DA ne .
Ministarstva socijalne politike i Elektronickog odjela
mladih za 2014. godinu o
oglasnika javne
nabave
1. izraden Plan
nabave;
2. objavljen Plan
Donosenje i objava Plana nabave nabave na Voditel;
Ministarstva socijalne politike i 31.01.2015. internetskim DA ne odjela
mladih za 2014. godinu stranicama
Ministarstva
socijalne politike i
mladih
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Vodenje i objava registra ugovora

1. objavljen
registar ugovora
na internetskim

stranicama

0 javnoj nabavi i okvirnih kontinuirano I\-/.Imlstarst.v.a . DA ne Vodﬁeh
socijalne politike i odjela
sporazuma .
mladih
2. redovito
aZuriran registar
ugovora
1. izradena
. .. L. zajednicka
Uspostava evidencije praéenja
dokumenata radi ucinkovitijih platforma Voditelj
me )" 31.03.2015. | 2.unesenisvi DA ne el
odvijanja procesa unutar Sluzbe . . odjela
. potrebni podaci
za javnu nabavu .
3. redovito
aZurirani podaci
Izrada uputa za potrebe drugih
ufFroJStY?mh Jedinica r§d| 31.6.2015. izradena uputa DA ne VOd.IteIJ
ucinkovitijeg provodenja odjela

postupaka nabave i javne nabave

1.3.2. ODJEL ZA OBJEDINJENU JAVNU NABAVU ZA USTANOVE SOCIJALNE SKRBI

Provedba postupaka objedinjene

. sve uprave i
javne nabave za ustanove okoncani samostalne Voditelj
socijalne skrbi na temelju 31.12.2015. . DA i . )
. . . postupci ustrojstvene odjela
Zahtjeva pojedine uprave ili oo
. . jedinice
samostalne ustrojstvene jedinice
1. lzvjesée
" C oy . izradeno;
Izrada dijela Izvje$céa o javnoj oy
. . . 2. lzvjesce
nabavi za 2014. godinu koji se dostavlieno Voditeli
odnosi na objedinjenu javnu 31.03.2015. J DA ne . J
putem odjela

nabavu za potrebe ustanova
socijalne skrbi

Elektronickog
oglasnika javne
nabave
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Vodenje i objava registra ugovora

1. objavljen
registar ugovora
na internetskim

stranicama

o objedinjenoj javnoj nabavi i _— Ministarstva Voditelj
. kontinuirano " et DA ne .
okvirnih sporazuma za potrebe socijalne politike i odjela
ustanova socijalne skrbi mladih
2. redovito
aZuriran registar
ugovora
. . 1. tavlj i
Uspostava registra jamstava za 1.31.03.2015. uqus avien sve uprave T
o . registar samostalne Voditelj
uredno izvrSenje ugovornih 2. . DA . .
. 2. redovito ustrojstvene odjela
obveza kontinuirano - . o
aZuriran registar jedinice
1.4. SLUZBA ZA INFORMATICKU PODRSKU
Sustav je bio dovrSen u lipnju 2015. Tada se
zapocelo s upisivanjem zahtjeva za
. Zapisnik o intervencijama u sustav od strane
Implementacija HelpDesk sustava Ly . N . .y Y
. . uspjesno o zaposlenika Sluzbe za informaticku podrsku.
u Ministarstvu i ustanovama o Voditelj . . .
. L . 30.6.2015. zavrSenom DA NE N U punu produkciju (korisnici sami unose
socijalne skrbi koje koriste . sluzbe . Y .
saiednicki informaciiski sustav testiranju prijave u sustav) pusten je 10.11.2015.,

J . HelpDesk sustava nakon detaljnih testiranja, finog podesavanja
te obuke zaposlenika Sluzbe za informaticku
podrsku za razli¢ite role unutar sustava.

Definirani i
Prilagodba sustava za kontrolu i napravljeni o Sustav je usao u produkciju u oZujku 2015.
L . . g Voditelj ) N N
nadzor ispisa na mreznim 30.6.2015. izvjestaji iz DA NE slusbe godine a izvjestaji iz sustava definirani su i
pisac¢ima potrebama Ministarstva sustava za pokrenuti pocetkom lipnja 2015.
kontrolu
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Dovrsetak postupka konsolidacije
informacijskog sustava podrucne

Sve 152 ustanove
socijalne skrbi
pokreéu aplikacije
iz financijsko-

Do sada su na zajednicki server prenesene
baze podataka informacijskog sustava
podrucne riznice iz 88 ustanova socijalne
skrbi. Preostale ustanove bit ¢e konsolidirane
pocetkom 2016. godine. Do zastoja je doslo s
jedne strane zbog inzistiranja ustanova da se
konsolidacija ne radi u prva dva mjeseca

. . N Sektor za o . v N
riznice (pruencis ba?e podataka 30.6.2015. racunov0(.:lstv§no DJELOMIENO proratun i Vodvltelj 2015. (.zbog izrade zavrs.nog racuna). te z“bog
sustava podrucne riznice za g sustava i koriste . N sluzbe neplanirane potrebe prilagodbe aplikacija
) , financije . " Y .
preostalih 119 ustanova socijalne baze podataka na informacijskog sustava podrucne riznice za
skrbi na posluZitelj Ministarstva) zajednickim rad u novoj arhitekturi sustava. Takoder,
posluziteljima u pokazalo se da infrastruktura Ministarstva
MSPM nema dovoljne kapacitete. Umjesto nabave
dodatne opreme zakljuc¢eno je da je bolja
opcija aplikacije i baze podataka migrirati na
Microsoft Azure Cloud.
Implementacija SharePoint portal Web por'.c.aI > lT.
) . L informacijamai
za IT podrsku svim korisnicima . . . .
. Ly L materijalima za o Portal je pokrenut. Trenutno se prikupljaju
informaticko-komunikacijskog v Voditelj . vt s . o
L 30.9.2015. pomoc i u¢enje DA NE N dodatni sadrzaji koji ¢e na njemu biti
sustava Ministarstva (za sluzbe .
. - . dostupan objavljeni.
zaposlenike Ministarstva i .
. . zaposlenicima u
ustanova socijalne skrbi)
sustavu
- Ustavni sud RH je u sije¢nju 2015. godine
. g Zapisnik o . . o e . -
Implementacija aplikacije Uspieno Samostalni suspendirao Obiteljski zakon koji definira
"Registar obiteljskih medijatora" pf sektor za Voditelj obiteljske medijatore. Navedena situacija
o el 31.12.2015. zavrsenom NE ‘ . . S .
sukladno Pravilniku o obiteljskoj testiraniu pravne sluzbe utjecala je na daljnji tijek izrade podzakonskih
medijaciji . J poslove akata koji proizlaze iz istoga zakona, nije se
aplikacije . . M
pristupilo postupku nabave ove aplikacije.
Implementacija aplikacije
"Evidencij ih ba, . . -
vieencija praym ofo av . Zapisnik o . Napravljena je jedinstvena aplikacija s 3
odnosno obrtnika koji pruzaju oy Samostalni o " .
socijalne usluge” (sukladno uspjesno sektor 7a Voditeli modula: Upisnik ustanova socijalne skrbi,
J. . 8 vy 31.12.2015. zavrSsenom DA N J Evidencija fizickih osoba koje pruzaju
Pravilniku o sadrzaju i nacinu L pravne sluzbe N R . . .
. . . . testiranju socijalne usluge i Evidencija pravnih osoba i
vodenja evidencije pravnih osoba o poslove " . .
aplikacije obrta koji pruzaju socijalne usluge.

i obrtnika koji pruzaju socijalne
usluge)
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Implementacija aplikacije
"Evidencija fizickih osoba koje
profesionalno obavljaju socijalnu

Zabisnik N liena ie iedinst likacii
skrbi kao profesionalnu ap|§nj © Samostalni apraVJena'Je.Jedlns vena ap.l. acla s 3.
djelatnost" (sukladno Pravilniku o uspjesho sektor za Voditelj modula: Upisnik ustanova socijaine skrbi,

7. J vy . 31.12.2015. zavrSenom DA . Evidencija fizickih osoba koje pruzaju
sadrzaju i nacinu vodenja . pravne sluzbe N S Ny . .

. e g . testiranju socijalne usluge i Evidencija pravnih osoba i
evidencije fizickih osoba koje aolikaciie poslove obrta koii bruaiu sociialne usluge
samostalno obavljaju djelatnost P J e J J &
socijalne skrbi kao profesionalnu
djelatnost)

Impl tacij likacij .

“mp.en.wen aclja nove ?.p racye . Zapisnik o . Napravljena je jedinstvena aplikacija s 3
Upisnik ustanova socijalne skrbi L Samostalni o . .

(prema novom pravilniku o uspjesno <ektor za Voditeli modula: Upisnik ustanova socijalne skrbi,

8. P . . - P 31.12.2015. zavrsenom DA ‘ ) Evidencija fizickih osoba koje pruzaju

sadrZaju upisnika ustanova L pravne sluzbe N L N . .
. S . testiranju socijalne usluge i Evidencija pravnih osoba i
socijalne skrbi koji je u fazi o poslove .. .. .
. aplikacije obrta koji pruzaju socijalne usluge
donosenja)
Formiranje baze podataka svih dostupna i
racunala spojenih na domenu inicijalno Voditelj Popisana su sva racunala u sustavu i unijeta u
9. o . 31.12.2015. . DA NE .
MSPM.HR (iz Ministarstva i popunjena baza sluzbe bazu podataka.
ustanova socijalne skrbi) podataka
Izrada radnih uputa za tri procesa Izradene radne Voditelj Napisane su radne upuTe i u primjeni su u
10. . . iy N 31.12.2015. DA NE . “p. . Ly N
Sluzbe za informaticku podrsku upute sluzbe Sluzbi za informaticku podrsku.
Zapisnik o
uspjesno 3 modula su implementirana a predaja
zavrsenom y .
.. . . . Sluzba za preostalih 11 modula aneksom ugovora s
Implementacija novih dodatnih testiranju odrsku Voditelj izvoditeljem prolongiran je do 31.03.2016

11. modula informacijskog sustava 31.12.2015. funkcionalnosti | DJELOMICNO pod el Jem prolongiran | T '

centrima za sluzbe Razlog prolongiranju roka su neplanirane

socijalne skrbi (SocSkrb)

novih modulaio
njihovom
pustanju u
produkciju

socijalnu skrb

hitne prilagodbe sustava koje je Ministarstvo
traZilo od izvoditelja.
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Sluzba za

Zapisnik o beskuénike,
, - uspjesno Zrtve trgovanja oo I . Loy
Implement n lik V I N lik napravljen n
12. .p e ? acija nove aplikacije za 31.12.2015. Javréenom DA ljudima, Odvltej ova ap.! acija je napravljena i pustena u
evidenciju volonterskog rada . . . sluzbe produkciju
testiranju humanitarni
aplikacije rad i
volonterstvo
Priprema tehnicke dokumentacije Pripremljena
r r nj k hnick . . S .
za pot e.bu P ovo.<.5e Ja postupaka tehnic a.. Sve uprave i o Ovaj kontinuirani zadatak redovito se
nabave informacijsko- . dokumentacija za Voditelj . . . . . .
13. L . kontinuirano . DA ustanove N provodi. Sudjelovali smo u izradi tehnicke
komunikacijskih tehnologija za provodenje .. . sluzbe ..
. . . socijalne skrbi dokumentacije za 40 postupaka nabave.
Ministarstvo i ustanove socijalne postupaka
skrbi nabave
Pruzanje podrske zaposlenicima Ovaj zadatak redovito se provodi. U prosjeku,
Ministarstva i ustanova socijalne T, . dnevno se zaprimi i rijeSi izmedu 50 do 70
) o s Specifikacije Sve uprave i o . . . L
skrbi u definiranju korisnickih - R Voditelj zahtjeva za intervencijom kako korisnika iz
14, . .. v . kontinuirano korisnickih DA ustanove N . . ..
zahtjeva za razvoj i prosirenje . . . sluzbe Ministarstva, tako i iz ustanova socijalne
. . . zahtjeva socijalne skrbi . " .
funkcionalnosti postojecih skrbi. Za potrebe ustanova socijalne skrbi
informacijskih (pod)sustava napravljeno je viSe od 250 reinstalacija
Skrb o informatic¢koj imovini Lzviettaii 7a svaku
Ministarstva (popravci i .J J - Ovaj zadatak redovito se provodi. U prosjeku
y . . intervenciju i L
odrZavanje opreme i . . . dnevno se zaprimi i rijeSi izmedu 50 do 70
. . . evidencija Sve uprave i _ . ) . Lo
infrastrukture, instalacije i - . . voditelj zahtjeva za intervencijom kako korisnika iz
15. " . . kontinuirano intervencija u DA ustanove . . .. .
podesavanja uredaja i sustava, .. . sluzbe Ministarstva, tako i iz ustanova socijalne
. n L HelpDesk socijalne skrbi . . .
evidencija opreme, planiranje sustavs skrbi. Za potrebe ustanova socijalne skrbi
nabave, preuzimanje i testiranje . napravljeno je viSe od 250 reinstalacija
dostavnice
opreme)
Ovaj zadatak redovito se provodi. U prosjeku
oy dnevno se zaprimi i rijeSi izmedu 50 do 70
. " L Izvjestaji za svaku . . . Lo
PruZzanje podrske korisnicima ; N . zahtjeva za intervencijom kako korisnika iz
. ol intervenciju i Sve uprave i . . . N
informacijskih sustava - . - Voditelj Ministarstva, tako i iz ustanova socijalne
16. . .. et kontinuirano evidencija DA ustanove . . . .
Ministarstva socijalne politike i sluzbe skrbi. Za potrebe ustanova socijalne skrbi

mladih i djelatnosti socijalne skrbi

intervencija u
HelpDesk sustavu

socijalne skrbi

napravljeno je vise od 250 reinstalacija i
instalacija osobnih racunala i mreznih
posluZitelja.
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2. UPRAVA ZA SOCIJALNU POLITIKU, STRATEGIJU | MLADE

2.1. SEKTOR ZA SOCIJALNU POLITIKU | POLITIKE ZA DJECU, MLADE | OBITELJ

2.1.1. SLUZBA ZA SOCIJALNU POLITIKU

Izrada Odluke o minimalnim
novcanim iznosima za mjesecno

Na temelju ¢lanka 232. stavka 4. Obiteljskog
zakona (»Narodne novine«, broj: 116/03.,
17/04.,136/04.,107/07., 61/11.i25/13.),
Ministarstvo socijalne politike i mladih
objavilo je u Narodnim novinama broj 34,
dana 25. ozujka 2015. godine, minimalne
novcane iznose potrebne za mjesecno

uzdrzava.nj.e manIJet.nog.deeteta 01.04.2015. lzradena Odluka DA ne Vodvltelj uzd.rza\./anjfe djevt.ejca k(?Je je duzan p|atltl.

u Republici Hrvatskoj, koje je sluzbe roditelj koji ne Zivi s djetetom. Navedeni

duzan platiti roditelj koji ne iznosi odreduju se u postotku od prosjecne

stanuje s djetetom mjesecne isplacene neto plaée po
zaposlenom u pravnim osobama u Republici
Hrvatskoj, koja je za 2014. godinu iznosila
5.533,00 kn, prema Priopc¢enju Drzavnog
zavoda za statistiku broj: 9.1.1/12. od 27.
veljace 2015.
Na temelju ¢lanka 314. stavka 4. Obiteljskog
zakona (»Narodne novinex, broj 75/14.)
donesena je Odluka o tablici o prosje¢nim

loli . vl
Izrada Odluke o tablicama o potreba.ma ma. oljetnog dJ.eteta, ObJaVJ?na !
rosienim potrebama Narodnim novinama, broj: 106 od 2. rujna
pros) . P . 2014. S obzirom da je Ustavni sud
maloljetnog djeteta u skladu s . o .
s - o o suspendirao Obiteljski zakon iz 2014. te
dobi djeteta, prihodima roditelja Voditelj . .
. N . 01.04.2015. Izradena Odluka NE ne N pokrenuo postupak ocjene njegove
obveznika uzdrzavanja prema sluzbe

platnim razredima i prosjecnim
troskovima Zivota u Republici
Hrvatskoj

ustavnosti, na snagu je vracen Obiteljski
zakon iz 2003. stoga nije donesena nova
Odluka. Stupanjem na snagu Obiteljskog
zakona iz 2015. (,,Narodne Novine“, broj:
103/15., na snazi od 01.11.2015. godine)
donijet ¢e se nova Odluka o tablici o
prosjecnim potrebama maloljetnog djeteta.
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1. izradena
kvartalna analiza
uc¢inaka mjere
ukljucivanja

radno sposobnih Uprava za
ili djelomicno provedbu
radno sposobnih socijalne
korisnika ZMN-a u olitike . . . Lo
. P R Tijekom 2015. godine prikupljeni su i
rad za opce dobro organizaciju i . . .
. e . obradeni podaci za prva tri kvartala 2015.
Analiza/pracenje ucinaka mjera JLP(R)S nadzor o . . . v. .
. s . . Voditelj godine te je izradena analiza ucinaka mjere.
predvidenih Zakonom o socijalnoj | kontinuirano 2. podneseno DA ustanova | N S
. L, sluzbe U prvom kvartalu 2016. godine ¢e biti
skrbi izvjesce Uprava za . L . . ..
. i .. prikupljeni i obradeni podaci za zadnji kvartal
Povjerenstvu za financije, .
o o 2015. godine.
suzbijanje proracun i
neprijavljenog ugovaranje s
rada o pruzateljima
rezultatima usluga
analize i u¢inaka
mjera suzbijanja
neprijavljenog
rada
Sektor za Sukladno Operativnom planu, tijekom 2015.
politike za godine u suradnji s ostalim ustrojstvenim
osobe s jedinicama, konzultantima Svjetske banke,
invaliditetom i djelatnicima ustanova socijalne skrbi
Sudjelovanje u provodenju i odrasle osobe, (domovi, centri za pruzanje usluga u zajednici
pracenje provedbe aktivnosti aktivnosti Uprava za i centrima za socijalnu skrb) te ostalim
predvidenih Operativnim planom provedene provedbu dionicima intenziviran je proces
deinstitucionalizacije i . sukladno socijalne Voditelj deinstitucionalizacije i transformacije
.. .. kontinuirano . DA o N . . . . .
transformacije domova socijalne rokovima u politike, sluzbe korisnika provodenjem niza aktivnosti
skrbi i drugih pravnih osoba koje Operativhom organizaciju i (osnovan Nacionalni tim, izradena 4 nacrta
obavljaju djelatnost socijalne planu nadzor individualnih planova deinstitucionalizacije i
skrbi u RH 2014/2015. ustanova, transformacije domova za djecu bez
Uprava za odgovarajuce skrbi i djecu i mlade s
financije, problemima u ponasanju, izradena analiza
proracun i udomiteljstva za djecu na nacionalnoj i

ugovaranje s

Zupanijskoj razini, prikupljeni su podaci o
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pruzateljima

deinstitucionaliziranim korisnicima, 5

Koordinacija aktivnosti vezanih uz
Projektni Plan Vlade RH o
provedbi dugorocne reformske
mjere fiskalne konsolidacije -
uvodenje Jedinstvenog novc¢anog
centra (JNC) - ONE STOP SHOP

kontinuirano

usluga, domova za djecu bez odgovarajuce
Samostalni roditeljske skrbi transformirano je u centre za
sektor za pruzanje usluga u zajednici, suradnja s DUUDI
pravne u svrhu osiguranja nekretnina, itd.)
poslove
Sektor za
politike za
IzvrSene pripreme osobe s

investicijskih i
akcijskih planova
razvoja sustava
socijalne zastite
Jedinstvenog
novcanog centra
(JNC) koji pruza
sve potrebne
usluge vezane uz
priznavanje i
isplatu ZMN-a na
jednom mjestu -

DA

invaliditetom i

odrasle osobe
Uprava za
provedbu
socijalne
politike,
organizaciju i
nadzor
ustanova,
Uprava za
financije,
proracun i

Voditelj
sluzbe

Donesen je Zakon o izmjenama i dopunama
Zakona o socijalnoj skrbi objavljen u
Narodnim novinama broj 99 dana 16. rujna
2015. godine Cijim se odredbama, izmedu
ostaloga, prenose ovlasti administriranja
zajamcene minimalne naknade s nadleznih
centara za socijalnu skrb na nadlezne urede
drzavne uprave u Zupaniji, odnosno nadlezni
ured Grada Zagreba. Jedinstveni centar za
naknade pocinje s radom od 01. lipnja 2016.

u uredima ugovaranje s .
drzavne uprave; pruzateljima godine.
pojednostavljena usluga,

procedura Samostalni
administriranja sektor za

pravne
poslove
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Uprava za

provedbu
Godisnje izvjesce socijalne
Izrada izvjeSc¢a Vladi RH te prema J J politike, Izradeno je izvjeSée o provedbi mjera za
. S . o Programu . .
ostalim redovnim i izvanrednim rovedbe organizaciju i 2014. godinu sukladno Programu provedbe
zahtjevima vezano uz provedbu Strapte i'e borbe nadzor Voditel Strategije borbe protiv siromastva i socijalne
Programa provedbe Strategije 31.12.2015. rotiv fi:omaétva ustanova | sIuibeJ iskljucenosti u RH (2014.-2020), za razdoblje
borbe protiv siromastva i P sociialne Uprava za od 2014. do 2016. Navedeno lzvjesée o
socijalne isklju¢enosti u RH (2014- iskI'uc”:en:)sti U RH financije, provedbi mjera za 2014. godinu prihvaceno je
2020.), za razdoblje 2014.-2016. J, ) proracun i Zakljuckom Vlade RH 03. rujna 2015. godine.
upuceno Vladi RH .
ugovaranje s
pruzateljima
usluga
Uspostavljena je koordinacija Radne skupine
za izradu Revizije sustava socijalnih naknada
u Republici Hrvatskoj s ¢lanovima Radne
skupine projekta ,,Sinergijski socijalni sustav”
u sklopu Programa Europske unije za
Ubrava za zaposljavanje i socijalnu solidarnost —
Koordinacija provedbe Projekta P PROGRESS, a provodi ga MSPM u suradniji s
.. s provedbu T ;
revizije socijalnih naknada sociialne Programom Ujedinjenih naroda za razvoj
1. suradnja s drugim tijelima oIthike (UNDP) u Hrvatskoj. Osnovni cilj projekta je
drZavne uprave i akademskom o P o izraditi Strategiju za isplativiji sustav socijalne
. C . 1.i2.izraden organizaciju i . . . .
zajednicom u provedbi aktivnosti 1. s zastite u Hrvatskoj. U svrhu izrade Strategije
. N L. Katalog socijalnih nadzor o I ) L ) )
revizije socijalnih naknada kontinuirano x Voditelj prikupili su se i analizirali podaci o svim
. e naknada DJELOMICNO ustanova | N .. e .
2. izrada Kataloga socijalnih 2.31.5.2015. L, sluzbe postojecim socijalnim naknadama na lokalnoj
3. prihvacene Uprava za . L, e
naknada 3.30.6.2015. reporuke financiie i regionalnoj razini koji ¢e se koristiti i za
3. upudivanje Vladi RH na prep proraéujn,i izradu Kataloga socijalnih naknada Akcijskog

suglasnost preporuka za daljnje
aktivnosti vezane uz konsolidaciju
sustava socijalne zastite

ugovaranje s
pruzateljima
usluga

plana konsolidacije socijalnih naknada u
sklopu projekta Modernizacije sustava
socijalne zastite u Republici Hrvatskoj. U
zavrsnoj fazi je izrada objedinjenog lzvjesca o
utvrdenom stanju u pogledu broja i vrste
naknada na drZzavnoj i lokalnoj/regionalnoj
razini i utvrdivanja njihovog preklapanja. Na
temelju rezultata revizije i analize dva
projekta izradit ¢e se Katalog socijalnih
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naknada te Akcijski plan konsolidacije
socijalnih naknada koji se upuéuje na
usvajanje VRH.Od Ministarstva financija
zaprimljeni su podaci dobiveni analizom
poreznih olaksica koji ¢e se uvrstiti u
navedeni Katalog.Rok za realizaciju
navedenih aktivnosti prolongiran je za
sredinu 2016. godine.

Priprema nacrta sporazuma o
povezivanju pruzatelja e-usluge u
nacionalni identifikacijski i

potpisan
Sporazum kojim
se ureduju odnosi

Potpisan je Sporazum o povezivanju
pruzatelja e-usluge u Nacionalni

el e . . Voditelj identifikacijski i autentifikacijski sustav
autentifikacijski sustav (NIAS) 30.04.2015. | izmedu MU, Fine i DA ne el y acl
. . . . sluzbe (NIAS) projekta e-Gradani, u skladu s
projekta e- Gradani temeljem MSPM-a u vezis . .
. e Protokolom rada NIAS-a, dana 09. oZujka
Odluke Vlade RH o pokretanju ukljucivanjem 2015, godine
Projekta e-Gradani MSPM-a u NIAS. g
Uprava za
. . provedbu
pripremljena .
N socijalne
tehnicka rjesenja, o
politike,
. el e v plan .
Priprema tehnickih rjesenja i . .. organizaciju i
. . . implementacije
plana implementacije novih e- usluea i nadzor
usluga za sustav e-Gradani g ustanova, Zavrsene su pripreme tehnickih rjesenja i
. . mogucnost . .. )
(sukladno Zaklju¢ku Povjerenstva . .. Uprava za o plana implementacije novih e-usluga za
L o implementacije i .. Voditelj RN .
za koordinaciju informatizacije 31.8.2015. DA financije, . sustav e-Gradani radi implementacije usluga
. W usluga u o sluzbe . . ..
javnog sektora o prihvacanju proracun i u nadleZnosti MSPM u suradnji s Upravom za

izvjeStaja o statusu projekta e-
Gradani te potrebnim
unapredenjima sustava e-Gradani

nadleZnosti
MSPM, u suradnji
s Upravom za e-
Hrvatsku
Ministarstva
uprave

ugovaranje s
pruZateljima
usluga i
Samostalni
sektor za
pravne
poslove

e-Hrvatsku Ministarstva uprave.
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Uprava za

U tijeku je procedura izmjene Obrasca za

rovedbu . el e . .
P n identifikaciju operacije, stoga je MSPM
socijalne L . .
. . . o proslijedilo u MRRFEU zahtjev za izmjenom,
Suradnja u provedbi projekta . politike, . . . . .
W v . dovrsena R zajedno sa pripadajuéim obrazloZzenjem
Institucionalno jacanje sustava . organizaciju i . L .
o L v organizacija i traZzenih izmjena, koje je MRRFEU zatim
socijalne skrbi radi poboljsanja nadzor o o . . "
e o ) N nastavak Voditelj proslijedilo u EK. Obzirom da je EK zatrazila
10. ciljanja socijalnih programa i kontinuirano ) . DA ustanova, N . . .
e . sudjelovanja u sluzbe dodatna obrazlozenja trazenih izmjena i
smanjenja siromastva", . . Uprava za . - y
) . R aktivnostima u i .. korekcije vezane uz planirani proracun
financiranog iz Prijelaznog . . financije, ) .. . L
. . s okviru projekta oo projekta, u tijeku je uskladivanje svih
instrumenta (Transition facility) proracun i . . - "
. zahtjeva unutra MSPM- a i drugih tijela, prije
ugovaranje s . .
rusatelima ponovnog upucivanja dokumentacije u
P J MRRFEU, odnosno na odobrenje u EK.
usluga
Davanje strucnih misljenja na
zakone i druge pravne propise
drugih tijela drzavne uprave
vezano uz provedbu zakona iz izradena strucna
nadleZnosti Sluzbe te misljenja, nacrti
ol . . K L Voditel
11, sudjg ovanje u rgdnlm ‘ kontinuirano a :ita, str‘ate'gua i DA ne odvltej
skupinama, povjerenstvima za prijedlozi ocjena sluzbe
izradu zakonskih i podzakonskih projekata i
akata, strategija, ocjenjivanje programa
projekata i programa udruga (i
drugih pravnih osoba) temeljem
natjecaja
Pripremljeni su materijali, prezentacije,
izradeni tekstovi podloge za govor u povodu obiljeZzavanja
Priprema materijala za za objavu na Svjetskog dana socijalnog rada,
obiljeZzavanje Svjetskog dana mreznim Voditeli Medunarodnog dana borbe protiv siromastva
12. borbe protiv siromastva i kontinuirano stranicama DA ne sIuibeJ i socijalne isklju¢enosti te javnog izlaganja
Svjetskog dana socijalnog rada iz MSPM i druge povodom objave Zakona o izmjenama i
djelokruga Sluzbe aktivnosti prema dopunama Zakona o socijalnoj skrbi, te
nalogu prigodni tekstovi za objavu na mreznim

stranicama MSPM.
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2.1.2. SLUZBA ZA DJECU | OBITEL

. . izradena oo " . .
Izra.d.a Nacionalne obiteljske 30.6.2015. Nacionalna DA ne Vodvltelj Nac?r.t pr.uedloga.nauonalne Oblt.e|JSke
politike - o sluzbe politike izraden je unutar zadanih rokova.
obiteljska politika
Izrada Operativnog plana za
provedbu Nacionalne strategije Akcijski plan je izraden u novom
za zastitu i pomicanje prava djece 01.04.2015 izraden DA ne Voditelj dogovorenom roku (rujan 2015.) zbog
u Republici Hrvatskoj od 2014. do o ) Operativni plan sluzbe preraspodjele prioriteta u provedbi drugih
2020. godine, za razdoblje 2014- aktivnosti iz nadleZnosti Sluzbe.
2017.

.. . o Izraden Nacrt prijedloga Zakona. Zakon je
lzrada .N“acrta pruedloga ZaI\Ikona ° 30.04.2015. !.zraden Nacrt DA ne VOdvlteIJ objavljen u Narodnim novinama 82/15, na
Zakladi "Hrvatska za djecu prijedloga Zakona sluzbe ) .

snazi od 1. kolovoza 2015. godine.
Izrada Nacrta prijedloga Zakona o izraden Nacrt Voditelj Izr:.jlde.n Nacrt prlje?lloga Zfa]kona. Zakon je
doplatku za diecu 30.9.2015. ritedloga Zakona DA ne slusbe objavljen u Narodnim novinama 82/15, na
P J prY & snazi od 1. rujna 2015. godine.
upuéen Nacrt Uprava za
e . prijedloga u provedbu
Upgcn./anje Nacrta prijedloga proceduru socijalne o Obiteljski zakon objavljen u Narodnim
Obiteljskog zakona u proceduru . .. o Voditelj . )
A . 30.04.2015. donosenjai DA politike, N novinama 103/15, stupio na snagu 01.
donosenja i izrada provedbenih . . o sluzbe .
. izradeni organizaciju i studenoga 2015. godine.
propisa .
provedbeni nadzor
propisi ustanova
Uprava za
E;:i\{jﬁ]t;u Izraden je Nacrt prijedloga Pravilnika o
.. .J. nacinu izvrSavanja odgojnih mjera izre¢enih
Izrada Nacrta prijedloga politike, . . .
L v . . o maloljetnicima za kaznena djela | prekr3aje,
Pravilnika o nacinu izvrSavanja izraden Nacrt organizaciju i Voditeli 2a koii ie potrebno provesti procedury iavno
odgojnih mjera izregenih 31.3.2015. prijedloga DJELOMICNO | nadzor el “Ol1 Je P pr procedurt javnog
S . o sluzbe savjetovanja. Rok za izradu Pravilnika
maloljetnicima za kaznena djela | Pravilnika ustanova, e . o
. . promijenjen je zbog preraspodjele prioriteta
prekrsaje Samostalni . . . - . .
u provedbi drugih aktivnosti iz nadleznosti
sektor za “
Sluzbe.
pravne
poslove
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Uprava za

provedbu
socijalne .. . . .
oliiike Tijekom 2015. godine napravljena je
Izrada Nacrta prijedloga . P R preraspodjela prioriteta u provedbi aktivnosti
o ) izraden Nacrt organizaciju i o . N . .
Pravilnika o postupanju s . Voditelj iz nadleznosti sluzbe. Sukladno tome, izrada
L Ny . 31.3.2015. prijedloga NE nadzor . Ny o .
podacima iz evidencije odgojnih o sluzbe Nacrta prijedloga Pravilnika o postupanju s
i Pravilnika ustanova, R . S
mjera . podacima iz evidencije odgojnih mjera
Samostalni , .
provest ¢e se u narednom razdoblju.
sektor za
pravne
poslove
Uprava za
provedbu
socijalne
.. politike, .. . ..
Izrada Nacrta prijedloga . o Izrada Nacrta prijedloga Pravilnika o nacinu
o v . izraden Nacrt organizaciju i . L . . ..
Pravilnika o nacinu izvrSavanja . Voditelj izvrsavanja obveznog psihosocijalnog
. . 31.3.2015. prijedloga NE nadzor N i . .
obveznog psihosocijalnog o sluzbe tretmana odgodena je do donosenja novog
Pravilnika ustanova, v . e
tretmana . Zakona o zastiti od nasilja u obitelji.
Samostalni
sektor za
pravne
poslove
donesene Strucne
smjernice za
izradu izvjeséa
Izrada Strucnih smjernica za centra za
izradu izvjeséa centra za socijalnu socijalnu skrb o " - . D
e e L Izradene Stru€ne smjernice za izradu lzvijeséa
skrb o osobnim i obiteljskim osobnim i " .
. o et centra za socijalnu skrb o osobnim i
prilikama prema Pravilniku o obiteljskim T s - T .
.. . . . . Voditelj obiteljskim prilikama podnositelja zahtjeva
nacinu prikupljanja medicinske 31.03.2015. prilikama prema DA ne ‘ . R
" L o sluzbe promijene spola ili o Zivotu u drugom rodnom
dokumentacije te utvrdivanju Pravilniku o . . . - . -
o . . .. identitetu . Smjernice objavljene na mreznoj
uvjeta i pretpostavki za promjenu nacinu T
ey . . stranici Ministarstva.
spola ili o Zivotu u drugom prikupljanja
rodnom identitetu medicinske
dokumentacije te
utvrdivanju
uvjetai
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http://www.mspm.hr/novosti/vijesti/strucne_smjernice_za_izradu_izvjesca_centra_za_socijalnu_skrb_o_osobnim_i_obiteljskim_prilikama_podnositelja_zahtjeva_promjene_spola_ili_o_zivotu_u_drugom_rodnom_identitetu
http://www.mspm.hr/novosti/vijesti/strucne_smjernice_za_izradu_izvjesca_centra_za_socijalnu_skrb_o_osobnim_i_obiteljskim_prilikama_podnositelja_zahtjeva_promjene_spola_ili_o_zivotu_u_drugom_rodnom_identitetu
http://www.mspm.hr/novosti/vijesti/strucne_smjernice_za_izradu_izvjesca_centra_za_socijalnu_skrb_o_osobnim_i_obiteljskim_prilikama_podnositelja_zahtjeva_promjene_spola_ili_o_zivotu_u_drugom_rodnom_identitetu

pretpostavki za
promjenu spolaili
0 Zivotu u drugom

rodnom
identitetu
Izrada pravilnika vezanih uz Zakon
o rodiljnim i roditeljskim
potporama:
1. donesen
Pravilnik o
uvjetimai

1. Pravilnik o uvjetima i postupku
za stjecanje prava zaposlenog
roditelja ili samozaposlenog

postupku za
stjecanje prava

zaposlenog

roditelja ili

IzvrSenje zadatka odgodeno do donosenja
izmjena Zakona o rodiljnim i roditeljskim

ey .. 30.06.2015. samozaposlenog NE oo
roditelja djeteta s tezim o potporama sukladno Planu normativnih
. . - roditelja djeteta s h .
smetnjama u razvoju na dopust ili teim smetniama aktivnosti
na rad u skra¢enom radnom U Fazvoiu Jna SEKTOR ZA Voditeli
10. vremenu radi njege djeteta dobust ili era rad u SOCIJALNU sIuibeJ
pskraéenom POLITIKU I
radnom vremenu POLITIKE ZA
radi njege djeteta DJECU, MLADE
J26° I | OBITELJ
2. donesen
Pravilnik o
sadrzaju i nacinu Izvrsenje zadatka odgodeno do donosenja
2. Pravilnik o sadrzaju i nacinu vodenja I e
. oy . v izmjena Zakona o rodiljnim i roditeljskim
vodenja elektronickog ocevidnika elektronickog NE o
o korisnicima prava na rodiljne i ocCevidnika o potporama sukladno Planu normativnih
roditeljske potpore korisnicima prava aktivnosti
30.06.2015. na rodiljne i
roditeljske
potpore
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3. Pravilnik o uvjetima i postupku
ostvarivanja prava na stanku za
dojenje djeteta, prava na dopust

3. donesen
Pravilnik o
uvjetima i
postupku
ostvarivanja
prava na stanku
za dojenje

IzvrSenje zadatka odgodeno do donosenja
izmjena Zakona o rodiljnim i roditeljskim

trudne radnice, prava na dopust dfgezi,triii\éiza NE pot.porarr.la sukladno Planu normativnih
radnice koja je rodila i prava na P aktivnosti
. . e radnice, prava na
dopust radnice koja doji dijete donust radnice
30.06.2015. pust rachict
koja je rodila i
prava na dopust
radnice koja doji
dijete
Izrada Izvje$céa o provedbi mjera
Nacionalnog plana aktivnosti za . L Voditelj Izvrsenje zadatka odgodeno sukladno drugim
11. prava i interese djece 2009-2012 30.6.2015. izradeno izvjesce NE ne sluzbe prioritetnim ciljevima tijekom 2015. godine
za 2011.i2012. godinu
Izrafja lzvjesca o pr?vedbl mje'r'a o U rujnu izraden prijedlog Izvjeséa. Prijedlog
Nacionalne strategije prevencije . L, Voditelj o L o .
12. - . .y ) 30.4.2015. izradeno izvjesce DA ne N izvjeSca pripremljen je za upucivanje Vladi
poremecdaja u ponasanju djece i sluzbe Republike Hrvatske na usvaianie
mladih od 2009. do 2012. godine P Janje.
Izrada Izvje$éa o provedbi mjera Tijekom 2015. godine napravljena je
Nacionalne strategije zastite od Voditel preraspodjela prioriteta u provedbi aktivnosti
13. nasilja u obitelji, za razdoblje od 30.6.2015. izradeno izvje¢e | DJELOMICNO ne sIuibeJ iz nadleZnosti sluzbe. Izraden je prvi nacrt
2011. do 2016. godine, za 2011.- izvjeSca koji je potrebno urediti za slanje na
2012. godinu olitovanje nositeljima i sunositeljima.
Izrada Izvje$éa o provedbi mjera
Nacionalne strategije zastite od o . L T T
14. nasilja u obitelji, za razdoblje od 30.6.2015. izradeno izvje$¢e | DJELOMICNO ne VOdvlteIJ v tuelfu J.e prlky.pljanje |Z\'/Jes.ca'1 n05|teIJ§ Iv i
sluzbe sunositelja radi izrade objedinjenog lzvjesca.

2011. do 2016. godine, za 2013.
godinu i 2014. godinu
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Priprema materijala za
obiljezavanje prigodnih datuma iz
djelokruga Sluzbe (Medunarodni

Izradeni tekstovi
za objavu na

dan Zena, Medunarodni dan mreznim o Sluzba za djecu i obitelj kontinuirano i
o . - . Voditelj . SR "
15. obitelji, Medunarodni dan kontinuirano stranicama DA ne slusbe pravovremeno izraduje prigodne materijala
djeteta, Djecji tjedan, Nacionalni MSPM i druge za objavu na mreznoj stranici Ministarstva.
dan borbe protiv nasilja, aktivnosti prema
Medunarodni dan borbe protiv nalogu
nasilja u obitelji)
Organizacija svecane dodjele v N o N . ‘ .
8 ) L ) . . | odrZana svefana Voditelj Svecana dodjela Nagrade odrZzana je 8.
16. Nagrade za promicanje prava rujan - studeni . DA ne . . .
. dodjela Nagrade sluzbe prosinca 2015. godine.
djeteta
Pruzanje strucne i
administrativne podrske radu rovedene Zakon o zastiti od nasilja u obitelji premjesten
Struénog povjerenstva za _p . " o je u nadleZznost Ministarstva pravosuda. Po
. . .. - aktivnosti strucne Voditelj . . .
17. pracenje i unapredenje rada tijela | kontinuirano | . . NE ne N donosenju Zakona ovu strucnu i
. v . i administrativne sluzbe . . , .
kaznenog i prekrsajnog postupka odréke administrativnu pomo¢ preuzima
te izvrSenja sankcija vezanih uz P Ministarstvo pravosuda.
zastitu od nasilja u obitelji
. . . rovedene . . S - y
Pruzanje strucne i .p . y o Sluzba za djecu i obitelj kontinuirano pruza
. . y . aktivnosti strucne Voditelj . - . np s
18. administrativne podrske radu kontinuirano | . . . DA ne N stru¢nu i administrativnu pomo¢ Vijecu za
., . i administrativne sluzbe .
Vijeca za djecu N djecu.
podrske
Uprava za
provedbu
socijalne ‘ o -
. . .J . NadleZnost za Zakon o zastiti od nasilja u
uspostavljena i politike, o . -
Uspostavljanje baze podataka opunjena baza organizaciju i Voditelj obitelji preuzelo je Ministarstvo pravosuda.
19. postavijanje haze p 31.12.2015, | Popunienabaza, NE g ) "€ | Obzirom da novi Zakon o zaétiti od nasilja u
nasilje u obitelji uneseni svi nadzor sluzbe N . PR
. obitelji nije donesen, nisu ispunjeni svi uvjeti
podaci ustanova, . .
za uspostavljanje baze na odgovarajuci nacin.
Glavno
tajnistvo

ministarstva
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Provedba aktivnosti za

unapredenje udomiteljstva za Uprava za
djecu: 1. provedene provedbu
' edukacije . Sluzba za djecu i obitelj kroz aktivnu suradnju
sukladno socijaine Voditelj s organizacijama civilnog drustva
20. 5 i i i 1.12.2015. DA litik
0 1. odrz:ivanje reglo.nal.mh 3 015 utvrdenom planu or paonlizlaceil'u i sluzbe kontinuirano radi na promicanju
edulfasua za udomitelje _'_ 2. provedena gnadzorJ udomiteljstva na nacionalnoj razini.
strucnjake ustanova socijalne kampanja
skrbi ustanova
2. kampanja za promicanje
udomiteljstva
Aktivnosti predvidene godiSnjim Uprava za
planom suradnje MSPM i UNICEF- provedbu . . . .
o . provedene a Provedene planirane aktivnosti iz godisnjeg
3 (definiranje i donosenje ugovorene socijaine Voditelj lana. U prosincu 2015. godine odrZan
21. dvogodisnjeg plana suradnje, 31.12.2015. & o DA politike, el prana. L' p >- 8901
e edukacije i o sluzbe izvjeStajni sastanak svih dionika u
provedba edukacija, istrazivanja i R organizaciju i o N .
. . e istrazivanja Ministarstvu vanjskih i europskih poslova.
ostalih aktivnosti definiranih nadzor
utvrdenim planom) ustanova
Aktivnosti predvidene planom rovedene Uprava za
suradnje MSPM i UNHCR-a zdukaci'e : provedbu
(provedba edukacija struc¢nih izraden PriJru(:nik socijalne Voditeli U suradnji s UNHCR-om provedene
22. djelatnika u ustanovama socijalne 31.12.2015. . DJELOMICNO politike, N J pripremne aktivnosti iz godiSnjeg plana za
.. . za stru€njake u e sluzbe . S
skrbi, izrada Priru¢nika za . organizaciju i izradu Prirucnika.
- . radu s djecom bez
stru¢njake u radu s djecom bez ratnie nadzor
pratnje) pratnj ustanova
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2.1.3. SLUZBA ZA MLADE

Nadzor i praéenje provedbe
Zakona o savjetima mladih
(vodenje evidencije o savjetima
mladih)

kontinuirano

broj osnovanih i
aktivnih savjeta
mladih

DA

ne

Voditelj
sluzbe

Novi Zakon o savjetima mladih (,,Narodne
novine“ 41/14) usvojen je 21. oZzujka 2014.
godine. Ministarstvo socijalne politike i
mladih provodi nadzor nad provedbom ovoga
Zakona, a nadzor obuhvaca redovno godi$nje
praéenje broja osnovanih savjeta, njihova
funkcioniranja i suradnje s jedinicama lokalne
i podrucne (regionalne) samouprave. U
sklopu nadzora i pracenja provedbe ovoga
Zakona, jedinice lokalne i podrucne
(regionalne) samouprave duzne su jednom
godisnje, i to najkasnije do 30. travnja tekucée
godine za prethodnu godinu dostaviti
podatke o provedbi ovoga Zakona.
Ministarstvo socijalne politike i mladih
redovito azurira bazu podataka o osnovanim
savjetima mladih te prati njihovu aktivnost.
Konacni podaci o broju osnovanih i aktivnih
savjeta mladih u 2015. godini biti ¢e dostupni
do 30. travnja 2016. godine.

Izrada izvjesca o provedbi
Nacionalnog programa za mlade
od 2014. do 2017. godine, za
2014. godinu

01.07.2015.

izradeno i
usvojeno izvjesce

DA

ne

Voditelj
sluzbe

Prijedlog lzvjes¢a o provedbi Nacionalnog
programa za mlade, za razdoblje od 2014. do
2017. godine, za 2014. godinu, izraden je
temeljem podataka tijela nositelja i
sunositelja mjera Nacionalnog programa za
2014. godinu. Prijedlog izvjeséa pripremljen
je za upudivanje Vladi Republike Hrvatske na
usvajanje.
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Uprava za

provedbu
Provedba mjera iz nadleznosti socijalne Nacionalni program za mlade, za razdoblje od
Ministarstva socijalne politike i politike, 2014. do 2017. godine Vlada Republike
mladih te praéenje provedbe organizaciju i Hrvatske usvojila je na sjednici odrzanoj 9.
Nacionalnog programa za mlade provedene mjere nadzor Voditeli listopada 2014. godine. Tijekom 2015. godine
od 2014. do 2017. godine kontinuirano sukladno DA ustanova; sIuibeJ kontinuirano je provodena vecina mjera iz
(Ministarstvo socijalne politike i rokovima Uprava za nadleznosti MSPM-a uz nekoliko iznimaka.
mladih nositelj je 19 od 40 mjera financije, Provedba mjera kojima je rok provedbe
s rokom provedbe 2015. godina i proracun i odredena 2015. godina, a Cija provedba nije
kontinuirano) ugovaranje s zapoceta, zapocet ¢e u narednom razdoblju.
pruzateljima
usluga
Tijekom 2015. godine prikupljeni su podaci
tijela nositelja mjera i zadataka NPM-a radi
izrade objedinjenog operativnog i
Izrada objedinjenog Operativnog i izraden financijskog plana provedbe za 2016. godinu.
fln.ancusko‘g plana za provedbu 31.08.2015. obJed|r.uer.1|. DJIELOMIENO ne Vodvltelj PoQatke nije dosta?w!o Ministarstvo ‘
mjera Nacionalnog programa za Operativni i sluzbe regionalnog razvoja i fondova EU. Izraden je
mlade, za 2016. godinu financijski plan nacrt plana provedbe mjera i zadataka u
nadleznosti MSPM-a te su objedinjeni
dostupni podaci drugih tijela, nositelja mjera i
zadataka NPM-a.
Kroz online upitnik, fokus grupe i prvu
nacionalnu konferenciju odrZzane su
konzultacije s mladima na temu “OsnaZivanje
provedene . - S
.. mladih s naglaskom na politicku participaciju
konzultacije s S . .
. . . mladih” te je konzultirano oko 2000 mladih.
Provedba Strukturiranog dijaloga mladima, . . L
. .. . . . o Nacionalna radna skupina za strukturirani
s mladima (konzultacije na - prikupljeni podaci Voditelj . .
. . kontinuirano . . DA ne N dijalog odrzala je 4 sastanka te 4 sastanka s
odredenu temu, prikupljanje te izradeni sluzbe N . .
. kljuénim dionicima. Odrzana je i druga
podataka) dostavljen . . o
L nacionalna konferencija u organizaciji
izvjestaj

Europskoj komisiji

Nacionalne radne skupine u listopadu 2015.
godine. Izradeno Nacionalno izvjesée o
provedbi strukturiranog dijaloga i upuceno
Europskoj komisiji.
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provedene mjere

Ministarstvo je tijekom 2015. godine
kontinuirano provodilo inicijative predvidene

P Pl impl ij kl Voditelj
6. roved?a ana implementacije kontinuirano >u a‘?'”° DA ne Odvltej Planom implementacije Garancije za mlade, u
Garancije za mlade rokovima sluzbe v e .. o
nadleZnosti Ministarstva socijalne politike i
provedbe ;
mladih.
provedene Kampanja "NE govoru mrznje na Internetu"
7. Provve.dba kampanje“ NE govoru 31.12.2015. pla‘nlrane' DA ne VOdVIte|J konFan|ranOJe prov?dena tijekom 2015.
mrznje na Internetu aktivnosti sluzbe godine sukladno Akcijskom planu provedbe
kampanje kampanje u 2015. godini.
Ministarstvo socijalne politike i mladih
Provedba Akcijskog plana za . tijekom 2015. godine kontinuirano je
S provedene mjere . . . y .
provedbu inicijative Partnerstvo o provodilo mjere u svojoj nadleznosti
. . sukladno Voditelj .
8. za otvorenu vlast u Republici kontinuirano . DA ne N sukladno Akcijskom planu za provedbu
. . rokovima sluzbe o
Hrvatskoj za razdoblje od 2014. rovedbe inicijative Partnerstvo za otvorenu vlast u
do 2016. godine P Republici Hrvatskoj za razdoblje od 2014. do
2016. godine .
Ministarstvo socijalne politike i mladih u
- broj odrzanih 2015. godini kontinuirano je pruzalo strucnu i
sjednica; administrativnu podrsku radu Savjeta za
Struéna i administrativna podrska - broj provedenih Voditeli mlade VRH. Temeljem Odluke o izmjenama
9. radu Savjeta za mlade Vlade kontinuirano aktivnosti DA ne N J odluke o osnivanju Savjeta za mlade Vlade
] sluzbe . . . Ly .
Republike Hrvatske sukladno Republike Hrvatske imenovani su novi ¢lanovi
zaklju¢cima sa i zamjenici ¢lanova Savjeta za mlade VRH te
sjednica su odrzane tri sjednice Savjeta tijekom 2015.
godine.
Ministarstvo socijalne politike i mladih
tijekom 2015. godine kontinuirano je pruzalo
- broj odrzanih struénu i administrativnu podrsku radu
sjednica; Radnoj skupini za analizu i definiranje rada s
Struéna i administrativna podrska - broj provedenih o mladima. U 2015. godini odrzano je 5
. . S - . . Voditelj . . L
10. radnoj skupini za definiranje i kontinuirano aktivnosti DA ne slusbe sastanaka Radne skupine te je kontinuirano
razvijanje rada s mladima sukladno pripreman SaZetak operacije pod nazivom
djelokrugu radne Podrska razvoju i Sirenju rada s mladima u
skupine Hrvatskoj, u svrhu prijave za financiranje

operacije u sklopu Europskog socijalnog
fonda.
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Sudjelovanje u radu
medunarodnih tijela usmjerenih
na mlade (Radna skupine za

Ministarstvo socijalne politike i mladih
tijekom 2015. godine kontinuirano je
sudjelovalo u radu Radne skupine za mlade
pri Vije¢u Europske unije (K2) i pripremi
materijala za Vijece za obrazovanje, mlade,
kulturu i sport. Na poziv Europske komisije,
Ministarstvo sudjeluje u provedbi projekta
Youth Wiki Tool. Tijekom 2015. godine
odrzano je 11 sastanaka Radne skupine za

N . . broj odrzanih Voditelj mlade, 2 sastanka Vijeca za obrazovanje,
11. mlade pri Vije¢u Europske unije - kontinuirano DA ne N .
. . sastanaka sluzbe mlade, kulturu i sport te 1 sastanak vezan uz
K2, Europski upravni odbor za . L
. provedbu projekta Youth Wiki Tool. Takoder
mlade, Programski odbor za . ) )
mlade Viieéa Europe je sudjelovalo i u radu Europskog upravnog
J P odbora za mlade (CDEJ). Tijekom 2015.
godine odrzana su 2 sastanka CDEJ-a.
Kontinuirano se sudjelovalo i u radu
Programskog odbora za mlade Vije¢a Europe
(PC). Tijekom 2015. godine odrZana su 2
sastanka Programskog odbora za mlade
Vijeéa Europe.
2.2. SEKTOR ZA POLITIKE ZA OSOBE S INVALIDITETOM | ODRASLE OSOBE
2.2.1. SLUZBA ZA STARE | NEMOCNE OSOBE, OSOBE S PROBLEMIMA OVISNOSTI | AZILANTE
Koordinacija provedbe Strategije PruZatelji usluga za starije osobe su tijekom
socijalne skrbi za starije osobe za broj informacija 2015. godine putem mreZne stranice MSPM
razdoblje od 2014.-2016. odaslanih putem pozivani da prijave svoje projekte na natjecaje
1. (upozn?vanjes m!erama iz ' kontinuirano mrezne stranice DA ne VodvlteIJ !(01e ' Je' ra.s:plélvalo MSPM za ?ruz.anj'e
strategije, suradnja s domovima, MSPM za sluzbe izvaninstitucijskih usluga namijenjenih
organizacijama civilnog drustva, provoditelje starijim osobama. Takoder, dostupan je i
prikupljanje izvjeS¢a provoditelja mjera objavljen na web stranici Katalog prava u
mjera) sustavu socijalne skrbi za starije osobe.
Uprava za
s, _— provedbu Na 237. sjednici Vlade Republike Hrvatske
Izrada Izvje$éa o provedbi mjera . Ly . . . .
definiranih Strategiiom sociialne socijalne Voditel Zaklju¢kom je usvojeno lzvjesce o provedbi
2. . . gl J . 30.06.2015. izradeno izvjesée DA politike, . ) mjera iz Strategije socijalne skrbi za starije
skrbi za starije osobe za razdoblje o sluzbe o . .
2014-2016 7a proteklu godinu organizaciju i osobe u Republici Hrvatskoj za razdoblje
P & nadzor 2014.- 2016.
ustanova
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Izrada dijela Nacionalnog
akcijskog plana za borbu protiv

Izraden dio Nacionalnog akcijskog plana za

diskriminaciie za razdoblie od izraden sve uprave Voditel borbu protiv diskriminacije za razdoblje od
J . . J . 30.06.2015. Nacionalni DA .. P . J 2015.- 2018. godine koji se odnosi na
2015-2018 godine koji se odnosi o Ministarstva sluzbe v. . N Sy .
na podrutie iz nadlesnosti akcijski plan podrucje iz nadleznosti Sluzbe te je isti
mir:)istarst:/a dostavljen Uredu za ljudska prava.
Izrada dijela Akcijskog plana za
provedbu Nacionalnog akcijskog Izraden dio Akcijskog plana za borbu protiv
plana za borbu protiv zraden akciiski sve uprave Voditel diskriminacije za razdoblje od 2015.- 2018.
diskriminacije za razdoblje od 30.06.2015. lan J DA Ministertva sIuibeJ godine koji se odnosi na podrucje iz
2015-2018 godine koji se odnosi P nadleznosti Sluzbe te je isti dostavljen Uredu
na podrucje iz nadleZnosti za ljudska prava.
ministarstva
Izrada dijela Izvje$c¢a o provedbi Izraden dio Akcijskog plana za ukljucivanje
Akcijskog plana za ukljucivanje sve uprave Voditeli Roma za razdoblje od 2013.- 2015., koji se
Roma za razdoblje od 2013-2015, 30.06.2015. izradeno izvjesée DA Minist:]rstva sIuibeJ odnosi na podrucje iz nadleznosti
koji se odnosi na podrucje iz ministarstva iz nadleznosti Sluzbe te je isti
nadleZnosti ministarstva dostavljen Uredu za ljudska prava.
Izrada dijela Izvje$c¢a o provedbi Uprava za
Akcijskog plana za uklanjanje provedbu Izraden dio za Akcijski plana za uklanjanje
prepreka u ostvarivanju pojedinih socijalne Voditel prepreka u ostvarivanju pojedinih prava u
prava u podrudju integracije 30.06.2015. izradeno izvjesée DA politike, sIuibeJ podrucju integracije stranaca za razdoblje od
stranaca za razdoblje od 2013- organizaciju i 2013-2015, iz nadleZnosti Sluzbe te je isti
2015, koji se odnosi na podrucje nadzor dostavljen Uredu za ljudska prava.
iz nadleZnosti ministarstva ustanova
Uprava za
Izr‘ada <.:|.|Jela Izv'Je'sca ° prov.edbl proygdbu Izraden dio lzvjeséa o provedbi Migracijske
Migracijske politike Republike socijaine Voditelj olitike Republike Hrvatske za razdoblje od
Hrvatske za razdoblje od 2013- 30.06.2015. izradeno izvjesce DA politike, N ) P P . ‘ ey . J. .
. ; v, R sluzbe 2013-2015, iz nadleZnosti SluZbe te je isti
2015, koji se odnosi na podrucje organizaciju i . .
. Y . dostavljen Uredu za ljudska prava.
iz nadleZznosti ministarstva nadzor
ustanova
Iszurjt?i?a(rjlgjaeIza:oﬁlggjrzlz)oegdprfg: Izraden dio Akcijskog plana suzbijanja
2015.-2017. za provedbu 30.06.2015. izraden akcijski DA 5\‘/e.uprave VOdvIte|J zIou'porabe drog'a} 2015. -2017. za prove'zdbu
plan Ministarstva sluzbe Nacionalnog akcijskog plana za razdoblje

Nacionalnog akcijskog plana za
razdoblje 2012-2014 (2017) koji

2012.- 2014. (2017.) koji se odnosi na
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se odnosi na podrucje iz
nadleZnosti ministarstva

podrucje iz nadleznosti Sluzbe te je isti
dostavljen nadleznom tijelu.

Uprava za
Izrada dijela Izvje$c¢a o provedbi rovedbu Y
.. ) ) . p. P a Izraden dio lzvjes¢a o provedbi Akcijskog
Akcijskog plana suzbijanja socijalne Voditelj lana suzbijanja zlouporabe droga za 2015
9. | zlouporabe drogaza 2015-2017 | 30.06.2015. | izradeno izvieice DA politike, ey P Zbljanja ziotip o8 -
. . v . . sluzbe 2017 koji se odnosi na podrucje iz nadleznosti
koji se odnosi na podrucje iz organizaciju i “ S . ‘ .
. S Sluzbe te je isti dostavljen nadleznom tijelu.
nadleZnosti ministarstva nadzor
ustanova
Uprava za L, L
L S Izradeno lzvjesc¢e o provedbi smjernica za
Praéenje i provedba smjernica za provedbu . .
Ly .. programe smanjenja Steta povezanih s
programe smanjenja Steta socijalne . . .
. - . oy, S Voditelj zlouporabom droga usmjerenih prema
10. povezanih sa zlouporabom droga kontinuirano | izradeno izvjesée DA politike, N R ” . v
. . . L sluzbe maloljetnicima koje se odnosi na podrucje iz
usmjerenih prema maloljetnicima organizaciju i . sy L .
. R nadleZnosti SluZbe te je isti dostavljen
te izrada izvjesSca nadzor v "
nadleZznom tijelu.
ustanova
. . o Uprava za U suradnji s Edukacijsko-rehabilitacijskim
Sudjelovanje u organizaciji 4 v . .
) Y . provedbu fakultetom odrzana su 2 ciklusa edukacija za
seminara za strucne radnike CZSS n . . o
i odgajatelje u domovima u svezi odrzana 4 socijalne Voditelj djelatnike zaposlene u terapijskim
11. gajatel . . . 31.12.2015. ) DJELOMICNO politike, . J zajednicama. Svaki ciklus edukacije sastojao
prepoznavanja te pruzanja seminara R sluzbe . y -
e organizaciju i se od predavanja, vjezbi i zavrSnog ispita.
adekvatne pomoci korisnicima . s . N
L nadzor Time smo unaprijedili kvalitetu stru¢nog rada
pod utjecajem droga o o
ustanova u terapijskim zajednicama.
Uprava za
Izrada dijela Izvje$c¢a o provedbi rovedbu s . "
. ) J . p. v P a Izradeno lzvjesée o provedbi Akcijskog plana
Akcijskog plana smanjenja Stetne socijalne Voditelj smanjenja Stetne uporabe alkohola 2014
12. uporabe alkohola 2014-2020, 31.12.2015. izradeno izvjesée DA politike, N J J . J N p y .
. . v . R sluzbe 2020., iz nadleZnosti Sluzbe te je isti
koji se odnosi na podrucje iz organizaciju i . N .
“ S dostavljen nadleZznom tijelu.
nadleznosti ministarstva nadzor
ustanova
Izrada Nacrta prijedloga Uprava za
L p J g . . P Stupanjem na snagu Zakona o medunarodnoj
pravilnika o visini nov¢anih izraden Nacrt provedbu o o e .
. i pi o s . - n Voditelj i privremenoj zastiti (Narodne novine 70/15)
13. pomodi za trazitelje azila, azilante 01.06.2015. prijedloga NE socijalne N . . . .
. . oo s sluzbe za donosSenje navedenog propisa nadlezno je
i strance pod supsidijarnom pravilnika politike,

zastitom

organizaciju i

Ministarstvo unutarnjih poslova.
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nadzor

ustanova
Pravilnik o nacinima i uvjetima ostvarivanja
Iniciranje i sudjelovanje u izradi prava na smjestaj azilanata, stranaca pod
Nacrta novog Pravilnika o . supsidijarnom zastitom i stranaca pod
o i . izraden Nacrt o . Y, . .
smjestaju trazitelja azila, . Voditelj priviemenom zastitom te sudjelovanja
14. . 31.12.2015. prijedloga DA ne N . s
azilanata, stranaca pod ravilnika sluzbe azilanata, stranaca pod supsidijarnom
supsidijarnom zastitom i stranaca P zastitom i stranaca pod privremenom
pod privremenom zastitom zaStitom u plac¢anju troskova smjestaja
objavljen je u Narodnim novinama br. 3/16.
Uprava za
provedbu
socijalne
izraden Plan politike,
Sudjelovanje u izradi projekata rojekta vezano organizaciju i . .. . _
) .J . P .J P J. i 8 J Izraden je prijedlog edukacija strucnih
vezano uz integraciju azilanata, a uz integraciju nadzor . . . . .
., ) S - . .. Voditelj radnika te je isti dostavljen u 11. mjesecu
15. koji ¢e se financirati iz sredstava kontinuirano azilanata, a koji DA ustanova | N . v s .
" . . , ) o sluzbe 2015. Vladinom uredu za zastitu ljudskih
Europske Unije (Fond za migracije ¢e se financirati iz Uprava za . . . ..
L i .. prava i prava nacionalnih manjina.
i azil) sredstva EU (Fond financije,
za migracije i azil) proracun i
ugovaranje s
pruzateljima
usluga
izraden
Instrumentarij
. . . . Uprava za . . . .
Sudjelovanje u izradi vezano uz financiie Na zahtjev SluZbe za pripremu i provedbu
instrumentarija vezano uz provedbu VJ g . programa i projekata udruga sudjelovali smo
s . . . L. proracun i Voditelj . e .. .
16. provedbu natjecaja za udruge iz kontinuirano natjecaja za DA . N pri definiranju i izradi instrumentarija za
.. L . ugovaranje s sluzbe C . . ..
podrucja starijih osoba, ovisnika i udruge iz rusateliima natjecaj za udruge iz podrucja starijih osoba,
azilanata podrucja starijih P J osoba s problemima ovisnosti i azilantima.
L usluga
osoba, ovisnika i
azilanata
2.2.2. SLUZBA ZA OSOBE S INVALIDITETOM
Izraden Nacrt DA Uprava za Y . .
Izrada nacrta prijedloga Zakona o rijedloga zakona financije voditelj Zapocela je s radom Radna skupina za izradu
1. . . pr 8 31.12.2015. P J. g. DJELOMICNO VJ g N J nacrta prijedloga zakona o inkluzivnom
inkluzivnom dodatku o inkluzivhom proracun i sluzbe

dodatku

ugovaranje s

dodatku te je odrzan jedan sastanak na
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pruzateljima
usluga

kojem su dogovoreni daljnji koraci pri izradi
ovog propisa.

DA Uprava za

Provedene su dvije javne rasprave (teze i

Izraden Nacrt financije, . Y
Izrada nacrta prijedloga Zakona o rijedloga zakona roracun i Voditelj Nacrt prijedioga zakona), odrzana dva
vy Py gv 30.03.2015. pri .vg . DJELOMICNO P . N ) okrugla stola, odgovoreno na primjedbe i
koristenju psa pomagaca o koristenju psa ugovaranje s sluzbe . L . e
Y ‘e 1 prijedloge i prikupljena misljenja tijela
pomagaca pruZateljima iy v
srediSnje drZavne uprave.
usluga
Izraden Zakon o
izmjenama i - - .
L . zm ! Zbog nedostatka administrativnih kapaciteta
lzrada Zakona o izmjenama dopunama Voditelj nije izraden Zakon o izmjenama i dopunama
dopunama zakona o edukacijsko 31.12.2015. zakona o NE NE N ) J .. J e p
e e . . sluzbe zakona o edukacijsko rehabilitacijskoj
rehabilitacijskoj djelatnosti edukacijsko . .
e et djelatnosti
rehabilitacijskoj
djelatnosti
Izrada Pravilnika o mjerilima i
postupku za utvrdivanje
nesposobnosti za samostalan
Zivot i rad i nedostatak sredstava
N . . Voditelj Zb dostatka administrativnih k itet
za uzdrZavanje za osobe s 30.6.2015. Izraden Pravilnik NE NE © vl el "og. nedosta a.a .m|n|s rativnin kapaciteta
oy . sluzbe nije izraden Pravilnik.
prebivaliStem u Republici
Hrvatskoj kojima se zdravstvena
zastita ne osigurava po drugoj
osnovi
Uprava za
financije,
proracun i
ugovaranje s
Izraden Pravilnik pruZateljima
Izrada Pravilnika o programima 30.6.2015 0 programima NE usluga, Uprava Voditelj Zbog nedostatka administrativnih kapaciteta
socijalnog ukljucivanja o ) socijalnog za provedbu sluzbe nije izraden Pravilnik.

ukljucivanja

socijalne
politike,
organizaciju i
nadzor
ustanova
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Uprava za

financije,

proracun i
ugovaranje s

Izradena v e
Izrada i donosenje Nacionalne Nacionalna plruzatcleJljlma diteli Izraden je radni tekst Nacionalne strategije
strategije za osobe s 31.12.2015. strategija za DJELOMICNO usluga, Lprava vo vltej izjednacavanja moguénosti za osobe s
invaliditetom 2016. do 2020. osobe s 2 pr?vedbu sluzbe invaliditetom 2016. do 2020.
invaliditetom SOCI.Jélne
politike,
organizaciju i
nadzor
ustanova
Uprava za
financije,
Izraden proracun i
Operativni plan ugovaranje s Buduci da ¢e sama Nacionalna strategija
Izrada Operativnog plana provedbe pruzateljima izjednacavanja moguénosti za osobe s
provedbe Nacionalne strategije 31.12.2015 Nacionalne NE usluga, Uprava voditelj invaliditetom 2016. do 2020. sadrZavati sve
za osobe s invaliditetom 2016. do o ) strategije za za provedbu sluzbe elemente Operativnog plana, odustalo se od
2020. osobe s socijalne izrade Operativnog plana kao posebnog
invaliditetom politike, dokumenta.
2016. do 2020. organizaciju i
nadzor
ustanova
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Provedba aktivnosti Operativnog
plana deinstitucionalizacije i
transformacije domova socijalne
skrbi i drugih pravnih osoba koje
obavljaju djelatnost socijalne
skrbi u RH 2014.-2016. za 2015.
godinu

Provedba aktivnosti Operativnog
plana deinstitucionalizacije i
transformacije domova socijalne
skrbi i drugih pravnih osoba koje
obavljaju djelatnost socijalne
skrbi u RH 2014.-2016. za 2015.
godinu

31.12.2015.

1. Uspostavljen
Nacionalni tim za
planiranje,
upravljanje i
koordiniranje
provedbom
procesa
deinstitucionaliza
cijei
transformacije
domova kojima je
osnivac RH (18
domova 0SI)
2. lzradeni akcijski
planovi domova
predvidenih za
transformaciju i
deinstitucionaliza
ciju u 2015.
godini (18
domova OSI)
3. Osigurana
kontinuirana
podrska u
pripremi
projekata
domova za
kandidiranje na
fondove
(konzultant,
Svjetska banka)
4. Educirani
strucni radnici u
domovima
socijalne skrbi
uklju€eni u proces
deinstitucionaliza

DA

Uprava za
financije,
proracun i
ugovaranje s
pruzateljima
usluga, Uprava
za provedbu
socijalne
politike,
organizaciju i
nadzor
ustanova,
Samostalni
sektor za
pravne
poslove

voditelj
sluzbe

Uprava za
financije,
proracun i
ugovaranje s
pruZateljima
usluga, Uprava
za provedbu
socijalne
politike,
organizaciju i
nadzor
ustanova,
Samostalni
sektor za
pravne
poslove

1. Uspostavljen Nacionalni tim za planiranje,
upravljanje i koordiniranje provedbom
procesa deinstitucionalizacije i transformacije
domova kojima je osniva¢ RH (18 domova
0sl)

Izradeni akcijski planovi za 4 doma koja su u
intenzivnom procesu domova predvidenih za
transformaciju i deinstitucionalizaciju u 2015.
godini - (izradeni su individualni planovi za
Centar za rehabilitaciju Ozalj, Centar za
rehabilitaciju Rijeka, Dom za odrasle osobe
Turni¢ i Centar za usluge u zajednici "Ja kao i
Ti" Osijek, u pripremi je individualni plan za
Centar za rehabilitaciju Zagreb).
Osigurana je kontinuirana podrska u pripremi
projekata domova za kandidiranje na
fondove -angaZirana konzultantica koja s
domovima za koje su izradeni individualni
planovi kontinuirano suraduje u pripremi
projekata, kreiran plan edukacije za domove
uklju€ene u Operativni plan u svrhu pripreme
projekata.

Kontinuirano se educiraju stru¢ni radnici u
domovima socijalne skrbi uklju¢eni u proces
deinstitucionalizacije u svrhu unapredenja
kompetencija za provedbu procesa kroz
program osobno usmjerenog planiranja.
Posebno se provodila kontinuirana edukacija
asistenata u svrhu osiguravanja kvalitetne
usluge u programu organiziranog stanovanja
s posebnim naglaskom na zaposlene u Centru
za rehabilitaciju Ozalj, Centru za rehabilitaciju
Rijeka, Domu za odrasle osobe Turnic i
Centru za usluge u zajednici "Ja kao i Ti"
Osijek te Centru za rehabilitaciju Zagreb koju
je provodio Centar za obrazovanje odraslih
Validus. Tijekom 2015. godine ukupno je
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cije u svrhu
unapredenja
kompetencija za
provedbu procesa
5. lzradeni
instrumenti za
praéenje i
izvjeStavanje o
provedbi procesa
6. Uspostavljeni
mobilni timovi
podrske u svrhu
edukacije kadrova
ukljuéenih u
proces
deinstitucionaliza
cije s ciliem
unapredenja
kompetencija za
upravljanje i
pracenje procesa
na lokalnoj razini
7. Uspostavljena
tehnicka podrska
i osigurane
edukacije za
pruZatelje usluga
oraganiziranog
stanovanja
8. Organizirana
kampanja u svrhu
promidzbe novih
usluga u zajednici
9. Izradena
Analiza
mogucénosti
prenamjene

deinstitucionalizirano i u Zivot zajednice kroz
program organiziranog stanovanja uz
podrsku ukljuéeno 226 korisnika, a 8
korisnika je smjesteno u udomiteljske obitelji
Djelomi¢no su izradeni instrumenti za
pracenje i izvjeStavanje o provedbi procesa. U
svrhu promocije usluge organiziranog
stanovanja uz podrsku provedena je
kampanja za koju su koristeni kratki spotovi o
Zivotu korisnika iz Centra za rehabilitaciju
Stanci¢ i Zagreb u zajednici. Izradena Analiza
mogucénosti prenamjene postojecih
nekretnina u vlasnistvu RH i procjena njihove
vrijednosti u svrhu definiranja mogudih
uSteda uz provedbu procesa te su zatvorene
podruZnica u Cepinu (Dom Osijek) i Zorkovac
(Centar Ozalj). U suradnji s Drzavnim uredom
za upravljanje drzavnom imovinom osigurana
su, adaptirana i opremljena jos 22 stana
(sada ukupno raspoloZiva 32 stana) u
vlasnistvu RH za stanovanje
deinstitucionaliziranih korisnika koristenjem
proracunskih sredstava i donacijskih
sredstava Instituta otvoreno drustvo.
Izraden je plan uskladivanja aktivnosti i
financijskih sredstva iz DP i EU fondova s
prioritetima deinstitucionalizacije,
transformacije ustanova i reforme sustava. U
tu svrhu dio sredstava za stambene zajednice
za korisnike u programu organiziranog
stanovanja osiguran je u Drzavnom
proracunu, a dodatno potrebna sredstva bit
¢e dostupna kroz ERDF gdje je ukupno
planirano 56.000.000,00 EURA za
deinstitucionalizaciju.
U svrhu kvalitetnije izrade individualnih
planova transformacije i deinstitucionalizacije
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postojecih
nekretnina u
vlasnistvu RH i
procjena njihove
vrijednosti u
svrhu definiranja
mogudih usteda
uz provedbu
procesa
10. Osiguran sto
je moguce vedi
broj stanova,
kuca za potrebe
pruzanja
organiziranog
stanovanja u
zajednici

kontinuirano se analiziraju Zupanijski socijalni
planovi kako bi se osigurala vertikalna i
horizontalna koordinacija u planiranju mreze
socijalnih usluga za domove socijalne skrbi
kao potencijalne pruzatelje potrebnih usluga
u zajednici.
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Provedba aktivnosti Operativnog
plana deinstitucionalizacije i
transformacije domova socijalne
skrbi i drugih pravnih osoba koje
obavljaju djelatnost socijalne
skrbi u RH 2014.-2016. za 2015.
godinu

11. Izradena
Analiza potreba
financijskih
ulaganjau
infrastrukturu
domova
12. Donesena
odluka o zabrani
smjestaja
korisnika u
domove koji su u
procesu
deinstitucionaliza
cije i/ili za koje je
donesena odluka
0 zatvaranju
(izuzev za
dugotrajni
smjestaj)

13. Izraden plan
uskladivanja
aktivnosti i
financijskih
sredstva iz DPi
EU fondova s
prioritetima
deinstitucionaliza
cije,
transformacije
ustanova i
reforme sustava
14. I1zvrSena
analiza
Zupanijskih
socijalnih planova
usvrhu
osiguranje

Uprava za
financije,
proracun i
ugovaranje s
pruzateljima
usluga, Uprava
za provedbu
socijalne
politike,
organizaciju i
nadzor
ustanova,
Samostalni
sektor za
pravne
poslove
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vertikalne i
horizontalne
koordinacije u
planiranju mreze
socijalnih usluga
za domove
socijalne skrbi
kao potencijalne
pruzatelje
potrebnih usluga
15. Izradena
analiza kvalitete -
dostupnosti
alternativnih
oblika smjestaja
za OSI
16. Donesene
jasno definirane
smjernice za
transformaciju
domova i
pruzanje usluga u
ustanovi i izvan
ustanove

Izrada i davanje stru¢nih misljenja
vezano uz nacrte prijedloga
zakona i davanje misljenja iz
nadleZnosti Sluzbe

kontinuirano

Izradena stru¢na
misljenja na
nacrte prijedloga
zakona i misljenja
iz nadleZnosti
Sluzbe

DA

NE

voditelj
sluzbe

Izradena su sva misljena na zaprimljene
nacrte prijedloga zakona
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10.

Sudjelovanje u edukacijama
djelatnika ustanova socijalne
skrbi za procese planirane za
2015. godinu sukladno
utvrdenom planu edukacija

kontinuirano

Provedene sve
planirane
edukacije

DA

Uprava za
provedbu
socijalne
politike,
organizaciju i
nadzor
ustanova

voditelj
sluzbe

Odrzane su predvidene edukacije na temu
Predstavljanja ex-ante uvjeta G3(2,3) iz
podrucja prava osoba s invaliditetom - Mjere
za osposobljavanje osoblja tijela uklju¢enih u
kontrolu i upravljanje ESI fondovima na
podrucjima mjerodavnih zakona i politika EU-
a i Hrvatske o pravima osoba s invaliditetom i
prakti¢ne primjene Konvencije Ujedinjenih
naroda o pravima osoba s invaliditetom
(UNCRPD)

11.

Koordinacija provedbe i pracenja
Nacionalne strategije za

izjedna¢avanje mogucnosti osoba
s invaliditetom od 2007. do 2015.

kontinuirano
(koordinacija);
30.3.2015.
(izrada
izvjesca)

odrzane planirane

radionice s
dionicima
provedbe
Strategije

DA

NE

voditelj
sluzbe

Dane su smjernice i upute provedbenim
tijelima u svrhu izrade izvjes¢a o provedbi
mjera i aktivnosti po Nacionalnoj strategiji;
koordinirana je delegacije u svrhu obrane
Inicijalnog izvjesc¢a po Konvenciji o pravima
osoba s invaliditetom; Sukladno ¢lanak 35.
svaka drZava stranka duzna je Odboru za
prava osoba s invaliditetom UN-a podnijeti
sveobuhvatno izvjeS¢e o mjerama poduzetim
radi ostvarenja obveza preuzetih ovom
Konvencijom i o napretku ostvarenom u tom
pogledu, u roku od dvije godine nakon
stupanja na snagu ove Konvencije za svaku
odnosnu drzavu stranku.

Delegacija Republike Hrvatske u koordinaciji
Ministarstva socijalne politike i mladih 30. i
31. oZujka branila je Inicijalno izvjeS¢e o
provedbi Konvencije o pravima osoba s
invaliditetom pred Odborom za prava osoba s
invaliditetom Ujedinjenih naroda u Genevi.
U vrlo otvorenom dijalogu ¢lanovi odbora i
¢lanovi delegacije osvrnuli su se na niz
problema s kojima se jos uvijek susrece
Republika Hrvatska s ciljem zadovoljavanja
potreba osoba s invaliditetom u svim
podrucjima Zivota, ali takoder je istaknut i
postignuti napredak Republike Hrvatske.
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Odbor je pohvalio drZavu potpisnicu na
visokoj razini njezine delegacije koja je
ukljucivala mnoge predstavnike nadleznih
ministarstava kao i na velikom broju
postignuca na podrucju ostvarivanja zastite
prava osoba s invaliditetom.

12,

Izrada izvjeSca o provedbi
Nacionalne strategije za
izjedna¢avanje mogucnosti osoba
s invaliditetom od 2007-2015.

30.03.2015.

izradeno lzvjesée
o provedbi
Strategije

DA

ne

voditelj
sluzbe

Izradeno je izvjesée o provedbi Nacionalne
strategije izjednacavanja moguénosti za
osobe s invaliditetom od 2007 - 2015. godine
za 2014. godinu. Nacionalna strategija
zasniva se na Konvenciji o pravima osoba s
invaliditetom Ujedinjenih naroda i Akcijskom
planu Vijeca Europe za promicanje prava i
potpunog sudjelovanja u drustvu osoba s
invaliditetom: poboljsanje kvalitete Zivota
osoba s invaliditetom u Europi 2006. — 2015.,
je zastita prava osoba s invaliditetom i djece
s teSko¢ama u razvoju, kao i uciniti hrvatsko
nuzne promjene u korist izjedna¢avanja
mogucnosti osoba s invaliditetom, odnosno
stvoriti uvjete za njihovo aktivno ukljucivanje
i ravnopravno sudjelovanje u drustvu,
postivanje urodenog dostojanstva i
uvazavanje posebnih interesa, te sprecavanje
bilo kakve diskriminacije i snazenje svih
oblika drustvene solidarnosti.lz izvjesca je
razvidno da su postignuti znacajni rezultati u
provedbi ovog nacionalnog dokumenta te ce
se mjere i aktivnosti koje nisu do kraja
provedene uvrstiti u novu nacionalnu
strategiju za osobe s invaliditetom.
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Pripremljen radni

Odlukom o osnivanju Povjerenstva Vlade
Republike Hrvatske za osobe s invaliditetom
(NN 60/2013 i 40/2014) sastav Povjerenstva
Cine: predstavnici drzavnih tijela (15)
predstavnici znanstvenih institucija (2) i

. _ materijal za .
PruZanje strucne i siednicu predstavnici saveza osoba s
administrativne podrske radu - J. voditelj invaliditetom(16), ukupno 33 ¢lana.
13. . . kontinuirano Povjerenstva DA NE N Y . Y.
Povjerenstva Vlade Republike . sluzbe Navedenom Odlukom ¢lanstvo je proSireno
. . Vlade Republike N " )
Hrvatske za osobe s invaliditetom za deset ¢lanova od toga 5 ¢lanova iz redova
Hrvatske za osobe Ly . ..
. . saveza i 5 €lanova predstavnika drzavnih
s invaliditetom . . . N
tijela. Povjerenstvo je zapocelo s radom u
rujnu 2013. godine kada je odrZana prva
sjednica. Tijekom 2015. godine odrZzane su
dvije sjednice Povjerenstva.
e Tijekom 2015. godine izradena su sva
Izrada godidnjih izvjeséa po o ‘ L ..
" N ) . - o, voditelj zatraZena izvjesca po strategijama u
14. strategijama u nadleZnosti drugih | kontinuirano | Izradeno izvjesée DA NE N Y . o " ..
.. . L sluzbe nadleznosti drugih tijela, a u dijelu koji se
tijela za osobe s invaliditetom . . L
odnosi na osobe s invaliditetom.
Sudjelovanje u radu Nacionalnog
povjerenstva za suzbijanje HIV/AIDS-a;
sudjelovanje u radu na Projektu: ,,Potpora
inkluzivnom obrazovanju u jugoistoénoj
Europi” ¢iji je nositelj Ministarstvo znanosti,
obrazovanja i sporta; sudjelovanje u radu
. . . radne skupine "Osiguravanje optimalne
Sudjelovanje u radu drugih P . & 1€ op .
ovierenstava i struénih radnih voditeli zdravstvene skrbi za osobe s mentalnim
15. P J. . ) kontinuirano OdrZani sastanci DA NE N J poremecajima"; Predstavnici
skupina po imenovanju sluzbe

(medusektorskih i meduresornih)

Ministarstva,kao imenovani ¢lanovi Odbora
stru¢njaka za prava osoba s invaliditetom
Vije¢a Europe (Committee of experts on the
rights of people with disabilities) i Radne
skupine na visokoj razini za prava osoba s
invaliditetom pri Europskoj komisiji (Disability
High-Level Group), redovno su sudjelovali na
sastancima navedenih skupina.
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2.2.3. SLUZBA ZA BESKUCNIKE, ZRTVE TRGOVANJA LUUDIMA, HUMANITARNU POMOC | VOLONTERSTVO

Utvrdivanje stanja i praéenje
potreba beskuénika u
prihvatilistima:

Imenovani su koordinatori na podrucju
Zupanija i gradova sjediSta Zupanija vezano za
beskuénike. Koordinatorima upucene
obavijesti o objavljenom Pozivu za prijavu

1. Prikupljanje podataka od ld Pr.|I.<%JpIJ(ej*n| voditeli projekata usmjerenih borbi protiv siromastva
pruZatelja usluga za beskuénike kontinuirano | P29’ |Iz.ra €"€ | pJELOMIENO NE sIuibeJ i socijalne isklju¢enosti. Izraden je pregled
5 alna |;e - postojecih usluga za beskucnike u
kI" vzr.a enl . prihvatilistima i prenodistima. Napravljena je
zakljucci o stanju analiza i detaljni podaci o pruzateljima usluga
2. Uvid u stanje na terenu na tet:enu, . prihvatilista odnosno prenoéista koji
pqtrg am.a ' posjeduju licencu.
prioritetnim
aktivnostima
Uprava za
provedbu
socijalne
Koordinacija provedbe Strategije olitike, v L T,
J. p‘ v . Bl P R Sluzba za beskuénike, zrtve trgovanja ljudima,
borbe protiv siromastva i organizaciju i . L
. L . - . sy humanitarnu pomo¢ i volonterstvo
socijalne isklju¢enosti u Republici izradeno lzvjesée nadzor voditeli sudielovala ie u izradi i donogeniu
Hrvatskoj (2014-2020.) u dijelu kontinuirano o provedbi DA ustanova | . J J J .. JV, L
" . . . sluzbe Provedbenog programa koji sadrzi mjere i
koji se odnosi na razvoj usluga za Strategije Uprava za . L e
- . . . .. aktivnosti koje se odnose na unaprjedivanje
beskuénike, razvoj volonterstva i financije, . e S,
. £ o skrbi o beskuénicima i izradi lzvje$ca
humanitarne pomoci proracun i

ugovaranje s
pruZateljima
usluga
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Doprinos razvoju novih oblika
skrbi o beskuénicima:

1. raspisan poziv
za prijavu
projekata u kojem
je razvoj skrbi o
beskuénicima

Raspisan je Poziv za prijavu projekata
usmjerenih borbi protiv siromastva i socijalne

jedno od iskljucenosti, a jedno od prioritetnih podrucja
prioritetnih su projekti koji su usmjereni integraciji u Zivot
podrucja Ubrava za zajednice socijalno osjetljivih skupina
financiranja fiianci'e odnosno projekti koji poti¢u razvoj i Sirenje
> odabrani roraédn,i voditeli mreZe usluga za beskuénike u lokalnoj
1. definiranje prioriteta skrbi o kontinuirano S L DA P . N ‘ zajednici, te podrsku pri zaposljavanju i
. ven s ) kvalitetni projekti ugovaranje s sluzbe . vl L
beskuénicima Ciji je razvoj Koii ée rusateliima razvoju novih vjestina beskucnika. U tu svrhu
potrebno poticati kroz natjecaje una ri‘eJditi <krb o P uslu Ja u 2015. godini odobrena je financijska
za financiranje projekata brij . & potpora u ukupnom iznosu od 2.083.104,00
beskuénicima . . . "
- - - 3. evidenciia kn za projekte koje provodi 14 udruga, a koji
2. sgdjelovanjg u oc!ablru _ .rezultataj su usmjereni integraciji beskuénika u Zivot
prOJgkata US”I‘J?r?n'h razvoju rovedbe zajednice i osnaZivanju za njihovo
skrbi o beskuénicima _p : zapoiljavanie.
projekata - izrada
3. sudjelovanje u praéenju prikaza mreze
provedbe projekata usluga za
beskuénike
Izrada olana zbriniavania izraden plan Izraden je plan zbrinjavanja beskucnika u
beskuérr:ika " ekstJremn:m zbrinjavanja ekstremnim zimskim uvjetima 2015./2016.,
. . - .. beskuénika u voditelj objavljen na web stranici Ministarstva
zimskim uvjetima u suradnji s 30.10.2015. . DA ne N .. el . o
vedim eradovima i ustanovama ekstremnim sluzbe socijalne politike i mladih te distribuiran
soci'alfe skrbi zimskim uvjetima ustanovama socijalne skrbi i ve¢im gradovima
J 2015./2016. u Republici Hrvatskoj.
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1. prikupljena
pojedinacna i
godisnja izvjeséa
Zupanijskih i

Koordiniranje aktivnosti vezanih regionalnih Uprava za
uz pruzanje pomodi i podrske koordinatora; provedbu
Zrtvama trgovanja ljudima u intenzivna socijalne Kontinuirano se koordiniralo aktivnostima
sustavu socijalne skrbi: komunikacija u politike, vezanima uz pruzanje pomoci i podrske
pojedinim organizaciju i Zrtvama trgovanja ljudima u sustavu socijalne
slu¢ajevima djece nadzor - skrbi kroz pracenje rada Zupanijskih i
kontinuirano Zrtava trgovanja DA ustanova | VOdvlte“ regionalnih koordinatora pri centrima za
ljudima; Uprava za sluzbe socijalnu skrb, davanjem uputa za postupanje
1. pracenje rada Zupanijskih i 2. organizirana 2 financije, u pojedinim slucajevima te praéenjem rada
regionalnih koordinatora pri strucna proracun i nacionalnih sklonista za Zrtve trgovanja
centrima za socijalnu skrb sastanka/edukacij ugovaranje s ljudima.
2. organiziranje strucnih avezano uz pruzateljima
sastanaka i edukacija vezano uz suzbijanje usluga
temu trgovanja ljudima trgovanja ljudima;
3. pracenje rada dvaju 3. Prikupljenai
nacionalnih sklonista za Zrtve analizirana
trgovanja ljudima izvjeS¢a o radu
koordinator
Ministarstva
socijalne politike i
Osiguravanje 24-satnog deZurstva mladih dostupan
koordinatora MSPM-a za je 24 sata
postuPanjevprlllkom |den't|f|kacue kontinuirano ko'or.dlnatoru DA NE VOdvlte“ DeZurstvo je bilo kontinuirano osigurano.
maloljetne Zrtve trgovanja Ministarstva sluzbe

ljudima - provedba Standardnih
operativnih procedura MSPM-a

unutarnjih
poslova za dojavu
0 svakoj
identificiranoj
maloljetnoj zrtvi;
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koordinator
Ministarstva
socijalne politike i
mladih
obavijestio je
nadleznog
regionalnog
koordinatora o
svakoj
identificiranoj
maloljetnoj Zrtvi
trgovanja ljudima

Svaki pojedini slu¢aj maloljetne Zrtve

odenje rgovanja ljudima intenzivno je praden,
Vodeni Uorava 1 N 2 liudima intenzi . .
L T Y . evidencije o P davane su smjernice/upute nadleznim
Pracenje pojedinacnih slucajeva . provedbu N e . . .
o . postupanju u a Zupanijskim i regionalnim koordinatorima te
maloljetnih Zrtava trgovanja socijalne o L - . .
. .. . svakom o voditelj drugim djelatnicima u sustavu socijalne skrbi
ljudima do njihova povratka u kontinuirano - DA politike, N .. Ly R
. i .. pojedinom o sluzbe koji su bili ukljuceni u skrb o pojedinoj Zrtvi,
zemlju porijekla odnosno njihove Y . organizaciju i . . - o
. . . N slu¢aju te je uspostavljena kontinuirana suradnja i
integracije/reintegracije . " nadzor . . . . . .
maloljetne Zrtve ustanova razmjena informacija s drugim nadleznim
trgovanja ljudima tijelima u sustavu suzbijanja trgovanja
ljudima.
Osigurana
. . . ucinkovita
Sudjelovanje u radu Operativnog .
. . suradnja medu
tima Nacionalnog odbora za nadlesnim
suzbijanje trgovanja ljudimai - - - . . .
. R, - ijelima u svakom vodite ontinuirano sudjelovanje na sastancima
tijel k ditel Kont djel t
suradnja s drugim tijelima kontinuirano . DA NE . ) i
‘ . o pojedinom sluzbe Operativnog tima.
drZavne uprave i organizacijama clucaiu
civilnog drustva koje se bave . o J
L N identificirane
suzbijanjem trgovanja ljudima “ .
Zrtve trgovanja
tvet
ljudima
upuéene u . . . oo
o P . Zakon o humanitarnoj pomodi usvojen je od
Upucivanje u proceduru novog proceduru novi - .
" . . voditelj Hrvatskog sabora dana 18. rujna 2015.
prijedloga Zakona o humanitarnoj 31.03.2015. Zakon o DA NE N . o . . .
. . . sluzbe godine, objavljen u Narodnim novinama te je
pomodi humanitarnoj . .
poMoci stupio na snagu 1. studenog 2015. godine.
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Provedeno savjetovanje sa javnoscéu i
zainteresiranom javnoscu, provedeno e-
savjetovanje, izradeno lzvjesce o
provedenom savjetovanju sa zainteresiranom
javnoscu za sve podzakonske propise vezane
uz Zakon o humanitarnoj pomodi te su isti
upuceni Vladi Republike Hrvatske - Uredu za
zakonodavstvo radi objave u "Narodnim
novinama". Navedeni pravilnici su: 1. Nacrt
pravilnika o razvrstavanju humanitarnih
akcija ; 2. Nacrt pravilnika o izgledu logotipa

Izrada novih podzakonskih izradeni novi voditeli za prikupljanje humanitarne pomodi; 3. Nacrt
10. propisa vezano uz Zakon o 30.06.2015. podzakonski NE sIuibeJ pravilnika o obrascima za prikupljanje
humanitarnoj pomoci propisi humanitarne pomodi; 4. Nacrt pravilnika o
evidencijskoj oznaci humanitarne akcije; 5.
Nacrt pravilnika o nacinu vodenja evidencije
humanitarne pomodi; 6. Nacrt pravilnika o
DrZavnoj nagradi za humanitarni rad.
Pravilnici su stupili na snagu dana 2.
studenog 2015. godine. Vezano uz primjenu
navedenih pravilnika u Ministarstvu socijalne
politike i mladih odrZan je okrugli stol dana
23. listopada 2015. godine kako bi se
provedbenim tijelima dale jasne smjernice za
njihovu provedbu.
Uprava za
1. izradeni flnan<v:|Je,.
. proracun i
Uspostava novog sustava parametri . . . N
registracije, evidencije i praéenja 2. prikupljene vgovaranje s voditelj lzradene i dostavljene smjernice
11. g . J.' Sy J P J 30.06.2015. - Prixupy DJELOMICNO | pruzateljima N J potencijalnim informatickim tvrtkama koje ce
prikupljanja i pruzanja ponude . sluzbe . . . . "
. e . usluga i izraditi software za vodenje evidencije.
humanitarne pomoci 3.izradena
- Glavno
aplikacija Ly
tajnistvo

Ministarstva

65




Organizacija dodjele Drzavne
nagrade za humanitarni rad:

1. izrada natjedajne Uprava za
dokumentacije 25.09.2015. financije,
2. re'nspisivarTJ:e/objava .Javnog dodijeljena proracun Pripremljena je natje¢ajna dokumentacija, te
12 ZOZ'_VaI za prijavu kandidata za 01.10.2015. | pryayna nagrada NE l;?j;:tjl?ijnem: voditelj je javni poziv za prijavu kandidata za dodjelu
) ° J? u N.agr‘ad‘e. R za humanitarni usluea i sluzbe nagrade raspisan, no unutar otvorenog roka
3. .;.)rlkuplja‘njde |‘S|stgz1bat|2|ranje rad GIavgno za prijavu nije dostavljena niti jedna prijava
prijava za sjednicu oraza
dodjelu Drzavne nagrade za 15.11.2015. tajnistvo
humanitarni radi pruzanje Ministarstva
tehnicke podrske radu Odbora
4. organizacija svecanosti dodjele
Drzavne nagrade za humanitarni 10.12.2015.
rad
Provedba aktivnosti vezanih uz Kontinuirano su izdavane potvrde te je
Zakon o humanitarnoj pomoci izraden popis izdanih potvrda za oslobadanje
("Narodne novine" br. 128/10): od placanja carine i PDV-a pravnim osobama
1. Izdavanje potvrda pravnim koje djeluju u sustavu socijalne skrbi (izdano
osobama koje djeluju u podrucju ukupno 8 potvrda). Izradena evidencija i
socijalne skrbi za ostvarivanje voditelj azurirani popis o izdanim rjesenjima kojima
13. prava na plac¢anje povoljnije slusbe se odobrava provodenje humanitarne akcije
carine i oslobodenja od plaéanja - 1. broj izdanih koja su nadleZni uredi drzavne uprave u
kontinuirano DA NE

poreza na dodanu vrijednost
sukladno Zakonu o provedbi
carinskih propisa Europske unije i
Zakonu o porezu na dodanu
vrijednost

potvrda;

Zupanijama izdali organizatorima
humanitarnih akcija u Republici Hrvatskoj,
temeljem Zakona o humanitarnoj
pomodi(,,Narodne novine”, broj: 102/15), isti
su objavljeni na mreznim stranicama
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2. Vodenje evidencije o pravnim
osobama na podrucju Republike
Hrvatske kojima je izdano
rieSenje o odobravanju
prikupljanja i pruzanja
humanitarne pomoci

Ministarstva socijalne politike i mladih.
AZurirana evidencija i popis svih pravnih
osoba kojima je izdana prethodna suglasnost
za povremeno prikupljanje i pruzanje
humanitarne pomoc¢i u Republici Hrvatskoj.
AZurirana evidencija i popis izdanih
prethodnih suglasnosti pravnim i fizickim
osobama za organiziranje humanitarnih
akcija u Republici Hrvatskoj. Obradeni

2.-4.
3. Vodenje evidencije pravnih Kontinuirano upitnic, analiirani { obradent prkupljen
osoba na podrucju nadleznosti kontinuirano - azurirane PA NE priku lienoj/ ruieno'J humanitarnoj pomoci
ureda drzavne uprave kojima je evidencije prikupijenoj/p ) o) p ‘
. Sy .. u Republici Hrvatskoj za 2014. godinu (broj
izdano RjeSenje kojim se . 0y . .
. L izradih rjeSenja, prethodnih suglasnosti,
odobrava prikupljanje i pruzanje . . . ‘ .
. . vrijednost prikupljene/pruzene humanitarne
humanitarne pomodi, . . L y
pomodi, struktura korisnika kojima je pruzena
4. Vodenje evidencije izdanih Eumar.mll(ta;;nz.:\‘ pomoc, erOJ niposrec‘lmh
orethodnih suglasnosti za orlsnll ‘a | ojima je pruzena humanitarna
povremeno prikupljanje i pomodisl.).
pruzanje humanitarne pomodi te
organiziranje humanitarnih akcija
Izraden je Nacrt prijedloga Nacionalnog
izraden programa za razvoj volonterstva za razdoblje
. Nacionalni o 2015 - 2018. i Nacrt prijedloga Operativnog
15 lzrada Nacionalnog programa za 31.03.2015 rogram za razvoj DA NE voditelj lana provedbe Nacionalnog programa;
) razvoj volonterstva 2015.-2018. o + | Prog J sluzbe P P & prog !

volonterstva
2015-2018.

obavljeno je internetsko savjetovanje sa
zainteresiranom javnoscéu; zatraZzena su
misljenja nadleznih tijela nositelja mjera
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Koordinacija rada Nacionalnog
odbora za razvoj volonterstva
1. pruzanje strucne i

L . . Uprava za - . . .
administrativne podrske radu - . .p . U 2015. godini odrzane su 4 sjednice
. . . broj pripremljenih financije, . .
Nacionalnog odbora — pripremai C v o Nacionalnog odbora za razvoj volonterstva te
e . - sjednica i proracun i voditelj . . .
16. organizacija sjednica Nacionalnog | kontinuirano; | . I DA . N su napisana i objavljena (na stranicama
. N izradenih biljeski i ugovaranje s sluzbe . . el .
odbora (priprema materijala za . - Ministarstva socijalne politike i mladih) 4
. . . . zapisnika pruZateljima . L
sjednicu, poziva, zaprimanje usluea Zapisnika sa navedenih sjednica
potvrda dolazaka) te pracenje &
sjednica (izrada biljeski, zapisnika,
putni nalozi)
Organizacija aktivnosti
usmjerenih promoviranju
volontiranja u zajednici:
1. ObiljeZavanje 5. prosinca - - . . .
1. dodijeljena Gotovo sve planirane aktivnosti vezane uz
Medunarodnog Dana volontera y Uprava za o S
} . DrZavna nagrada promoviranje volonterstva u zajednici
dodjelom DrZavne nagrade za Lo provedbu .. .
o za volontiranje; . realizirane su sukladno planu; proveden je
volontiranje socijalne e . s
olitike natjecajni postupak za dodjelu Drzavne
2. promocija volontiranja u or panizaci"u i nagrade za volontiranje, Nacionalni dobro je
zajednici kroz sudjelovanje na 5.13. broi & J predlozio dobitnike, donesena je Odluka o
kruglim stolovima 1.5.12.2015. .13.broj nadzor o . L .
17 okrugli ) 213 strugnih skupova i | DJELOMICNO ustanova | voditelj dobitnicima, medutim nije uprilicena
" | konferencijama, i drugim - o, sluzbe svecanost dodjele nagrade koja se svake
nim sk ima t kontinuirano Izvjesca sa Uprava za . - .
strucnim skupovima te u skupova na financiie godine dodjeljivala na Medunarodni dan
medijskim nastupima Koiima | cue, volontera dana 5.12. 2015. - ¢eka se potvrda
Ojima je proracun i

3. promoviranje potvrde o
kompetencijama stecenih
volontiranjem (na stru¢nim
skupovima, medijskim nastupima
te u pismenim i usmenim
odgovorima na upite volontera i
organizatore volontiranja
upucene Sluzbi)

promovirano
volontiranje i
potvrda o
kompetencijama
stecenih
volontiranjem

ugovaranje s
pruzateljima
usluga

datuma svecane dodjele; Volontiranje, kao i
potvrda o kompetencijama ste¢enim kroz
volontiranje, kontinuirano su promovirane
kroz planirane aktivnosti.
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Praéenje razvoja volontiranja u
Republici Hrvatskoj:

Uprava za . . L v
1. Prikupljanje podataka o 1. broj volontera / fiianci'e Sukladno planu pruzena je pomo¢ i podrska
organiziranom volontiranju u 1.30.04.2015 | broj volonterskih roraédn,i voditeli organizatorima volontiranja koji su dostavljali
18. Republici Hrvatskoj sati DA P . N ‘ izvjesca, a sluzbeni popis organizatora
- ugovaranje s sluzbe . e . .
2. broj prusateljima volontiranja objavljen je na mreznim
2. Informiranje i savjetovanje 2. organizatora usluga stranicama MSPM
organizatora volontiranja kontinuirano | kojima je pruZena
pomoc¢ i podrska
. . - . 3. objavlj
3. Analiza prikupljenih podataka i sIuiEeJ:iv Jc?nis
objava statistike volontiranja te 3. 31.05.2015. ) pop
. . - organizatora
popisa organizatora volontiranja o
volontiranja
Izrada prijedloga novog sustava
praéenja i mjerenja volonterstva
1. definirani
1. Definiranje parametara i de |n|ra'n'|
metodologije u suradnji s parametri |
. - . 31.05.2015. metodologija L .. .
Nacionalnim odborom za razvoj prikupljanja Definirani su parametri i metodologija
volonterstva prikupljanja podataka u suradnji s
podataka Uprava za . . .
. .. Nacionalnim odborom za razvoj volonterstva,
2. lzrada novog podzakonskog 2. donesen financije, donesen je novi Pravilnik o sadrzaju
i i i i cun i ditelj L e ) .
19. | Propisa k(_)J"T‘ >€ u.redu1e sustav 2.30.06.2015. podzak(?nskl DA up(r)?/;ar(;t:ﬁels Vs?uilbeej obavljenih usluga ili aktivnosti organizatora
pracenja i mjerenja volonterstva propis Euiatel'ijma volontiranja (NN 104/15); definirani su
3. definirani P usIugJa parametri te je zatraZena ponuda za izradu
parametri i novog informatickog sustava; lzradena nova
.3. D;zfiniranje paran'?e(tiara. za zatraie.na rzjonuda aplikacija za evidenciju volontiranja
izra u n,ovog/unaprjgv enje 3.31.07.2015. zaizra u.
postojec¢eg informatickog novog/unaprjede

sustava za prikupljanje podataka

nje postojeceg
informatickog
sustava
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4. odabir ponuditelja za izradu
informatic¢kog sustava

4.30.09.2015.

4. sklopljen
ugovor o izradi
informatickog

sustava za

prikupljanje
podataka

Pruzanje struéne podrske
organizatorima volontiranja i

izradeni odgovori
na pisane upite,

volonterima vezano uz provedbu - . . . voditelj Kontinuirano se pruza podrska
20. kontinuirano pruzeni usmeni DA NE . . . N
Zakona o volonterstvu kroz odeovori ha sluzbe organizatorima volontiranja sukladno planu.
davanje pisanih i usmenih uputa & .
. telefonske upite
o provedbi Zakona o volonterstvu
Izradena izvjesca i oCitovanje o provedbi
sljededih strateskih dokumenta:1. Nacionalni
Uprava za plan za suzbijanje trgovanja ljudima za
Izrada ocitovanja i izvje$¢a o financije, razdoblje 2012. do 2015. godine, izvjesée o
21, provedbi politika i strateélkih kontinuirano izrad(?.na izvjfeéc'a i DA prora(‘fur.1 i prciveQbi mjera za. 20“14}. godinu2. .Izvj.eéc'e
dokumenata vezano uz djelokrug olitovanja ugovaranje s puckoj pravobraniteljici o provedbi mjera
rada Sluzbe pruzateljima usmjerenih beskuénicima 2014. godinu 3.
usluga IzvjeSée o provedbi Nacionalne strategije
stvaranja poticajnog okruZzenja za razvoj
civilnog drustva 2012.- 2016., za 2014. godinu
1. Izvjesée Uredu za ljudska prava i prava
nacionalnih manjina VRH o provedbi
preporuka GRETA-e vezano uz primjenu
Konvencije Vije¢a Europe o suzbijanju
Uprava za trgovanja ljudima u Republici Hrvatskoj
L, L financije, 2. lzvjeSce Uredu za ljudska prava i prava
lzrada izvjeSca o primjeni roracun i nacionalnih manjina VRH o provedbi
22. medunarodnih dokumenata kontinuirano | izradena izvjeséa DA P J P

vezano uz djelokrug rada Sluzbe

ugovaranje s
pruzateljima
usluga

Konvencije Vije¢a Europe o suzbijanju
trgovanja ljudima u Republici Hrvatskoj - 2.
evaluacijski krug od strane GRETA-e

3.Podaci iz nadleznosti Sektora za politike za
osobe s invaliditetom i odrasle osobe u svrhu
izrade Nacionalnog izvjes¢a o provodenju EU
strategije za mlade 2010 - 2018;
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2.3. SEKTOR ZA MEDUNARODNU SURADNJU | EUROPSKU UNUIJU

2.3.1. SLUZBA ZA MEDUNARODNU SURADNJU

Sudjelovanje u radu i pracenje
rada pojedinih tijela Europske
Unije i Vije¢a Europe:

1. Sudjelovanje na sastanku
Odbora Erasmus+

1. po pozivu

1. biljeSka o
zaklju¢cima sa
sudjelovanja na
sastanku Odbora
Erasmus+

DA

2. Organizacija i priprema
sudjelovanja na sastanku EPSCO

2.
09.03.2015.;
21-22.04.;
18.06;

+ oekivana 3
sastanka od
01.07.-
31.12.2015,;

2. pripremljena
organizacija
putovanjai

izradeni materijali

uz koordinaciju s
relevantnim
dionicima te
stajaliSta za

sudjelovanje na

sastanku EPSCO

DA

3. Organizacija i priprema
sudjelovanja na sastanku EYCS

03.18.i19.
05.

3. pripremljena
organizacija
putovanjai

izradeni
materijali uz

koordinaciju s
relevantnim
dionicima te
stajaliSta za

sudjelovanje na

sastanku EYCS

DA

Kabinet
ministrice;
Uprava za
provedbu
socijalne

politike,

organizaciju i
nadzor
ustanova

nacelnica
Sektora za
medunarod
nu suradnju
i Europsku
uniju

1. Izradene biljeSke i priprema za
sudjelovanje

2. lzradene struéne podloge/nacionalna
stajalista za EPSCO Vijece (6x oZujak, travanij,
lipanj, srpanj, listopad,) te stajalista i
misljenja za potrebe drugih tijela EU;

3. izradene pripreme za sudjelovanje na
sastanku EYCS Vijeca;
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4. Sudjelovanje na sastanku
Odbora za socijalnu zastitu (SPC)

4. mjesecni
sastanci - po
pozivu

4. pripremljene
podloge za
sastanak u

koordinaciji s
drugim nadleznim
tijelima drzavne
uprave (DU) i
izradena i
proslijedena
biljeSka sa
sudjelovanja na
sastanku Odbora
za socijalnu
zastitu (SPC) s
dostavljenim
relevantnim
privicima
nadleznim
tijelima DU

DA

5. Sudjelovanje na sastanku
Podgrupe za indikatore SPC-a
(1SG)

5. mjesecni
sastanci - po
pozivu

5. pripremljene
podloge za
sastanak u

koordinaciji s
drugim nadleznim
tijelima drzavne
uprave i
nadleznim
ustrojstvenim
jedinicama
ministarstva te
izradena biljeska
sa sudjelovanja
na sastanku
Podgrupe za
indikatore SPC-a
(1SG)

DA

4. Izradene podloge za sudjelovanje na
Odboru za socijalnu zastitu (cca 11x godisnje)
i Radnoj skupini za socijalna pitanja, izradeno
ocitovanje na posebne preporuke HR br. 3 i
stajaliSta RH na izvje$ce po drzavi €¢lanici;

5. lzradene podloge za sudjelovanje na
sastancima Podgrupe za indikatore (SPC ISG)
izradeni odgovori i dostavljeni podaci na
traZenje za izvjesca EK;
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6. Sudjelovanje u radu Europskog
odbora za ljudsko dostojanstvo,
jednakost i socijalnu koheziju
Vijec¢a Europe (CDDECS)

6. po pozivu 2
x godisnje
svibanj
/studeni

6. pripremljena
podloga za
izvjesce o

aktivnostima RH

po dokumentima

Vijeca Europe

Izradena biljeska

sa sastanka

DA

6. Sudjelovanje na 3. i 4. sastanku CDDECS-a
(svibanj i studeni 2015.) Za sastanke
izradeno:

7. lzvjesée o provedbi Strategije za socijalnu
koheziju i Akcijskog plana 2. Upitnik za
revidiranje Strategije za socijalnu koheziju i
Akcijskog plana (prethodno objedinjeno od
nadleznih tijela) 3. Ispunjen Upitnik o
provedbi Strategije za prava djeteta za (2012.
—2015.) (CM 2011/171) i EU Agende za prava
djece (prethodno objedinjen od nadleznih
tijela) 4. Ispunjen Upitnik o Socijalnim
uslugama prilagodenim djeci. Takoder su
izvrSene struc€ne i organizacijske pripreme za
realizirano sudjelovanje ministrice na: 28.
medunarodnom sastanku Upravnog odbora
Desetljeéa za ukljucivanje Roma 2005 2005-
2015, Sarajevo, BiH, 9.-11.9.2015.; Kolokviju
o temeljnim pravima "Tolerancija i
postovanje: spre¢avanje i borba protiv
antisemitske i antimuslimanske mrZnje u
Europi”, Bruxelles, Belgija 1.-2.10.2015.;
Ministarskoj konferenciji na visokoj razini
"Tolerance Trumps hate", 8.5.2015.,
Bruxelles, Belgija; izradene su i brojne
promemorije po pozivima na medunarodna
dogadanja na kojima je ministrica bila
sprijecena nazoditi

Aktivnosti vezane uz programe
Unije: Erasmus+ (Youth in
Action), EaSI (PROGRESS),
Program za prava, jednakost i
gradanstvo (REC) dr.

Kabinet
ministrice;
Uprava za
provedbu
socijalne

Voditeljica
sluzbe
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1. Imenovanje neovisnog
revizorskog tijela za nadzor nad
Agencijom za mobilnost i

1. imenovano
neovisno
revizorsko tijelo
za nadzor nad

programe EU u dijelu upravljanja | 1.31.01.2015. N DA
. . . Agencijom
sredstvima EU i sustava i procesa
I .. programa
upravljanja Agencijom sukladno .
ravilima Unije i EK Erasmus+ u dijelu
P ) mladih
2.izradena
2. Pracenje rada neovisnog 2, 1zvjesca (.) radu
. " .o nalazima DA
revizorskog tijela kontinuirano .
neovisnog
revizorskog tijela
3. izradeni
3. Priprema materijala i materijali i
OC|tov§nJe na Pr(.)gram. rada 3.30.11.2015. clf)stavlj.eno DA
Agencije za mobilnost i programe ocitovanje na
EU za Erasmus+ za 2016. godinu Program rada
AMPEU za 2016.
4. izradeno
izvjesce o
provedenim
nadzorima u
. s 2014./2015.
4. lzrada ,Listopadskogizviesca™ i | 34 16 5015, | godini vezano uz DA
dostava EK
provedbu
programa

Erasmus+ i Mladi
na djelu od strane
AMPEU

5. Izrada ocitovanja na Zakon o
AMPEU te druge akte (Statut,
Pravilnik o sistematizaciji radnih
mjesta)

5.30.04.2015.

5. dostavljeno
finalno ocitovanje
na Zakon,
izmjene Statuta i
Pravilnika (nakon
usvajanja Zakona
o izmjeni Zakona

DA

politike,
organizaciju i
nadzor
ustanova

1. Doneseno imenovanje

2. Izradena izvjeséa o pracenju rada

neovisnog revizorskog tijela

3. Izradena priprema i ocitovanje za Program

rada Agencije za 2016.

4. Izradeno "Listopadsko izvjesce"

5. Dostavljeno ocitovanje na prijedlog Zakona

i prijedlog Statuta
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o AMPEU i
provedenih
konzultacija)

6. Provedba nadzora nad radom

6.

6. izradena
izvjeS¢a o
provedenim

6. Izradene biljeSke o provedenim nadzorima

Agencije za mobilnost i programe . nadzorima nad DA
kontinuirano ..
EU radom Agencije
za mobilnost i
programe EU
7. objavljene
informacije o
7. Objava informacije o prog.ramlma unl!e
. . . . na internetskoj . . . .
programima unije te diseminacija . 7. AZurirane informacije o programskim
. " s 7. stranici MSPM te . . . . .
informacija potencijalnim - . . DA aktivnostima, proslijedene informacije o
L . kontinuirano diseminirane .. L
korisnicima navedenih programa . .. dogadanjima za korisnike
. . - informacije
na internetskoj stranici e
potencijalnim
korisnicima
programa
1. Pripremljeno 1. Izradeno Nacionalno socijalno izvjesée za
oCitovanje o 2015. godinu; sudjelovanje u izradi
1. Izrada izvje$¢a o provedbi provedbi Nacionalnog programa reformi za 2015.
nacionalnih strateskih 1. Nacionalnog godinu; sudjelovanje u izradi Strategije za
dokumenata koji proizlaze iz kontinuirano, | programa reformi DA Uprava za borbu protiv siromastva i socijalne
¢lanstva RH u EU, te stru¢ne po potrebi iz nadleZnosti provedbu isklju¢enosti RH 2014. - 2020. za 2014.
podloge za nacionalna stajalista MSPM u okviru socijalne o godinu, Planu provedbe Strategije za
o Voditeljica . S .
Europskog politike, susbe razdoblje 2014. - 2016. te IzvjeS¢a o provedbi
semestra organizaciju i mjera za 2014. godinu;
2. lzradene nadzor
2. lzrada dokumenata i izvjesca strucne ustanova 2. lzradene struéne podloge/nacionalna
za relevantna medunarodna i 2.kontinuiran | podloge/nacional DA stajalista iz nadleznosti MSPM za sastanke

regionalna tijela o aktivnostima iz
nadleZnosti Ministarstva

0 - po potrebi

na stajalista iz
nadleZnosti
MSMP

EPSCO Vijeca (6x), za COREPER I.: Odbor za
socijalnu zastitu (11x)
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3. Priprema ocitovanja o provedbi

3. Izradena
periodi¢na

3. Izradeno lzvjesée o provedbi aktivnosti
NPR-a i preporuka Vije¢a EU u okviru

. . 3. sukladno izvjeséa i strucne . . .
Nacionalnog programa reformi u e L. DA europskoga semestra i sudjelovanje na
. obavijesti podloge za radne . L .
okviru Europskog semestra o sastancima koordinacije za pracenje
skupine i odbore rovedbe:
UN p ;
4. Izradena
izvjeS¢a za druge L
2] za drug 4. Izradena izvjeséa za druga medunarodna
medunarodne . . s Y
A tijela; priprema sastanka i izrada struénih
organizacije i .
regionalna tiiela o podloga za sastanak s predstavnicima MMF-
& . . J ) a; lzradena izvjeséa iz nadleznosti MSPM-a za
aktivnostima iz . o . )
nadlesnosti Zajednicki informacijski sustav o socijalnoj
4. Izrada i koordinacija strucnih MSPM te zastiti (MISSOC); Izradeno i dostavljeno
ocitovanja za tijela EK i druge . . Y polugodidnje izvjes¢e o provedbi Projekta
o 4. po potrebi izradena strucna DA N " v
medunarodne organizacije oditovania i modernizacije sustava socijalne zastite
(OECD) . . J Svjetskoj banci (IBRD), ukljucivo nerevidirana
prikupljene . R .
. .. financijska izvje$¢a. Takoder su iskazana
informacije y v ‘ .
drugih tiiela za strucna stajalista iz nadleznosti MSPM-a na
i siednicama MRS-a EU-koordinacije i
- ) . Koordinacije Vlade RH za vanjske i europske
tijelima EKi oslove
medunarodnim P '
organizacijama
Bilateralna i multilateralna
suradnja
. 1.l1zvrSene pripremne aktivnosti vezane uz
1. izradena Uprava za e . .
R _ studijski posjet predstavnika MSPM-a Austriji
organizacijska i provedbu Voditeljica . e
N . " “ i Sloveniji u 2015. g. (svibanj i lipanj);
T struéna priprema socijalne Sluzbe za . i !
1. Organizacija i priprema . . o Organizacija posjete predstavnika
. . bilateralnih politike, medunarod 2 e .
bilateralnih sastanaka s R . Ministarstva mladih i sporta Republike
. . . 1. 30.06.2015. sastanaka s DA organizacijui | nusuradnju . . ..
Republikom Slovenijom i . Bugarske (srpanj 2015.) i izaslanstva Slovenije
. . Republikom nadzor . ,, o
Republikom Austrijom o (veljaca 2015.); organiziran sastanak s irskim
Slovenijom i ustanova .. o . .
. drzavnim tajnikom za zaposljavanje,
Republikom zajednicu i socijalnu podrsku gospodinom
Austrijom J J P gosp

Kevinom Humphreysom;
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2. Organizacija i priprema
bilateralnih sastanaka s EK

2.
kontinuirano

2.izradena
organizacijska
priprema
bilateralnih
sastanaka s EK,
pripremljena
koordinirana
podloga za
sastanak te
izradena biljeska
sa sastanka.

DA

3. Sudjelovanje na sastancima
vezanom uz Uniju za Mediteran

3.
kontinuirano

3.izradena
organizacija
priprema za
sudjelovanje na
sastanku
vezanom uz Uniju
za Mediteran i
izradena biljeska
o utvrdenim
zaklju€cima sa
sastanka

DA

2. priprema sastanka i strué¢ne podloge za
sastanak povjerenika europske komisije za
obrazovanje, kulturu, mlade i sport g. Tibora
Navracsicsa i potpredsjednice Vlade
Republike Hrvatske i ministrice socijalne
politike i mladih 20. svibnja 2015. godine;

4. Provedba Memoranduma o
mobilnosti RH-Kanada

4,
kontinuirano

4. izradeni
dokumenti za
provedbu
Memoranduma o
mobilnosti RH-
Kanada za 2015.
godinu

DA

3. Dostavljeno ocitovanje; sudjelovanje na
sastancima za Uniju za Mediteran -nije
provedeno s obzirom na to da nisu odrzavani
u 2015. godini;

4.1. Potpisan Memorandum o suradnji u
podrucju socijalne politike i mladih RH i
Ministarstva rada i socijalne politike
Republike Makedonije;

4.2. IzvrSena priprema za potpisivanje
Memoranduma o razumijevanju o suradnji u
podrucju mladih izmedu Ministarstva
socijalne politike i mladih RH i Ministarstva
mladih i sporta DrZzave Katar.

NAPOMENA:

U okviru aktivnosti Bilateralna i
multilateralna suradnja provodi se aktivnost
Provedba i pradenje Ugovora o zajmu izmedu
RH i Medunarodne banke za obnovu i razvoj
za Projekt modernizacije sustava socijalne
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zaitite (IBRD8426-HR).

Aktivnost nije unoSena u godisnji plan MSPM
za 2015. godinu jer je implementacijsko tijelo
za Projekt inicijalno trebalo biti Ministarstvo
uprave, dok je voditeljem Zajma imenovan
duZnosnik MSPM-a. Zbog efikasnijeg
provodenja i upravljanja Projektom, u
dogovoru sa Svjetskom bankom, naknadno je
odluceno da ¢e implementacijsko tijelo
Projekta biti MSPM. JPP koja je uspostavljena
u MSPM-u kontinuirano provodi aktivnosti
Projekta u cilju: podrske uspostavi i provedbi
JNC-a; podrske uspostavi i provedbi JTV-a;
podrske uspostavi i provedbi strategije
suzbijanja pogresaka, zlouporabe i korupcije;
podrske procesu deinstitucionalizacije i
transformacije; podrske provedbi radne
aktivacije. Odgovorna osoba: voditeljica JPP.

2.3.2. SLUZBA ZA FONDOVE EUROPSKE UNIJE

2.3.2.1. ODJEL ZA PRIPREMU PROGRAMA IZ FONDOVA EUROPSKE UNUJE

1. Priprema i revidiranje
operativnih programa i
programskih dodataka

2. Priprema kriterija za odabir
projekata

kontinuirano

drugi programski DA

okviru sektorske

1. dovrseni
dijelovi
operativnih i

dokumenti u

sve uprave

nadleZnosti Ministarstva

kriteriji za odabir DA

2. pripremljeni

projekata

voditelj
odjela

1. Izraden programski dodatak za tri dodjele
bespovratnih sredstava: A. Unaprjedena
infrastruktura za pruzanje izvaninstitucijskih
usluga za osobe s invaliditetom ; B.
unaprjedena infrastruktura pruZatelja
socijalnih usluga za djecu i mlade C Podrska
procesu deinstitucionalizacije unaprjedenjem
infrastrukture CZSS. Programski dodatak je
predan u nadlezno tijelo - MRRFEU u
kolovozu 2015.

2. Kriteriji odabira u sklopu Operativnog
programa Ucinkoviti ljudski potencijali
pripremljeni i odobreni na sjednici Odbora za
praéenje operativnog programal8. svibnja
2015.

78



1. Izrada i razvoj projektne baze

1. razvijena baza
projektnih
prijedloga za

1. Projektne baze za ESF i ERDF se

E ki ijalni DA
za ESF i EFRR urops-  soclja f" kontinuirano razvijaju
fond i Europski
fond za regionalni
razvoj;
2. Pripremljeni sazetci operacije za: jednu
darovnicu u sklopu OP Razvoj ljudskih
potencijala - Razvoj usluga centara za
o socijalnu skrb koji je odobren od strane
L. sve uprave voditelj y .
kontinuirano i, . MRMS te dvije darovnice u sklopu OP
) o Ministarstva odjela .. o ) .
2. pripremljeni Ucinkoviti ljudski potencijali -
. - saZeci operacija i Deinstitcionalizacija osoba s invaliditetom,
2. lzrada saZzetaka operacija i . . . e . . .
g . . izradeni sektorski Deinstitcuinalizacija djece i mladih - predani
sektorskih dijelova projektne i .. L DA . ; ..
. .. dijelovi projektne su na odobrenje u nadlezno tijelo - MRMS u
natjecajne dokumentacije L .
i natjecajne srpnju 2015.
dokumentacije Izradeni sektorski dijelovi projektne
dokumentacije za projekt Razvoj usluga
centara za socijalnu skrb u sklopu OP RLIP te
sektorski dijelovi natjecajne dokumentacije
za operaciju Deinstitucinalizacija osoba s
invaliditetom u sklopu OP ULJP
1. odrzani 1. SluZba za fondove je u 2015. sudjelovala i
promotivni prezentirala na 9 promotivnih dogadaja s
L . dogadaiji (Dani ciliem informiranja javnosti o ESF-u.
1. Informiranje javnosti o . . . " .
L . ESF-a, tjedan EU Organizirana su i 2 sve€ana dogadaja -
strukturnim instrumentima te N . N . o
. . . - fondova, sve€ana sve uprave voditelj svec€ano urucenje ugovora o dodjeli
osiguravanje transparentnosti kontinuirano . DA . . . ;
dodjela ugovora o Ministarstva odjela bespovratnih sredstava u sklopu darovnice

koristenja strukturnih
instrumenata

dodjeli sredstava)
EU fondova te
azurirane web
stranice

Sirenje usluge osobne asistencije te
predstavljanje projekata koji se provode u
sklopu darovnice Sirenje mreze usluga u
zajednici - faza 3
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2. Informiranje potencijalnih
prijavitelja o moguénostima
financiranja iz strukturnih
instrumenata, strateskim
dokumentima te procedurama
prijave i selekcije projekata

2. odrZzane
informativne
radionice za
potencijalne

prijavitelje

DA

2. Odrzano je 8 informativnih radionica u
sklopu darovnice Sirenje usluge osobne
asistencije za OSI.

2.3.2.2. ODJEL ZA PROVEDBU PROGRAMA IZ FONDOVA EUROP

SKE UNLJE

Osiguranje sredstava i izvrSenje
proracunskih stavaka za
provedbu EU programa

1. Planiranje drzavnog proracuna,

1. osigurana
sredstva na

1. Osigurana sredstva na proracunskim
stavkama za provedbu EU programa sukladno
Izmjenama i dopunama DrZavnog proracuna
Republike Hrvatske za 2015. godinu i
projekcija za 2016. i 2017. godinu (NN br.

. . . 1.31.12.2015. N . . .
nacionalnih sredstava i sredstava proracunskim DA :cji‘:‘;an\;?_éa 103A/15) te sukladno Odluci o privremenom
Europske unije stavkama VJ ! o financiranju poslova, funkcija i programa

proracun i voditelj ol e . Y . .
. ) drZavnih tijela i drugih proracunskih korisnika
ugovaranje s odjela N Y .
‘e 1 drzavnog proracuna Republike Hrvatske u
pruzateljima .y .
usluea prvom tromjesecju 2016. godine (NN
& br.109/15).
2. Pripremanje zahtjeva za 2, 2. provedena . . . i
, L . o 2. Pripremljeno i provedeno 125 plaéanja
prijenos javnih sredstava kontinuirano plac¢anja DA 'P ) ' prov placan)
korisniku
3. Osiguravanje provedbe 3. provedena
- OB Jep L 3. procedura 3. Od strane 6 korisnika izvrSena provedba
naknade sredstava koja nisu . DA . ,
. , kontinuirano | naknade naknade sredstava koja nisu ispravno placena
ispravno placena
sredstava
Provedba projekata financiranih sve uprave voditelj
iz EU fondova Ministarstva odjela
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1. uspostavljena

1. Koordinacija organizacijskih suradnja s
jedinica unutar Ministarstva i 1. jedinicama
drugih relevantnih institucija koje kontinuirano uklju¢enima u DA
sudjeluju u provedbi projekata provedbu
financiranih iz EU fondova projekata
. . iy . 2. z
2. Pruzanje tehnicke podrske u 2, .vpruzena .
o ) L . tehnicka pomoc¢ u
provedbi projekata financiranih iz | kontinuirano . DA
provedbi
EU fondova
3. Organizacija sastanaka sa svim .
. L . 3. doneseni
relevantnim dionicima uklju¢enim sy
. e 3. zakljucci na
u provedbu projekata s ciljem - L DA
kontinuirano sastancima i

pracenja rokova i kvalitete
provedbe (ESF, TF, PROGRESS)

izradene biljeSke

1. Aktivnosti PROGRESS projekta “Sinergijski
socijalni sustav” provodene su u suradnji sa
svim relevantnim organizacijskim jedinicama
unutar Ministarstva kao i sa drugim
relevantnim institucijama koje sudjeluju u
provedbi projekta. Isto se posebno odnosi na
aktivnosti Upravljackog tima projekta te
Medusektorskog stru¢nog odbora.

2. Tijekom provedbe PROGRESS projekta
“Sinergijski socijalni sustav” osigurano je
kontinuirano pruzanje tehnicke podrske
relevantnim organizacijskim jedinicama
unutar Ministarstva (priprema lzvjesé¢a o
socijalnim naknadama, priprema Analize
prijenosa dobre prakse, organizacija
Studijskih putovanja u Sloveniju i Austriju,
organizacija 4 regionalna okrugla stola).

3. Kontinuirano i redovito su organizirani
sastanci sa svim relevantnim dionicima
uklju¢enim u provedbu projekata s ciljem
pracenja rokova, dogovaranja detalja daljnjeg
postupanja i osiguravanja kvalitete provedbe
projekata (PROGRESS, ESF). Slijedom istih,
redovito su izradivane i dostavljane biljeSke i
zakljucci sa sastanaka.

2.3.2.3. ODJEL ZA PRACENJE PROGRAMA 1Z FONDOVA EUROPSKE UNIJE

Pracenje napretka o provedbi
Operativnih programa u dijelu
socijalnog ukljucivanja i pomodi
za najpotrebitije

1. Izrada izvje$éa o napretku
provedbe

kontinuirano

1.izradena
godisnja,
polugodisnja i
izvjes¢a o
napretku za
Europsku
komisiju, Vladu

DA

Uprava za
socijalnu
politiku,
strategiju i
mlade

voditelj
odjela

1. Godisnje izvjesée o provedbi za 2014.
godinu OP ESF RLJP 2007-2013 u dijelu
socijalnog ukljucivanja;

Polugodisnja izvjesc¢a o napretku Mjera 2.1.
Potpora skupinama koje se nalaze u
nepovoljnom poloZaju u pristupu
zaposljavanju i 2.3. Razvoj socijalnih usluga

81




RH, Sabor,
Nadzorni odbor
za pracenje

radi unaprjedenja mogucnosti zaposljavanja;
Izradena polugodisnja izvjes¢a o napretku za
3 Specifi¢na cilja za OP ESF ULJP 2014-2020;
Izradeno godisnje izvjesée o provedbi za OP
FEAD;

Izradeno polugodisnje izvjesée za potrebe
Hrvatskog Sabora za OP ESF za Prioritet 2;

2. Izradeno sumarno izvjesée temeljem
obradenih Zbirnih tablica na kvartalnoj bazi

2. Prikupljanje, ob.rac.javllf:\nall.za 2 |zradenan DA te razmjenom podataka sa HZMO-om za 100
podataka u svrhu izvjescivanja dokumentacija o L .
nositelja ugovora o dodjeli bespovratnih
sredstava;

3 Sudjelsv?nje N gOdI?nJIm ! 3. biljeSke sa L .

polugodiSnjim sastancima sastanaka DA Izradeni zapisnici sa Nadzornih odbora

pregleda napretka provedbe

Provedba aktivnosti vrednovanja

/ evaluacije operativnih programa

u skladu s planovima vrednovanja

unutar sektorske nadleznosti

1. Sudjelovanje u aktivnostima 1. usuglasena DA Uprava za 1. Izradeni zapisnici sa sastanaka

evaluacijskih radnih skupina metodologija socijalnu evaluacijskih upravljackih skupina;

2. Priprema projektne kontinuirano 2.izradene politiku voditelj 2. Utvrdeni izlazni rezultati projekta

dokumentacije za evaluacije u analize, procjene i DA strategijl; i odjela Evaluacija prethodne pomoci pruzene kroz

tijeku prirucnici mlade IPA OP;

3. Sudjelovanje u izradi i

odobravanju metodologije za 3.izradena Ly . . .

izradu analiza, procjene i orojektna DA 3. lzraden vodi¢ i upute za ispunjavanje
o ’ . . trukturi itnika za FEAD;

priruc¢nika o provedenim dokumentacija struktunranog Upitnika za

projektima

Razvoj metodologije za

prikupljanje podataka o krajnjim

korisnicima projekata / pomoci voditel;

1. Metodologija za prikupljanje kontinuirano 1 izradena ne odjela 1. Izradena Uputa nositeljima projekata za
. . ikunliani dataka i izvietcivani

podataka za Europski socijalni dokumentacija i DA pri up Janje'po' ;.3 axa |‘|zv1es'C|'vanJu‘ .O .

fond obrasci krajnjim korisnicima pripadnicima ciljnih

skupina;
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2. Metodologija za prikupljanje
podataka za Fond europske
pomodi za najpotrebitije

2. informiranje i
savjetovanje
nositelja
projekata /
partnerskih
organizacija o
metodologiji
prikupljanja
podataka i
izvjescivanju

DA

2. Predstavljena Uputa nositeljima projekata
na provedbenim radionicama za ESF;

2.3.2.4. ODJEL ZA VREDNOVANIE

PROJEKATA IZ F

ONDOVA IZ EUR

OPSKE UNUJE

Priprema natjecajne
dokumentacije

1. Izradene Upute za prijavitelje za poziv
HR.2.3.06. "Razvoj socijalnih usluga centara

e DA za socijalnu skrb" i za poziv "Podrska daljnjem
1. Izrada Uputa za prijavitelje . o .
Uprava za procesu deinstitucionalizacije i transformacije
izradena socijalnu voditeli domova socijalne skrbi za osobe s
kontinuirano natjecajna politiku, od'eIaJ invaliditetom".
dokumentacija strategiju i ) 2.Pripremljeni ostali relevantni dijelovi
mlade natje€ajne dokumentacije za pozive
2. Priprema ostalih relevantnih HR.2.3.06. "Razvoj socijalnih usluga centara
dijelova natjecajne DA za socijalnu skrb" i"Podrska daljnjem procesu
dokumentacije deinstitucionalizacije i transformacije
domova socijalne skrbi za osobe s
invaliditetom".
Objava Poziva za dostavu
. . . Uprava za
projektnih prijedloga ..
socijalnu o
o voditelj
politiku, .
T - L odjela
1. Objavljen Poziv strategiju i
1. Priprema dokumentacije za 1. za dostavu DA mlade 1. Pripremljena dokumentacija za objavu za
objavu kontinuirano projektnih poziv HR.2.3.06. "Razvoj socijalnih usluga
prijedloga centara za socijalnu skrb".
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2.0drzane prezentacije na info - radionicama

2. Odrzane za potencijalne korisnike u okviru projekta
2. Organiziranje i sudjelovanje na informativne ,Sirenje usluge osobne asistencije za osobe s
info-radionicama za potencijalne 2. 30.04.2015. radionice za DA invaliditetom” u Zagrebu (dva puta), Rijeci i
prijavitelje potencijalne Osijeku, te za "Poboljsanje pristupa
prijavitelje otvorenom trzistu osobama u nepovoljnom
polozaju" u Zagrebu.
3. Objavljeni odgovori na pitanja
3. Objavljeni potencijalnih prijavitelja u okviru poziva
3: Up.r.avljanje Cesto postavljanim 3. 30.04.2015. odgovori n.a cesto DA Hli(..v2.1.10 "Poboljsanje pristupa.otvorenom
pitanjima postavljena trzistu rada osobama u nepovoljnom
pitanja polozaju" i poziva HR.2.3.05 "Sirenje usluge
osobne asistencije za osobe s invaliditetom".
Odabir projekata
1. Izradeni i sklopljeni ugovori s vanjskim
1. Izradeni i ocjenjivacima za programe dodjele
1. .Ugc.).varvanje vanjskih 30.04.2015. shoijen.i ugovori DA bespovrat.nih sr(?.dstava “§iren4‘e us!uge .
ocjenjivaca s vanjskim osobne asistencije za osobe s invaliditetom" i
ocjenjivacima "PoboljSanje pristupa otvorenom trzistu rada
osobama u nepovoljnom polozaju"
2. Izradena izvjesSca o odabiru za programe
dodjele bespovratnih sredstava "Razvoj
N . 2. lzradeno socijalnih usluga centara za socijalnu
2. Koordinacija procesa odabira . oy, . - " onEs ; ..
orojektnih prijava kontinuirano | Izvjesée o odabiru DA sve uprave VOd.IteU skrb", Sl'renjg gsluge ?s'(?'bne as'lvste‘ncue. za
DA odjela osobe s invaliditetom" i ""PoboljSanje pristupa
otvorenom trziStu rada osobama u
nepovoljnom polozaju'.
3. lzradene
financijske . 3. Sklopljeni ugovori sa korisnicima za
. Odluke o dodjeli . .
3. Donosenje odluke o . program dodjele bespovratnih sredstava
financiranju i sklapanje ugovora s - sre'dstava/'ShopIJ "Razvoj socijalnih usluga centara za socijalnu
o L kontinuirano | eni ugovoris DA " onge . s
krajnjim korisnicima odnosno krajnjim skb", "Sirenje mreZe socijalnih usluga u

partnerskim organizacijama

korisnicima/partn
erskim
organizacijama

zajednici-faza 3" i "Sirenje usluge osobne
asistencije za osobe s invaliditetom".
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2.3.3. SLUZBA ZA MEDUNARODNU SURADNJU U PODRUCJU ZASTITE DJECE | KOORDINACIJU SUSTAVA SOCIJALNE SIGURNOSTI

Sudjelovanje u radu radnih tijela
Europske unije i Haske
konferencije o medunarodnom
privatnom pravu

kontinuirano -
prema pozivu

Pripremljenai
ostvarena
sudjelovanja na
sastancima
(Europska
pravosudna
mreZa u
gradanskim i
trgovackim
stvarima,
administrativna
komisija za
koordinaciju
sustava socijalne
sigurnosti, Radna
skupina
Administrativne
komisije za
koordinaciju
sustava socijalne
sigurnosti, Radna
skupina za
gradansko pravo -
formacija za MPR
i RP Uredbe,
Posebne komisije
radi razmatranja
prakti¢ne
provedbe Haske
konvencije od 29.
svibnja 1993. u
zastiti djece i
suradnji u vezi s
medudrzavnim
posvojenjem -
lipanj 2015)

DA

Uprava za
financije,
proracun i
ugovaranje s
pruzateljima
usluga i
Uprava za
provedbu
socijalne
politike,
organizaciju i
nadzor
ustanova

voditelj
sluzbe

1. Ostvareno sudjelovanje na sljedeéim
sastancima: 53. sastanak kontakt tocki
Europske pravosudne mreze u gradanskim i
trgovackim stvarima; 4. sastanak Sredi$njih
tijela za Uredbu 4/2009 iz podrucja
uzdrzavanja te dostava izvjeséa Europskoj
komisiji; 57. sastanak kontakt tocki Europske
pravosudne mreze; 9. Sastanak Sredi$njih
tijela za Uredbu 2201/2003 (tzv. Brussel llbis)
te dostava izvjeSc¢a Europskoj komisiji;
sastanak skupine struénjaka DC vezano uz
reviziju Uredbe Vijeca br. 2201/2003 (tzv.
Brussels llbis Uredba); Ogledni forum za
obiteljska davanja pri Administrativnoj
komisiji za koordinaciju sustava socijalne
sigurnosti, uz pripremu doprinosa RH za rad
na predmetnom forumu; sastanci
Administrativne komisije za koordinaciju
sustava socijalne sigurnosti; sastanak
Posebne komisije radi razmatranja prakticne
provedbe Haske konvencije o zastiti djece i
suradnji u vezi s medudrzavnim posvojenjem,
uz pripremu doprinosa RH i aZuriranja
relevantnih informacija u podrucju
medudrZavnih posvojenja (tzv. Country
Profile i dr.); Konferencija o prekograni¢noj
zastiti djece u organizaciji Haske konferencije
za medunarodno privatno pravo i
Medunarodne socijalne sluzbe (ISS)
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broj postupanja

Vise od 2.000 postupanja povodom zahtjeva,
podnesaka, zamolnica i dr. u provedbi
medunarodnih dokumenata i dokumenata
Europske unije u podruc¢ju medunarodne
zastite djece (prekogranic¢na naplata

(zahtjevi, Uprava za uzdrzavanja, medunarodna otmica djece,
. L odgovori, upiti, provedbu medudrzavna posvojenja, medunarodna
Postupanje po zahtjevima i . .. . v iy . .
. . zamolnice, socijalne - socijalne sluzba i dr.). Vise od 100 izradenih
podnescima stranaka u provedbi - . o voditelj o o . , ,
. . kontinuirano pruzene DA politike, N misljenja, obavijesti, ofitovanja opce naravi u
medunarodnih dokumenata i . . .. | sluzbe AR . L
. informacije i organizaciju i okviru izvrSavanja obveza Sredisnjeg tijela
dokumenata Europske unije L . "
obavijesti) po nadzor Republike Hrvatske za Uredbe Europske unije
zahtjevima i ustanova i konvencija Haske konferencije za
podnescima medunarodno privatno pravo te nadleznog
tijela za Uredbe Europske unije u podrucju
koordinacije sustava socijalne sigurnosti na
temu obiteljskih davanja i davanja za
majcinstvo i ofinstvo.
1. Ostvareno sudjelovanje na edukaciji
ravnatelja Centara za socijalnu skrb
Republike Hrvatske s izlaganjem na temu
ostupanja u predmetima prekograni¢ne
Uprava za P panj vp . P . &
. .. naplate uzdrzavanja, postupanja u
financije, . . I
roradun i predmetima medudrzavnih posvojenja te
P . postupanja u predmetima medunarodne
ugovaranje s . . L .
. . ‘e 1 otmice djece te ostvarivanju prekogranic¢nih
Uspostava i unapredenje rada pruZateljima . . )
. N . . kontakata s djecom (listopad, 2015. godine)
nacionalne mreZze stru¢njaka za . . . usluga; _ . S
L , odrZani sastanci voditelj 2. Donesena je Odluka o osnivanju
suradnju u izvrSenju zadada 30.06.2015. N . . DA Uprava za N . . L
o . mreze struénjaka sluzbe Povjerenstva za suradnju i pracenje provedbe
srediSnjeg tijela Republike provedbu . N ..
) n Uredbi Europske unije u podrucju
Hrvatske (Povjerenstvo) socijalne N . . . . o
o uzdrZavanja, bracnih sporova i roditeljske
politike, . . N .
o odgovornosti (prosinac, 2015.) - odrzavanje
organizaciju i . . .
prvog sastanka Povjerenstva predvideno je za
nadzor .y .
velja¢u 2016. godine.
ustanova

3. Priprema doprinosa za potrebe izrade
Plana normativnih propisa MSPM-a za 2016.
godinu (priprema nacrta prijedloga Zakona o
provedbi Haske konvencije o
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gradanskopravnim aspektima medunarodne
otmice djece)

4. Ostvareno sudjelovanje u radu Radne
skupine za izradu nacrta prijedloga zakona o
medunarodnom privatnom pravu pri
Ministarstvu pravosuda (kontinuirano)

Priprema preglednika statistickih
podataka radi izvjeScivanja

30.06.2015. i
31.12.2015.

broj preglednika
statistickih
podataka po
pojedinom
dokumentu

DA

Glavno
tajnistvo
Ministarstva

voditelj
sluzbe

Pripremljena su 4 interna preglednika
statistickih podataka radi izvjesS¢ivanja o
provedbi medunarodnih ugovora odnosno
Uredbi iz djelokruga Ministarstva socijalne
politike i mladih kao Sredisnjeg tijela:

1. Preglednik statistickih podataka za UN
Konvenciju o ostvarivanju prekogranicne
naplate uzdrzavanja, New York, 1956. (lipanj,
2015.)

2. Preglednik statistickih podataka za Uredbu
Vijeéa br. 4/2009 o nadleznosti,
mjerodavnom pravu, priznavanju i izvrSenju
sudskih odluka te suradnji u stvarima koje se
odnose na obvezu uzdrzavanja (lipanj, 2015.)
3. Preglednik statisti¢kih podataka za Uredbu
Vijeca br. 2201/2003 o nadleznosti, priznanju
i izvrSenju sudskih odluka u braé¢nim
sporovima i u stvarima povezanim s
roditeljskom odgovornosc¢u (srpanj, 2015.)

4. Preglednik statistickih podataka za Hasku
konvenciju o gradanskopravnim aspektima
medunarodne otmice djece, Hag, 1980.
(srpanj, 2015.).

Temeljem preglednika izradeno je vise od 20
izvjeSca o statusu predmeta po pojedinom
dokumentu.
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Praéenje provedbe Uredbe o
koordinaciji sustava socijalne
sigurnosti

30.06.2015. i
31.12.2015.

broj analiziranih
izvjesc¢a nadleznih
ustanova

DA

Glavno
tajnistvo
Ministarstva

voditelj
sluzbe

Pracenje provedbe Uredbi o koordinaciji
sustava socijalne sigurnosti u podrucju
obiteljskih davanja i davanja za majcinstvo i
ocinstvo ostvareno je kroz analizu ocitovanja
nadleznih ustanova (Hrvatskog zavoda za
mirovinsko osiguranje te Hrvatskog zavoda za
zdravstveno osiguranje) u okviru pripreme
odgovora i oitovanja na temu primjene
Uredbi, u okviru izrade Deklaracije o primjeni
Uredbi, u okviru postupka donosenja odluka
Administrativne komisije za koordinaciju
sustava socijalne sigurnosti (F2),
sudjelovanjem u radu Meduresorne radne
skupine za koordinaciju sustava socijalne
sigurnosti i dr.

3. UPRAVA ZA PROVEDBU SOCIJALNE POLITIKE | ORGANIZACIJU | NADZOR USTANOVA

3.1. SEKTOR ZA PODRSKU USTANOVAMA | DRUGIM PRUZATELIIMA SOCIJALNIH USLUGA

31.1. SLUZBA ZA PODRSKU CENTRIMA ZA SOCIJALNU SKRB

3.1.1.1. ODJEL ZA STRUCNU PODRSKU CENTRIMA ZA SOCIJALNU SKRB

Pruzanje struc¢ne pomodi u vezi

broj izradenih

Izradeni odgovori na usmene i pismene upite
centara za socijalnu skrb, drugih pravnih
osoba i drzavnih tijela iz podrucja socijalne

ostvarivanja prava iz podrucja - . . voditelj o veir .

" J p L p ) kontinuirano misljenja, uputa, DA po potrebi . J skrbi i obiteljsko pravne zastite, izradeni

socijalne skrbi i obiteljsko pravne odjela . . . . .

Jattite naputaka dopisi radi posredovanja u trazenju pravne
pomodi od tijela druge drzave diplomatskim
putem

. e broj izradenih
Davanje suglasnosti ili misljenja .
. s suglasnosti za o e Lo
na zahtjeve centara za socijalnu - , voditelj Izradene suglasnosti/misljenja na zaprimljene
. . kontinuirano uvecane DA NE . . .

skrb za uvecane jednokratne . odjela zahtjeve centara za socijalnu skrb

jednokratne

naknade u zakonskom roku

naknade

Pracenje pravilne primjene

propisa iz podrucja socijalne skrbi broj izradenim voditeli Izradena misljenja, upute i naputci vezani za

i obiteljsko pravne zastite kontinuirano misljenja, uputa, DA po potrebi odjeIaJ primjenu propisa iz podrucja socijalne skrbi i

(davanje misljenja, naputaka i
odgovora na upite)

naputaka

obiteljsko pravne zastite
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Sudjelovanje u izradi nacrta

Uprava za
socijalnu
politiku,
strategiju i
mlade, Uprava
za financije,

Sudjelovanje u izradi Zakona o izmjenama i

. . . . - Izradeni pravni proracun i voditelj dopunama Zakona o socijalnoj skrbi i
prijedloga zakona i drugih propisa | kontinuirano - DA . . o o . .
7 dielokruea rada Odiela propisi ugovaranje s odjela Pravilnika propisanih Zakonom o socijalnoj

J & J pruzateljima skrbi i Obiteljskim zakonom
usluga,
Samostalni
sektor za
pravne
poslove
3.1.1.2. ODJEL ZA ORGANIZACISKU, INFORMATICKU | INFRASTRUKTURNU PODRSKU
broj izradenih
misljenja ili
suglasnosti
Pruzanje struéne podrske r'ek;ajxllrgr?c:e o
centrima za socijalnu skrb pri ) itaniu P Uprava za
uskladivanju broja zaposlenih p J . .p ..

. . uskladivanja broja financije, e R
strucnih radnika s odredbama struénih radnika s roratun i voditeli 227 misljenja ili suglasnosti kojima se
Pravilnika o minimalnim uvjetima | kontinuirano DA P . . J rjeSavalo po pitanju uskladivanja broja

. . odredbama ugovaranje s odjela . .
prostora, opreme i broja Pravilnika rusatelima strucnih radnika
potrebnih strucnih i drugih (odobrena nova P uslu Ja
radnika centra za socijalnu skrb i s . &
podrusnice zaposljavanja,

uskraéena

zaposljavanja na
upraznjeno radno
mjesto)
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Pruzanje podrske centrima za

broj izradenih
misljenja kojima

socijalnu skrb pri uskladivanju L Uprava za
. . je rjeSavano po . .. . D L,
prostornih uvjeta centara s taniu financije, 16 izradenih misljenja kojima je rjeSavano po
odredbama Pravilnika o - P . J . proracun i voditelj pitanju uskladivanja prostornih uvjeta
. ) .. kontinuirano uskladivanja DA : . .
minimalnim uvjetima prostora, . . ugovaranjes | odjela centara za socijalnu skrb s odredbama
. . . . . prostornih uvjeta - o
opreme i broja potrebnih struénih centara s pruZateljima Pravilnika
i drugih radnika centra za usluga
. . . . odredbama
socijalnu skrb i podruznice o
Pravilnika
broj misljenja o
. . . opravdanosti
Osiguravanje opreme centrima za
- nabave opreme Uprava za
socijalnu skrb sukladno L ) ..
o kojima je financije, . . ) . .o
odredbama Pravilnika o - Lo o Na traZenje Uprave za financije, proracun i
L . - - rjeSavano po proracun i voditelj . v o e
minimalnim uvjetima prostora, kontinuirano N DA . ) ugovaranje s pruzateljima usluga danasu
. . . . pitanju ugovaranjes | odjela .
opreme i broja potrebnih strucnih L v\ 1 misljena o nabavi potrebne opreme za centre
. . : uskladivanja pruzateljima
i drugih radnika centra za
socijalnu skrb i podruznice opreme s usluga
odredbama
Pravilnika
Davanje misljenja na opce akte
centara radi utvrdivanja
uskladenosti predloZenih akata s C g Samostalni
o broj misljenja na _ e ,
odredbama Pravilnika o - X sektor za voditelj 116 misljenja na opce akte centara za
L . - kontinuirano | opce akte centara DA . .
minimalnim uvjetima prostora, .. pravne odjela socijalnu skrb
. . . . . za socijalnu skrb
opreme i broja potrebnih struénih poslove

i drugih radnika centra za
socijalnu skrb i podruznice
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Sudjelovanje u izradi nacrta

Izradeni nacrti

Uprava za
socijalnu
politiku,
strategiju i
mlade, Uprava
za financije,

Izradeni su nacrti prijedloga zakona i drugih
propisa - Zakon o izmjenama i dopunama
Zakona o socijalnoj skrbi (NN 99/2015),
Uredba o mjesecnom iznosu naknade za

L itali
prijedloga zakona i drugih propisa | kontinuirano | prijedloga zakona DA proracur.l ! VO(.jlteJ ugrozenog kupca energenata, nacinu
L N . . . ugovaranjes | odjela . . L2 Y
iz djelokruga rada Sluzbe i drugih propisa rusatelima sudjelovanja u podmirenju troskova
P uslu i energenata korisnika naknade i postupanju
Samosgta'lni nadleznih centara za socijalnu skrb (NN
sektor za 102/2015)
pravne
poslove
Broj rijeSenih
zahtjeva za
korisnickom
Pruzanje korisnicke podrske podrskom, RijeSeni su svi zahtjevi za korisnickom
centrima za socijalnu skrb u radu - funkcionalnost voditelj podrskom (cca 10.000 zahtjeva zaprimljenih
. kontinuirano DA NE . .
u Informacijskom sustavu rada centara za odjela od centara za socijalnu skrb putem
socijalne skrbi (SocSkrb) socijalnu skrb u elektronicke poste).
Informacijskom
sustavu socijalne
skrbi (SocSkrb)
funkcionalnost
" L . Tijekom 2015. godine je, prema pojedinacnim
Edukacija strucnih radnika rada centara za 5 . godineJ p pojed vc !
. .. o1 zahtjevima centara za socijalnu skrb, odrzano
centara za socijalnu skrb u radu u - socijalnu skrb u voditelj .. . .
. . kontinuirano . DA NE . 20 edukacija za rad u pojedinim programskim
Informacijskom sustavu socijalne Informacijskom odjela

skrbi (SocSkrb)

sustavu socijalne
skrbi (SocSkrb)

modulima za rad u Informacijskom sustavu
socijalne skrbi (SocSkrb).
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Sudjelovanje u razvoju novih i
daljnjoj nadogradnji postojecih
funkcionalnosti Informacijskog
sustava socijalne skrbi (SocSkrb)

kontinuirano

Implementirane
funkcionalnosti

Informacijskog

sustava socijalne
skrbi (SocSkrb)

DA

NE

voditelj
odjela

Implementirane su nove i nadogradene
postojeée funkcionalnosti i sadrzaj
Informacijskog sustava socijalne skrbi
(SocSkrb) - funkcionalna nadogradnja,
nadogradnja funkcionalnosti provodenja
postupaka radi priznavanja novcéanih naknada
iz sustava socijalne skrbi prema potrebama
sloZenosti postupaka, nadogradnja svih
postupaka s moguénoscu provodenja
ponovnog prvostupanjskog postupka,
nadogradnja svih postupaka s moguc¢noséu
provodenja ostalih postupaka iz Zakona o
opéem upravnom postupku, razvoj,
implementiranje i nadogradnja postupka
priznavanja prava na privremeno uzdrzavanje
i vodenje ocevidnika rjesenja, programski
modul Naknada za ugroZenog kupca
energenata (nalozi za automatsko
generiranje nacrta rjeSenja), obavljene su
pripremne radnje radi povezanosti sa
sustavom e- Gradani i e-Matice.

Do 1. listopada 2015. ta aktivnost je
obavljana u sastavu Odjela za analitiku i
statistiku)
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3.1.1.3. ODJEL ZA ANALITIKU | STATISTIKU

Prikupljanje, evidentiranje i
obrada statistic¢kih podataka o
primijenjenim pravima i
utrosenim sredstvima u sustavu
socijalne skrbi (temeljem Zakona
o socijalnoj skrbi), o primijenjenoj
pravnoj zastiti djece, mladezi,
braka, obitelji, osoba liSenih
poslovne sposobnosti te osoba s

Izradeni i
objavljeni (na
web stranici
Ministarstva
socijalne politike i
mladih) statisticki
preglediiizvjesca
(mjesecna

Izradeni su i objavljeni (na web stranici
Ministarstva socijalne politike i mladih)
statisticki pregledi i izvjes¢a (mjesecna
statistic¢ka izvjesSca centara za socijalnu skrb i
godisSnja statisticka izvjeséa); dostupni su
izvjestaji i potrebni podaci u Informacijskom

invaliditetom, o radnicima u _— statisticka voditelj . . .
" . kontinuirano v DA NE ) J sustavu socijalne skrbi (SocSkrb). Dostavljeni
ustanovama socijalne skrbi, o izvjeséa centara odjela L, S
. - .. . . . su podaci, upitnici i izvjes¢a drugim tijelima
broju korisnika socijalne skrbi u za socijalnu skrb i “ s .
. . v drzavne uprave, jedinicama lokalne i
ustanovama socijalne skrbi, godisnja Y .
. . . Ly podrucne (regionalne) samouprave,
udrugama, vjerskim zajednicama, statisticka v . o . .
. . N e e stru¢nim, znanstvenim i drugim ustanovama i
drugim pravnim osobama te izvjesca); izvjestaji . .. Y -
. . .. . . . ! organizacijama civilnog drustva u zemlji i
obrtnicima koji pruzaju socijalne i potrebni podaci .
. . - inozemstvu.
usluge, fizickim osobama koje u Informacijskom
pruzaju socijalne usluge kao sustavu socijalne
profesionalnu djelatnost, skrbi (SocSkrb)
udomiteljskim obiteljima
Izrada statisticke dokumentacije
za potrebe izvjesStavanja . T o Izradeni su statisticki pregledi i izvjesca;
.p. J . ) o - Izradeni statisticki . voditelj . p. ) g . .J o
Ministarstva socijalne politike i kontinuirano o, DA po potrebi . dostavljeni su odgovori i ispunjeni upitnici
preglediiizvjesca odjela

mladih prema drzavnim i
medunarodnim tijelima

traZiteljima podataka.
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Vodenje evidencija (o
udomiteljskim obiteljima, o
odgojnim mjerama izre¢enim
maloljetnicima i mladim
punoljetnicima za kaznena djela i
prekrsaje, o djeci stranim

AZurno se vode evidencije (o udomiteljskim
obiteljima, o odgojnim mjerama izre¢enim
maloljetnicima i mladim punoljetnicima za
kaznena djela i prekrsaje, o djeci stranim
drzavljanima (zatecenim bez pratnje) pod

. . . . . . . . oditelj osebnim skrbnistvom, o izvjeséima
drzavljanima (zatecenim bez kontinuirano | AZurne evidencije DA NE v .I ) P I St 1zvjest . .
. . odjela Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje
pratnje) pod posebnim . e o
.v . o provedbi Zakona o rodiljnim i roditeljskim
skrbnistvom, o izvjeséima . N .
potporama i utrosku sredstava); uspostavljen
Hrvatskog zavoda za zdravstveno . . e e .
. h . je Registar udomiteljskih obitelji i Registar
osiguranje o provedbi Zakona o N . "
e o smjestenih korisnika u Informacijskom
rodiljnim i roditeljskim i, .
. " sustavu socijalne skrbi (SocSkrb).
potporama i utrosku sredstava)
Broj rijeSenih
zahtjeva za
korisnickom
Pruzanje korisnicke podrske podrskom, RijeSeni su svi podneseni zahtjevi za
centrima za socijalnu skrb u radu . funkcionalnost voditelj korisnickom podrskom stru¢nim radnicima u
. kontinuirano DA NE . .. . .
u Informacijskom sustavu rada centara za odjela radu u Informacijskom sustavu socijalne skrbi
socijalne skrbi (SocSkrb) socijalnu skrb u (SocSkrb);
Informacijskom
sustavu socijalne
skrbi (SocSkrb)
funkcionalnost .. . -
. - . Edukacije su obavljene prema zahtjevima
Edukacija strucnih radnika rada centara za AR .
. .. o1 pojedinacnih centara za socijalnu skrb, u radu
centara za socijalnu skrb u radu u - socijalnu skrb u voditelj s . .
. .. kontinuirano . DA NE . u pojedinim programskim modulima za rad u
Informacijskom sustavu socijalne Informacijskom odjela

skrbi (SocSkrb)

sustavu socijalne
skrbi (SocSkrb)

Informacijskom sustavu socijalne skrbi
(SocSkrb)
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Sudjelovanje u razvoju novih i
daljnjoj nadogradnji postojeéih
funkcionalnosti Informacijskog
sustava socijalne skrbi (SocSkrb)

kontinuirano

Implementirane
funkcionalnosti

Informacijskog

sustava socijalne
skrbi (SocSkrb)

DA

NE

voditelj
odjela

Implementirane su nove i nadogradene
postojeée funkcionalnosti i sadrzaj
Informacijskog sustava socijalne skrbi
(SocSkrb) - funkcionalna nadogradnja,
nadogradnja funkcionalnosti provodenja
postupaka radi priznavanja novcéanih naknada
iz sustava socijalne skrbi prema potrebama
sloZenosti postupaka, nadogradnja svih
postupaka s moguénoscu provodenja
ponovnog prvostupanjskog postupka,
nadogradnja svih postupaka s moguc¢noséu
provodenja ostalih postupaka iz Zakona o
opéem upravnom postupku, razvoj,
implementiranje i nadogradnja postupka
priznavanja prava na privremeno uzdrzavanje
i vodenje ocevidnika rjesenja, programski
modul Naknada za ugroZenog kupca
energenata (nalozi za automatsko
generiranje nacrta rjesenja).

Izrada predloZaka akata za
potrebe rada centara za socijalnu
skrb u Informacijskom sustavu
socijalne skrbi (SocSkrb)

kontinuirano

Implementirane
funkcionalnosti

Informacijskog

sustava socijalne
skrbi (SocSkrb)

DA

NE

voditelj
odjela

Izradeni su predlosci akata u Informacijskom
sustavu socijalne skrbi (SocSkrb) - aZuriraju se
postojeci predlosci rjeSenja i drugih akata te
se izraduju novi predlosci (sukladno
implementiranju novih programskih modula -
smjestaj u udomiteljsku obitelj, smjestaj,
boravak, mirovanje prava, naknada za
ugrozenog kupca energenata, odbacivanje
Zalbe, zamjena prvostupanjskog rjesenja,
rjeSenje o obustavi Zalbe, privremeno
uzdrzavanje, ukidanje rjeSenja, ispravak
pogreske u rjesenju i sl.).
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Pruzanje stru¢ne pomodi
strué¢nim radnicima centara za
socijalnu skrb u vezi primjene
propisa iz podrucja socijalne skrbi
i obiteljskopravne zastite;

Broj danih

Kontinuirano se tijekom godine (gotovo
svakodnevno) daju stru¢na misljenja,
ocitovanja, stajalista, tumacenja, smjernice

sudjelovanje u strué¢nim _— odgovora na prema voditelj (upute o postupanju); izraduju se izvjeséa,
. C g kontinuirano . . . DA . . o
kolegijima u izradi misljenja upite, broj danih potrebama odjela protokoli, upute o postupanju i druga
Ministarstva socijalne politike i misljenja na upite potrebna dokumentacija zarad u
mladih na upite centara za Informacijskom sustavu socijalne skrbi
socijalnu skrb u primjeni propisa (SocSkrb).
iz podrucja socijalne skrbi i
obiteljskopravne zastite
Izradeni su nacrti prijedloga - Pravilnik o
sadrzaju i na¢inu vodenja evidencije i
dokumentacije te nacinu i rokovima za
Uprava za R .. .
sociialnu dostavu izvjes$éa centra za socijalnu skrb i
.J. podruznice (NN 66/2015), Pravilnik o nacinu
politiku, . . R
N suradnje centra za socijalnu skrb i sluzbe
strategiju i “ . . .
nadlezne za zaposljavanje u provodenju
mlade, Uprava . n - . .
. L . ! . mjera socijalne ukljuéenosti radno sposobnih
Sudjelovanje u izradi nacrta . . za financije, L L -
ritedloga zakona i drugih oropisa Izradeni nacrti roradun i voditeli korisnika zajamcene minimalne naknade (NN
P ) g A §ih prop kontinuirano | prijedloga zakona DA P . . : 66/2015), Pravilnik o sadrzaju zbirke
iz nadleznosti Ministarstva ugovaranje s odjela

socijalne politike i mladih

i drugih propisa

pruZateljima
usluga,
Samostalni
sektor za
pravne
poslove

podataka, ¢uvanju, evidenciji i dokumentaciji

(NN 66/2015), Pravilnik o sadrzaju i nacinu

vodenja evidencije i dokumentacije te nacinu

i rokovima dostave izvje$ca jedinica lokalne i

podrucne (regionalne) samouprave (NN

66/2015) , Pravilnik o razini, odgovaraju¢em

zvanju, uvjetima i nacinu napredovanja

stru¢nih radnika u djelatnosti socijalne skrbi

(NN 66/2015).
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3.1.2. SLUZBA ZA PODRSKU DOMOVIMA | DRUGIM PRUZATELJIIMA SOCIJALNIH USLUGA

3.1.2.1. ODJEL ZA TRANSFORMACIJU DOMOVA SOCIJALNE SKRBI

. . . Uprava za N . . .
C Y broj odrzanih . Organizacija i sudjelovanje na sastancima s
Koordiniranje i podrska procesa " - socijalnu L . . - .
o edukacija/radioni s ravnateljima i struénim radnicima domova i
transformacije i ; L. politiku, . . . ..
o o ca, broj odrzanih L o centara za pruzanje usluga u zajednici,
deinstitucionalizacije ustanova . . strategiju i voditelj . . . . . .
. . konzultacija, broj ) nadleznim centrima za socijalnu skrb i drugim
socijalne skrbi sukladno - . . mlade, Uprava odjela Lo . L S .
. kontinuirano odrzanih DA ! .. dionicima. Sudjelovanje u izradi individualnih
Operativnom planu s za financije, e e o
. T sastanaka i aktiva; . planova transformacije i deinstitucionalizacije
deinstitucionalizacije i . proracun i . . . .
" .. provodenje . domova socijalne skrbi i centara za pruzanje
transformacije domova socijalne . ugovaranje s L . . .
. Operativnog - usluga u zajednici. Sudjelovanje u stru¢nim
skrbi pruzateljima R . .
plana posjetima ustanovama socijalne skrbi.
usluga
1. Povedan broj
izvaninstitucional
nih usluga za 10
%
2. Povecan broj
Pradenje i vrednovanje korisnika voditelj
transformacije domova i razvoj kontinuirano | izvaninstitucional DA ne odjela

usluga u zajednici

nih usluga za 20
%

3. Smanjenje
broja korisnika
institucionalnih

smjestaja za 10 %
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Unapredenje i podrska kvalitete
stru¢nog rada pruzatelja usluga
(konzultacije, sastanci, aktivi
ravnatelja, davanje pisanih
naputaka, misljenja itd.)

kontinuirano

broj izradenih
akata, broj
odrzanih
konzultacija,
sastanaka i aktiva

DA

NE

voditelj
odjela

Organizirani su te je sudjelovano na aktivu
ravnatelja i stru¢nih radnika djecjih domova,
centara za pruzanje usluga u zajednici i
domova za djecu s problemima u ponasanju
na kojem su predstavljeni Pravilnik o
minimalnim uvjetima za pruzanje socijalnih
usluga i njegova primjena, proces licenciranja
i ugovaranja u mrezi socijalne skrbi,
unutarnja revizija, proces izdavanja
suglasnosti na zaposljavanje radnika, projekti
ustanova financirani putem EU fondova,
proces deinstitucionalizacije i transformacije,
te predstavljeni razlic¢iti modeli pruzanja
izvainstitucionalnih usluga od samih struc¢nih
radnika ustanova. Sudjelovalo se u
organizaciji humanitarnih akcija usmjerenih
korisnicima ustanova socijalne skrbi.
Prikupljani su podaci o broju usluga,
korisnicima i radnicima te se provodi
koordinacija i nadzor izrade analize
potrebnog broja radnika; daju se misljenja na
prijedloge pravilnika o unutarnjem ustroju i
sistematizaciji poslova domova socijalne skrbi
i centara za pruZanje usluga u zajednici
kojima je osniva¢ Republika Hrvatska.
Izradena su 22 misljenja na prijedloge statuta
domova i centara za pruzanje usluga u
zajednici, te misljenja na projektnu
dokumentaciju domova socijalne skrbi ¢ija se
izgradnja, adaptacija i rekonstrukcija
financira iz sredstava drzavnog proracuna.
Dano je 141 misljenje za prekobrojni
smjestaj korisnika, 151 odgovor vezano uz
zaposljavanje djelatnika te odgovori na upite
pruzatelja usluga, korisnika, gradana i drugih
suradnih sluzbi.
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Sudjelovanje u izradi nacrta
prijedloga zakona i drugih propisa
iz nadleZnosti Ministarstva
socijalne politike i mladih

kontinuirano

Izradeni nacrti
prijedloga zakona
i drugih propisa

DA

Uprava za
socijalnu
politiku,
strategiju i
mlade, Uprava
za financije,
proracun i
ugovaranje s
pruzateljima
usluga,
Samostalni
sektor za
pravne
poslove

voditelj
odjela

1.2.2. ODJEL ZA STRUCNU | INFRASTRUKTURNU PODRSKU DOMOVIMA SOCIJALNE SKRBI

Unapredenje i podrska kvalitete
strucnog rada pruzatelja usluga

broj izradenih
akata, broj

U svrhu unapredenja i podrske kvaliteti
stru¢nog rada pruzatelja usluga odrzan jedan
aktiv ravnatelja za domove za djecu bez
odgovarajuce roditeljske skrbii domove za

" . . - . voditelj djecu s poremecajima u ponasanju. Ukupno
(konzultacije, sastanci, aktivi kontinuirano odrzanih DA NE ) ) ) J N P J p ) . P
. S .. odjela je odrzano 34 sastanaka i konzultacija s
ravnatelja, davanje pisanih konzultacija, . , -
vy L predstavnicima domova socijalne skrbi i
naputaka, misljenja itd.) sastanaka i aktiva . . 1 .
drugih pruzatelja usluga te je ukupno
izradeno 306 akata (misljenja, suglasnosti,
naputci).
broj izradenih
misljenja kojima
Pruzanje podrske domovima za je rjesavano po Uprava za
socijalnu skrb pri uskladivanju pitanju financije, T,
. . L o o Davanje misljenja i uputa ustanovama putem
prostornih uvjeta domova s - uskladivanja proracun i voditelj . ; .
o kontinuirano . . DA . . strucnih posjeta, sastanaka, telefonskih
odredbama Pravilnika o prostornih uvjeta ugovaranje s odjela

minimalnim uvjetima za pruzanje
socijalnih usluga

domova socijalne
skrbi s
odredbama
Pravilnika

pruzateljima
usluga

kontakata.
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broj misljenja o

opravdanosti Odrzano 6 meduupravnih sastanaka vezno za
. . . nabave opreme Uprava za odobravanje zahtjeva za poboljSanje
Osiguravanje opreme domovima . . . . . .
. kojima je financije, infrastrukture na gradevinama, nabavi
za socijalnu skrb sukladno .- v o L e
- - rieSavano po proracun i voditelj opreme manje vrijednosti i hitnim
odredbama Pravilnika o kontinuirano . DA . . . . . .
L. . - . . pitanju ugovaranje s odjela intervencijama u ustanovama socijalne skrbi.
minimalnim uvjetima za pruzanje L ‘i . . .
e uskladivanja pruzateljima Na navedenim sastancima ukupno je dano
socijalnih usluga i . .
opreme s usluga misljenje na 147 zahtjeva domova socijalne
odredbama skrbi.
Pravilnika
C , Ukupno je dano misljenje na 46 opcih akata
Davanje misljenja na opce akte N .
. N (Statuta) domova socijalne skrbi, odnosno 46
domova socijalne skrbi radi D . S . L .
L . broj misljenja na Samostalni suglasnosti na iste te sudjelovanje u izradi
utvrdivanja uskladenosti , o . . .
. - opce akte sektor za voditelj analize potrebnog broja radnika domova
predloZenih akata s odredbama kontinuirano N DA . .. . . .
o . . L domova socijalne pravne odjela socijalne skrbi i centara za pruzanje usluga u
Pravilnika o minimalnim uvjetima . L .y .
. N skrbi poslove zajednici kojima je osnivac Republika
za pruzanje socijalnih usluga te ..
.. . . Hrvatska za ukupno 26 domova socijalne
Zakona o socijalnoj skrbi .
skrbi.
Davanje misljenja vezano uz Uprava za
zahtjeve centara za socijalnu skrb broi mitlienia na financije, Izradeno 60 misljenja te pruzena strucna
vezano uz prekobrojni smjestaj - J. Jen! proracun i voditelj podrska u realizaciji vezano uz prekobrojni
- L o kontinuirano zahtjeve centara DA . . s L .. -
korisnika te pomo¢ pri realizaciji 12 socitalnu skrb ugovaranje s odjela smjestaj korisnika u domove socijalne skrbi ili
smjestaja korisnika u domove ) pruZateljima kod drugih pruZatelje socijalnih usluga
socijalne skrbi usluga
Uprava za
socijalnu
.. . olitiku,
. e ewpe broj izradenih P o
Davanje suglasnosti ili misljenja - strategiju i
. .. suglasnosti ili - e .- .
na zahtjeve domova socijalne - e mlade, Uprava voditelj Izradena 152 misljenja na zaposljavanje na
. o . kontinuirano misljenja za DA . .. . . . .
skrbi vezano uz zaposljavanja v . za financije, odjela zahtjeve domova socijalne skrbi
. zaposljavanje e
radnika . proracun i
radnika

ugovaranje s
pruzateljima
usluga
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Uprava za

socijalnu
broj misljenja u olitiku, L o .
. ‘ . e P L Dostavljen je prijedlog kapitalnih ulaganja u
. R . izradi plana strategiju i . )
Sudjelovanje u izradi plana . - o ustanove socijalne skrbi odnosno domove
. - . - investicija u mlade, Uprava voditelj .. X .
investicija u skladu sa strateskim kontinuirano DA ! " . socijalne skrbi za potrebe izrade Odluke o
. skladu s za financije, odjela v . .
dokumentima v . . rasporedu prenesenog viska ostalih prihoda
strateskim proracun i .
. . za posebne namjene.
dokumentima ugovaranje s
pruzateljima
usluga
Uprava za
socijalnu
politiku,
strategiju i
Davanje misljenja na projektnu mlade, Uprava Izradeno 12 misljenja na projektnu
dokumentaciju domova socijalne C g za financije, dokumentaciju domova socijalne skrbi ¢ija se
e i . . broj misljenja na _ o . . . ..
skrbi ¢ija se izgradnja, adaptacija i - . proracun i voditelj izgradnja, adaptacija i rekonstrukcija
s o kontinuirano projektnu DA . . . L N Y
rekonstrukcija financira iz dokumentaciiu ugovaranje s odjela financira iz sredstava drzavnog proracuna
sredstava drzavnog proracuna J pruzateljima Republike Hrvatske, te 3 misljenja na prijenos
Republike Hrvatske usluga, vlasnistva
Samostalni
sektor za
pravne
poslove
. L . broj izradenih . L N -
Sudjelovanje u izradi nacrta akata. broi Sudjelovanje u izradi Prijedloga Pravilnika o
prijedloga zakona i drugih propisa . . . ) voditelj izmjenama i dopunama Pravilnika o
. N A kontinuirano odrzanih DA ne ) e . . . . I
iz nadleznosti Ministarstva odjela minimalnim uvjetima za pruzanje socijalnih

socijalne politike i mladih

konzultacija,
sastanaka i aktiva

usluga (NN 40/14,66/15).
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3.1.3. SLUZBA ZA UPRAVLIANJE KVALITETOM | STRUCNO USAVRSAVANJE

Izrada plana i programa stru¢nog
usavrSavanja i edukacija strucnih
radnika u sustavu socijalne skrbi

Uprava za
socijalnu
politiku,

strategiju i

Program je donesen s manjim kasnjenjem
radi veéeg broja ukljucenih u ispitivanju

(utvrdivanje potrebnih 15.02.2015. donesen planii DA mlad.e, Up.r.ava vodvitelj potreba struénogﬂus.:.:\vr§avanja. Nafiv
) o L program za financije, sluzbe dokumenta: Godisnji program stru¢nog
financijskih sredstava, definiranje . . Y . . .
. . . proracun i usavrsavanja strucnih radnika u ustanovama
kategorija nastavnih planova i . .. . .
. . . ugovaranje s socijalne skrbi za 2015. godinu
vrsta programa i broja polaznika) v\ 1
pruzateljima
usluga
L N Edukacije su provedene u skladu s GodiSnjim
Organiziranje strucnog .. L
. . Y . . . o programom: 7 edukacija u ukupnom trajanju
osposobljavanja i usavrsavanja . Broj organiziranih voditelj s
. ) kontinuirano . DA NE . od 33 dana; 22 poslijediplomska
radnika zaposlenih u ustanovama edukacija sluzbe e ey . .
sociialne skrbi specijalisti¢ka studija; 4 zavrSna rada; 4
) individualne edukacije; tiskana 2 ¢asopisa.
p - T
rovvodenje s'trucnl‘ Ispita Z? . Broj strucnih voditelj organizirano i odrzano 10 ispitnih rokova za
stru¢ne radnike u djelatnosti kontinuirano . DA NE . .
.. . ispita sluzbe 248 kandidata
socijalne skrbi
evidentirani
troskovi, broj
provedenih
programa
. Gy usavrsavanja (sati
Pracenje (evaluacija) i izmjene .
Y " . nastave), broj
programa strucnog usavrsavanja i X
.. . . . polaznika, Uprava za
edukacija struc¢nih radnika u aneadiranih financiie
sustavu socijalne skrbi (praéenje trgenera i roraédnli voditeli 7 edukacija, 33 dana tj. 264 sati nastave/
troskova, broja odrzanih kontinuirano . . DA P . . J 327 sudionika edukacija/ 10 predavaca/
predavaca, broj ugovaranje s sluzbe

programa, broja polaznika,
trenera i predavaca, rezultata
uspjesnosti i primjenjivosti
programa u praksi)

programa i sati
edukacije tijekom
godine, lokacije
koriStene za

provedbu
edukacije;
evaluacija
edukacija

pruzateljima
usluga

10 razlicitih lokacija/ 7 dostavljenih izvjesca
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Izrada modela organiziranja
supervizije u sustavu socijalne
skrbi

31.03.2015.

izraden model
organiziranja
supervizije u
sustavu socijalne
skrbi

DA

Uprava za
socijalnu
politiku,
strategiju i
mlade

voditelj
sluzbe

prikupljeni i obradeni podatci (I faza) te
izraden prijedlog - 3 modela organiziranja
supervizije

Provedba i pracenje modela
organiziranja supervizije u
sustavu socijalne skrbi

kontinuirano

broj provedenih
supervizija, broj
sudionika, broj i
imena
supervizora, broj
ukljuéenih
ustanova
socijalne skrbi

DJELOMICNO

NE

voditelj
sluzbe

Prikupljeni su i obradeni podaci o
predlozenim

modelima (Il faza), prezentiran modeli i
analiza svim ravnateljima CZSS-a, broj¢ani
podaci ¢e biti dostupni naknadno

Pracenje i vrednovanje standarda
kvalitete socijalnih usluga u
djelatnosti socijalne skrbi
(edukacija Timova za kvalitetu,
odrZavanje konzultativnih
sastanaka s Timovima, provedba
terenske evaluacije)

kontinuirano

broj provedenih
edukacija Timova
za kvalitetu, broj i
naziv sudionika
edukacija Timova
za kvalitetu, broj
konzultativnih
sastanaka s
Timovima za
kvalitetu, broj
terenskih
evaluacija, broj
pruZatelja usluga
uskladenih sa
minimalnim
standardima
kvalitete, broj
ukljucenih
ustanova
socijalne skrbi

DA

Uprava za
socijalnu
politiku,
strategiju i
mlade

voditelj
sluzbe

odrzano 15 edukacija - 300 PruzZatelja usluga
drugih

osnivaca, 5 konzultativnih sastanaka - 350
PruZatelja usluga
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Uprava za

socijalnu
pO“tlk.y' . pripremljeni prijedlozi u okviru ¢lanstva u
strategiju i . LT .
Radnoj skupini za izradu prijedloga
mlade, Uprava L .. .
2 Zakona o reguliranim profesijama i
financije,prora priznavanju
Sudjelovanje u izradi zakona i - doneseni zakoni i N J ’.p voditelj inozemnih struc¢nih kvalifikacija - donesen
. kontinuirano D DA cuni v
podzakonskih akata podzakonski akti ugovaranie s sluzbe Zakon
& . ..J (NN 82/15); ¢lan Radne skupine za izradu
pruzateljima " .. L
usluea Akcijskog plana u podrucju reguliranih
Samosgta'lni profesija
sektor 7a (u tijeku izrada Akcijskog plana)
pravne
poslove
3.2. SEKTOR ZA NADZOR | PREDSTAVKE
3.2.1. SLUZBA ZA UPRAVNI | INSPEKCIJSKI NADZOR
3.2.1.1. ODJEL ZA UPRAVNI NADZOR
Izrada izvje$éa o provedenim
. ek h
nad'zorlma t”.e om pre'F ane izradeno izvjesée voditelj IzvjeS¢e predano nadleznom rukovoditelju
godine s analizom stanja i 30.01.2015. DA ne .
. ) N u roku odjela 30.1.2015.
prijedlogom mjera za poboljSanja
rada u djelatnosti
Donosenje godisnjeg plana
provgdenja upr?vnog nadz'ora u 31.12.2015. donesen plan u DA ne VOd.Ite|J PIaP odgbren od strane rukovodedeg
centrima za socijalnu skrb i roku odjela sluzbenika 30.12.2015.
jedinicama lokalne samouprave
Provodenje upravnog i stru¢nog czzz\\iie'ciel;]ar:\\/lr?a voditeli Zbog provedbe 21 izvanrednog nadzora
nadzora nad radom u centrima kontinuirano ) P DJELOMICNO ne ) J provedeno je 18 od planiranih 24 cjelovita
.. nadzora odjela
za socijalnu skrb L nadzora
mjesecno
Provodenje upravnog nadzora u provedena dva voditelj
. J. P . : kontinuirano upravna nadzora | DJELOMICNO ne . J ukupno provedeno 20 nadzora
opcéinama i gradovima odjela

mjesecno
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Izrada izvjesca za svaki pojedini
nadzor, odgovori strankama i

zavrSen rad na

. . u roku 30 . e . .
drugim pravnim osobama, dana od predmetu u roku voditeli izrada izvjeSc¢a o redovnim nadzorima se
podnosenje optuznih prijedloga i 30 dana od DJELOMICNO ne ) J produzuje preko 30 dana u sluéajevima
. . provedenog odjela S .
kaznenih prijava, odgovora na provedenog provedbe neplaniranih izvanrednih nadzora
_ . . nadzora
tuzbe i suradnja s drugim nadzora
ustrojbenim jedinicama
3.2.1.2. ODJEL ZA INSPEKCISKI NADZOR
Izrada godisSnjeg izvjeS¢a oradu s
anal|z<?m st.anja.l prljedll<.32|ma za 30.01.2015. |z.rad.”e[1,o godisnje DA ne VOC|.Ite|J Izvje$c¢e predano nadleznom rukovoditelju
poduzimanje mjera u cilju izvjeSce u roku odjela 30.1.2015.
poboljsanja rada u djelatnosti
Donosenje godisnjeg plana _ .
L i . donesen plan u voditelj plan odobren od strane nadleznog
re.dovrvnh. inspekcijskih nadzora i 31.12.2015. roku DA ne odjela rukovoditelja 30.12.2015.
mjesecnih planova
Mjesecni planovi svi provedeni uz manje
. - provedeni nadzori o izmjene, koje su bile potrebne zbog provedbe
Provodenje inspekcijskih nadzora . voditelj . .
vy e o kontinuirano sukladno DA ne ) izvanrednih nadzora. Ukupno provedeno 153
nad pruzateljima socijalnih usluga L odjela . . .
mjese¢nom planu inspekcijska nadzora, a novih predmeta u
radu tijekom godine je 394
provedeni nadzori Zbog hitnog postupanja po predstavkama ili
Provodenje inspekcijskih nadzora nad'r.eglstrlramm - pru?var‘.na o I05|m.uv1et|ma.kod p'ruz'atelja
o . . - dadiljama u roku voditelj socijalnih usluga, inspektori su prioritetno
nad obavljanjem djelatnosti kontinuirano ) A NE ne . 1 .-
dadilie od 6 mjeseci od odjela provodili nadzore kod istih, a nad
J pocetka rada obavljanjem djelatnosti dadilje samo po
dadilje prijavama.
Izrada rjeSenja, mjesecnih
izvjeSéa, odgovora strankama,
izvjeScéa za druga javnopravna Rjesenja (ukupno 91), izvjeséa, optuzni
" v . . u roku 30 . . .
tijela, podnosenje optuznih . Ly sve o prijedlozi , odgovori strankama (sveukupno
.. N dana od izradena rjesSenja . voditelj . .
prijedloga, kaznenih prijava, . L DA ustrojstvene . 394 predmeta) se izraduju odmah po
. . s provedenog i drugi akti u roku C odjela S .
izrada odgovora na tuzbe i nadzora jedinice MSPM provedenom nadzoru i postuje se zakonski

suradnja s drugim tijelima ili
ustrojbenim jedinicama unutar
MSPM

rok od 30 dana.

105



3.2.2. SLUZBA ZA PREDSTAVKE | PRITUZBE

Izrada godisSnjeg izvjeS¢a o radu s

4.1. SEKTOR ZA PRORACUN | FINANCIJE

1. anathm st.anja.l prljed.k.mma za 30.03.2015. izradeno izviesce | DIELOMIENO ne vodvltelj izvjesée !zra.deno i predano odgovornom

poduzimanje mjera u cilju sluzbe rukovoditelju

poboljSanja rada u djelatnosti

Postupanje po predstavkama i

prituzbama gradana i korisnika dostavljen

socijalne skrbi vezano za prava i odgovor stranci u - Zbog velikog broja zaprimljenih predstavki

N . ... I voditelj e

2. usluge socijalne skrbi te zastitu kontinuirano roku 30 dana od DA ne slusbe (preko 3.600) u odnosu na broj izvrsitelja nije

prava i dobrobiti djece, odnosa zaprimanja postovan roku u svakom predmetu.

roditelja i djece te obiteljskih podneska

odnosa i skrbnistva

Vodenje evidencije o sadrzaju i kontinuirano -

utemeljenosti prituzbi, izrada po potrebi, izradeno i o S .

el s s .. . . . . voditelj Izradena i izvrSena prezentacija svim
3. periodicnih izvjeséa s prijedlozima najmanje prezentirano DA ne N .. .
. . . L, sluzbe rukovodecim sluzbenicima u MSPM
mjera za poboljSanje rada u jednom do izvjeSce do 30.6.
djelatnosti 30.06.2015.

4.1.1. SLUZBA ZA DRZAVNI PRORACUN, FINANCIJSKO PLANIRANJE | DECENTRALIZIRANE FUNKCIJE

4.1.1.1. Odjel za pripremu drzavnog proracuna, financijsko planiranje i decentralizirane funkcije

drzavnom proracunu

ministarstva

sve
Izrada Strateskog plana Y- . o
D k |
1. | Ministarstva socijalne politike i 31.10.2015. O”eser;::rates ! DA ”s:?;;ti‘éee”e VSESE‘
mladih za razdoblje 2016-2018. P Je )
ministarstva
Izrada rebalansa drzavnog sve
2 proracuna i prerasposijele kontinuirano Dgnesen rebélans DA US"EFOJ.S'C‘VGI’IE VOd.Ite|j
sredstava u okviru drZzavnog i preraspodjela jedinice odjela
proracuna ministarstva
Izrada financijskih planova sve
3. ust(anova. socijalne .Skrbl shodno 28.02.2015. Preneseni planovi DA US"tFOJ.St'VGI’le VOd.Ite|j
osiguranim sredstvima u na ustanove jedinice odjela

106



Izrada odluke o fiskalnoj

Donesena Odluka

sve

roj n itelj
odgovornosti za Ministarstvo 31.03.2015. o fiskalnoj DA USF OJ.Stve € VOd.IteJ
. o . . jedinice odjela
socijalne politike i mladih odgovornosti .
ministarstva
Izrada mjesecnih, tromjesecnih,
polugodi$njih i godiSnjih izvjesca Dostavljena sve
o] ujcrosku. sredstav‘a po pojedinim kontinuirano |zv1esca. DA usFrOJ.st‘vene vodﬁeU
aktivnostima Razdjela odgovornim jedinice odjela
Ministarstvo socijalne politike i osobama ministarstva
mladih
‘ Y sve
lzrada drzavnog proracuna za Donesen drzavni ustrojstvene voditelj
Razdjel Ministarstvo socijalne 15.12.2015. N DA . J. . . )
proracun jedinice odjela

politike i mladih

ministarstva

4.1.1.2. Odjel za izvrSavanje

drzavnog proracuna, financijskih planova ustanova i

kontrolu novéanih naknada

Zaprimanje i obrada zahtjeva
ustanova socijalne skrbi za
plac¢anja svih vrsta (racuni

s . - odmirene sve voditelj
objedinjene nabave,racuni kontinuirano P . DA ne . )
. dospjele obveze odjela
ustanova za materijalne rashode,
place, obveze po TKU i KU,
socijalna davanja i sl.)
Uprava za
socijalnu
politiku,
. . strategiju i
- . instaliran .
Informatizacija procesa plac¢anja mlade i
Y program te o .. T .. Y
usluga-racuna ustanovama ) Uprava za voditelj Ugovoreni izvoditelj radova nije poStovao
. o . 29.02.2015. uspostavljena NE .
socijalne skrbi kojima osnivac nije : provedbu odjela dogovorene rokove.
. njegova potpuna "
Republika Hrvatska . socijalne
funkcionalnost o
politike,
organizaciju i
nadzor
ustanova
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4.1.2. SLUZBA ZA RACUNOVODSTVO | FINANCIJE

4.1.2.1. Odjel za racunovodstvo

L napravljeno
lzrada tromjesecnih, izvjesée na Sva izvjesSca izradena su i dostavljena FINA-i
polugodinjih i godidnjih(zavréni | 31.04; 31.07; jeseet voditelj 2 12V) | Gostav
v oy, . . propisanim DA ne . Drzavnom uredu za reviziju unutar
racun) izvjeséa o poslovanju 31.10i 28.02. . odjela ..
L . - obrascima s postavljenih rokova.
MSPM i djelatnosti (konsolidacija) ey
biljeSkama
Uprava za
socijalnu
politiku,
strategiju i
| .
Plac¢anje obveza za Ministarstvo . mlade i o
" o o _— podmirene Uprava za voditelj
socijalne politike i mladih i kontinuirano DA )
.. . obveze provedbu odjela
ustanove socijalne skrbi "
socijalne
politike,
organizaciju i
nadzor
ustanova
4.1.2.2. Odjel za financijsko upravljanje i kontrole
Izrada procesa financijskih sve
upravljanja i kontrola za - Doneseni svi ustrojstvene voditelj
. . s kontinuirano . . DA s .
Ministarstvo socijalne politike i poslovni procesi jedinice odjela
mladih ministarstva
Izrada godisnjeg izvjeStaja o lzvjestaj Sve
" ) el
financijskim upravljanjima i 31.01.2015. dostavljen DA ustrojstvene | voditel
) , Ministarstvu jedinice odjela
kontroli za 2014. godinu . .. .
financija ministarstva
4.1.3. SLUZBA ZA INVESTICIJE | UPRAVLIANJE IMOVINOM
Provedba Programa energetske
obnove zgrada javnog sektora za
razdoblje 2014. -2015. godina u kontinuirano broj obnovljenih DA ne voditelj Sklopljeni su ugovori za uslugu energetske
suradnji s Agencijom za pravni zgrada sluzbe obnove CZR Vrlikai DZOO Bidruzica.

promet i posredovanje
nekretninama
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Uprava za
socijalnu
politiku,
strategiju i
mlade, Uprava

L . . Uspostavljena
Uspostava objedinjene evidencije . . za provedbu . . . . . .
. . . . evidencija i Uspostavljena je evidencija kojom se koriste
Imovine ustanova socijalne skrbi dostupna svim socijalne voditelj zaposlenici Ministarstva koji su uklju¢eni u
(s naglaskom na nekretnine) 31.03.2015. p . DA politike, v ‘ P o . ) )
L Ly . ustrojstvenim o sluzbe proces upravljanja imovinom ustanova
kojima je osnivac Republika o organizaciju i .. .
jedinicama socijalne skrbi.
Hrvatska L nadzor
ministarstva
ustanova,
Samostalni
sektor za
pravne
poslove
Kompletiranje i objedinjavanje
popratne dokumentacije koja se
odnosi na Registar imovine Osigurana
ustanova socijalne skrbi, dostupnost N . .
NV ) . . p . o Fotografije i dokumentacija dostupni
ukljucujudi i fotografije . evidencije svim voditelj s .
L . . iy kontinuirano . . DA ne . zaposlenicima Ministarstva sukladno
gradevinskih objekata i zemljista ustrojstvenim sluzbe
L . o potrebama posla.
na kojem je ustanova socijalne jedinicama
skrbi vlasnik ili suvlasnik u 1/2 ministarstva
dijela te njezino redovito
azuriranje
Uprava za
provedbu
socijalne
politike, .. S .
e e Tijekom 2015. godine izvrSena je
lzrada kriterija i mjerila za organizacijul voditelj reraspodjela prioriteta aktivnosti sluzbe, na
koristenje i namjenu poslovnih i 31.03.2015. Objava kriterija DJELOMICNO nadzor N J P 'p J. . P . N ’
. sluzbe temelju koje je rok za izradu kriterija
stambenih prostora ustanova, . .
. produljen na naredno razdobilje.
Samostalni
sektor za
pravne
poslove
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Sredivanje zemljiSno - knjiznog
stanja glede nekretnina ustanova

Sredivanje stanja

Aktivnosti za rjeSavanje imovinsko-pravnog
stanja ustanova socijalne skrbi provodene su
putem pojedinaénih predmeta u suradnji s
nadleznim drzavnim odvjetnistvima,

socijalne skrbi, obzirom na upis C ey voditelj . . . .
VJ oy P 31.12.2015. pojedinacno po DA ne N ‘ DrZavnim uredom za upravljanje drzavhom
drustvenog vlasnistva odnosno sluzbe . . . oy - .
. . . Y ustanovama imovinom i zemljiSnoknjiznim odjelima, a po
opcéenarodne imovine, podrska ot . . .
prethodnom misljenju i suglasnosti drugih
ustanovama u tom procesu . G . .
ustrojstvenih jedinica Ministarstva (upis
vlasniStva ustanove, upis prava gradenjaisl.)
dostavljeni Tablica je objavljena na stranicama Drzavnog
e vjerodostojni ureda za upravljanje drzavnom imovinom te
Uredno vodenje i aZuriranje . . o . . .
. “ . . podaci o imovini " se kontinuirano prati stanje i odrzava
Registra drzavne imovine - y voditelj . . .
. L kontinuirano Drzavnom uredu DA ne N suradnja glede iste s Drzavnim uredom za
Drzavnog ureda za upravljanje o sluzbe AR . .
N . . za upravljanje upravljanje drzavnom imovinom,
drZavnom imovinom v . . o
drzavnom individualno i putem organiziranih
imovinom savjetovanja.
Uprava za
Vodenje evidencija o nekretnina uspostavljen i provedbu
dobivenim u zakup ili najam u redovito aZuriran socijalne voditeli Evidencija je dostupna svim korisnicima
svrhu provedbe programa kontinuirano vjerodostojan DA politike, sIuibeJ unutar Ministarstva u Sektoru za proracun i
deinstitucionalizacije i smjestaja popis zakupljenih organizaciju i financije.
azilanata nekretnina nadzor
ustanova
Uprava za
provedbu
socijalne Upute se daju putem pojedinacnih predmeta
. . . . politike, u suradnji s drugim ustrojstvenim jedinicama
Temeljem Registra imovina , . . . .
ustanova sociialne skrbi izraditi naputak upuéen organizaciju i voditeli MSPM, DrZzavnim uredom za upravljanje
J. . , 30.06.2015. ustanovama DJELOMICNO nadzor N J drZzavnom imovinom i javnopravnim tijelima,
naputak o nacinima kako ¢e se sa . . sluzbe . . L . .
. , . socijalne skrbi ustanova, uslijed preraspodjele prioriteta aktivnosti
istom ubuducée raspolagati . . .
Samostalni Sluzbe, izrada naputka odgodena je za
sektor za sljedede razdoblje.
pravne
poslove
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Provodenje investicijskih
aktivnosti za izvodenje radova
uskladivanja prostornih uvjeta
centara za socijalnu skrb,

Broj izvrSenih

Uprava za
socijalnu
politiku,
strategiju i
mlade, Uprava
za provedbu

Izdane suglasnosti sukladno zaprimljenim

y ) ) narudzbi/ugovora socijalne - . o .
odrzavanje gradevina te nabave - . . o voditelj zahtjevima ustanova te izvrSena plaéanja
10. . kontinuirano o izvodeniju DA politike, N . . N . .
osnovnih sredstava sukladno . . .| sluZbe temeljem zaprimljenih ra¢una i Zapisnika o
L radova/nabavi organizaciju i . .
odredbama Pravilnika glede . primopredaji
. robe ili usluga nadzor
prostora, opreme, strucnih i
. . ustanova,
drugih radnika centara za .
- Samostalni
socijalnu skrb
sektor za
pravne
poslove
. . . Uprava za
Provodenje aktivnosti za P ..
. . . socijalnu
izvodenje radova uskladivanja olitiku
prostornih uvjeta centara za P L
.. N . strategiju i
socijalnu skrb, odrzavanje
. . mlade, Uprava
gradevina te nabave osnovnih C
o Broj izvrSenih za provedbu . T
sukladno odredbama Pravilnika o - " Izdane suglasnosti sukladno zaprimljenim
o . . narudzbi/ugovora socijalne o . o .
vrsti i djelatnosti doma socijalne - . . o voditelj zahtjevima ustanova te izvrSena plaéanja
11. C . A kontinuirano o izvodenju DA politike, N . S N . -
skrbi, nacinu pruzanja skrbiizvan . o sluzbe temeljem zaprimljenih racuna i Zapisnika o
; e radova/nabavi organizaciju i . .
vlastite obitelji, uvjetima s primopredaji
X . robe ili usluga nadzor
prostora, opreme i radnika doma
.. . .. ustanova,
socijalne skrbi, terapijske .
S . R Samostalni
zajednice, vjerske zajednice,
. . . sektor za
udruge i drugih pravnih osoba te Favne
centra za pomoc i njegu u kudi P
poslove
Priprema postupaka, prikupljanje
otreba, te koli¢ina artikala .. Broj sklopljenih voditelj Sklopljeno je 19 ugovora za objedinjenu
12, P L kontinuirano J Py . DA ne N ) . Py ) 8 ) :
objedinjene nabave za ustanove ugovora o nabavi sluzbe javnu nabavu.

socijalne skrbi
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4.2. SEKTOR ZA UGOVARANIJE SOCIJALNIH USLUGA, PROGRAME | PROJEKTE

4.2.1. SLUZBA ZA UGOVARANJE USLUGA U MREZI SOCIJALNE SKRBI

Pradenje izvrSavanja ugovornih
obveza u mrezi socijalnih usluga

kontinuirano

izradeno izvjesce

DA

NE

voditelj
sluzbe

Izradeno je izvjesée o iznosu utroSenih
sredstava, specificirano za svakog
ugovorenog pruzatelja.

Sudjelovanje u izradi podloga za
objavu javnog poziva za dodjelu
ocjene o uskladenosti sa
standardima socijalnih usluga

kontinuirano

izradena
analiza/izvjesée/t
ekst prijedloga
propisa

DJELOMICNO

Uprava za
socijalnu
politiku,
strategiju i
mlade, Uprava
za provedbu
socijalne
politike,
organizaciju i
nadzor
ustanova,
Samostalni
sektor za
pravne
poslove

voditelj
sluzbe

U tijeku je analiza poslovanja domova,
izvrSena je kontrola za ukupno 113
dokumenata (Analiza poslovanja doma
socijalne skrbi), u tijeku je izrada
komparativne analize i priprema za izradu
izvjesca o provedenoj analizi.

Priprema javnog poziva za
dodjelu ocjene o uskladenosti sa
standardima socijalnih usluga

kontinuirano

objava javnog
poziva

DJELOMICNO

Uprava za
socijalnu
politiku,
strategiju i
mlade, Uprava
za provedbu
socijalne
politike,
organizaciju i
nadzor
ustanova,
Samostalni
sektor za
pravne
poslove

voditelj
sluzbe

U tijeku je izrada podloga za objavu poziva a
koje nije bilo mogudée pripremiti prije kraja
godine zbog nepredvidenih okolnosti na koje
sluzbenici zaduZeni za izvrSenje ove aktivnosti
nisu mogli utjecati.
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dodijeljena

Provedba postupka vrednovanja bodovna ociena Samostalni Nije bilo moguce provesti, buduéi da nije
pristiglih ponuda na javni poziv za - ) sektor za voditelj objavljen javni poziv za dodjelu ocjene o
. . . kontinuirano svakom NE N . . . .
dodjelu ocjene o uskladenosti sa onuditeliu iz pravne sluzbe uskladenosti sa standardima za pruzanje
standardima socijalnih usluga P J poslove socijalnih usluga.
postupka
Uprava za
socijalnu
dogovor izmedu politiku,
Ministarstva i strategiju i
. ruzatelja usluga mlade, Uprava

Provedba postupka pregovaranja P J & P

. v e . u pogledu za provedbu . , . .. .

o vrsti, kolicini i cijeni socijalnih i’ Nije bilo moguce provesti, buduéi da nije
o odredaba socijalne o o . . .
usluga sa ocijenjenim - o voditelj objavljen javni poziv za dodjelu ocjene o
o . . kontinuirano ugovora o NE politike, N . . . .
ponuditeljima koji prethodi . R sluzbe uskladenosti sa standardima za pruzanje
. .. medusobnim organizaciju i o
sklapanju ugovora za pruZanje . socijalnih usluga.
v e odnosima za nadzor
usluga u mrezi socijalnih usluga ..
pruzanje ustanova,
socijalnih usluga Samostalni
u mrezi sektor za
pravne
poslove
. izradeni/sklopljen Sukladno potrebama u Mrezi, ugovori su se
Provedba postupka sklapanja . / . P - . P N & " .
. . - i ugovorio voditelj sklapali u skladu sa ¢1.268. Zakona o socijalnoj
ugovora o pruzanju uslugau kontinuirano . . DA NE v o S .
v e pruzanju sluzbe skrbi, tijekom godine je sklopljeno ukupno 11
mrezi socijalnih usluga s .
socijalnih usluga novih ugovora
Pracenje podataka o S o .
. .VJ P . . Izradeno je izvjeSée o iskoristenosti
iskoristenosti ugovorenih - . . . D .
. . L - L, voditelj ugovorenih kapaciteta, broju korisnika i vrsti
kapaciteta, broju korisnika, kontinuirano | Izradeno izvjesée DA NE v . . . . P
. L sluzbe pruzenih aktivnosti specificirano za svakog
cijenama, normativima i v .
ugovorenog pruzatelja
uslugama
Prikupljanje, praéenje i analiza s, . .

Planie, p . ) . . Izradeno je izvjeSce o iznosu utroSenih
podataka vezanih uz dinamiku _ . S . . .
. . S - L, voditelj sredstava, broju korisnika i vrsti pruzenih
izvrSavanja, broj korisnika i vrstu kontinuirano | lIzradeno izvjesée DA NE v . . o

sluzbe aktivnosti specificirano za svakog ugovorenog

pruzenih aktivnosti usluge
pomoci u kuci

pruzatelja usluge pomoci u kuci
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Uprava za
socijalnu
politiku,
strategiju i
mlade, Uprava
za provedbu

Izraden je tekst Nacrta pravilnika o
metodologiji za izracun cijena socijalnih
usluga, te ga je prije objave potrebno

Izrada prijedloga Pravilnika o . socijalne o . . . .
e .. izraden tekst o voditelj usuglasiti sa rezultatima analize poslovanja
9. metodologiji za izracun cijene 30.04.2015. DA politike, v . . . .
nacrta o sluzbe domova. Tijekom 2015. godine napravljena je
usluga organizaciju i . . o .
preraspodjela prioriteta u provedbi aktivnosti
nadzor . N A .
iz nadleznosti sluzbe te je sukladno tome rok
ustanova, . - . .
. za izradu Pravilnika pomaknut na kraj godine.
Samostalni
sektor za
pravne
poslove
Uprava za
socijalnu
politiku,
strategiju i
. - . mlade, Uprava Izradena je radna verzija teksta Nacrta
Izrada prijedloga Pravilnika kojim o . Y . .
. . za provedbu Pravilnika, potrebno je usuglasavanje sa svim
se ureduje sklapanje ugovora, . " . . " .
razdoblie na koie se sklapa izraden tekst socijalne voditeli ¢lanovima radne skupine prije objave.
10. 1€ na KOs Pa, 30.04.2015. ¢ DA politike, "€ Tijekom 2015. godine napravljena je
prestanak i raskid ugovora, te sva prijedloga o sluzbe . . . .
. . organizaciju i preraspodjela prioriteta u provedbi aktivnosti
ostala pitanja vezana uz ugovor i . N . .
niegovu orovedbu nadzor iz nadleZznosti sluzbe te je sukladno tome rok
1°8 P ustanova, za izradu Pravilnika pomaknut na kraj godine.
samostalni
sektor za
pravne
poslove
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Izrada prijedloga pravilnika o

Uprava za
socijalnu
politiku,
strategiju i
mlade, Uprava
za provedbu

Izraden je tekst Nacrta Pravilnika, koji je
objavljen u javhom savjetovanju sa

sudjelovanju korisnika u pla¢anju izraden tekst socijalne voditelj zainteresiranom javnoscu, spreman za
11. . J ) R ,p . J 31.01.2015. . DA politike, v ‘ objavu. Tijekom 2015. godine napravljena je
cijene usluga i nacin plac¢anja prijedloga o sluzbe . e C .
organizaciju i preraspodjela prioriteta u provedbi aktivnosti
usluga . N . .
nadzor iz nadleznosti sluzbe te je sukladno tome rok
ustanova, za izradu Pravilnika pomaknut na kraj godine.
Samostalni
sektor za
pravne
poslove
izraden tekst L:EE?\;?nzua
Revidiranje ugovornih odnosa u I prijedloga .J . voditelj Tijekom godine izradeno je 145 aneksa
13. . kontinuirano ) DA politiku, . . . .
skladu s trenutnim potrebama aneksa/raskida strategiju i sluzbe ugovorima o medusobnim odnosima
ugovora mlade
Nadzor nad tijekom financiranja " . . .
ugovorenih socijalnih usluga i voditelj Tijekom godine zaprimljeno je |
14. & . . Jv . & kontinuirano | izradeno izvijeSce DA NE . J prekontrolirano ukupno 353 lzvje$¢a o
namjenskim troSenjem sluzbe N . .
. . utroSku doznacenih sredstva.
doznacenih sredstava
4.2.2.SLUZBA ZA PRIPREMU | PROVEDBU PROGRAMA | PROJEKATA UDRUGA
Provedba aktivnosti vezanih uz 1. 1. definirana Uz postojece prioritete u 2015. su predloZena
provedbu natjecajnih postupaka kontinuirano prioritetna nova prioritetna podrucja i to: razvoj
za financiranje projekata udruga: 2. podrucja udomiteljstva, osiguranje prehrane tijekom
1. Predlaganje prioritetnih kontinuirano 2. objavljen Unrava za boravka u osnovnoj skoli djeci iz socijalno
podrucja za financiranje 3. 30. 06. natjecaj na web szci'alnu ugrozenih obitelji i pomo¢ socijalno
programa i projekata udruga 2015. stranicama .J . voditelj ugrozenim obiteljima. Tijekom godine
1. o . - . DA politiku, N o . Ly . .
mladih i za mlade, udruga koje 4, Ministarstva i strategiiu i sluzbe objavljeno je 9 natjecaja. Izradeni su obrasci
djeluju u podrudju zastite prava i kontinuirano 3. pripremljeni &Y za prijavu programa i projekata te procjene
L . mlade ) . . .
dobrobiti djece, udruga 5. obrasci i programa i projekata koji su sastavni dio
usmjerenih dobrobiti i podrsci kontinuirano objavljeni uz natje¢ajne dokumentacije koja se objavljuje
obitelji, udruga osoba s 6. natjecajnu za svaki pojedini natjecaj/poziv. Ukupno je
invaliditetom i udruga koje kontinuirano dokumentaciju odobreno 347 programa/projekata.
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djeluju u korist osoba s
invaliditetom, udruga u podrucju
volonterstva, humanitarnih
udruga i drugih udruga koje
djeluju na podrucju socijalne
skrbi, te priprema prioriteta
natjecaja za sljedeée razdoblje
2. Priprema natjecaja za
dobivanje financijskih potpora
namijenjenih udrugama

3. Izrada i priprema obrazaca za
prijavu projekata i programa
udruga 4,
Sudjelovanje u radu radnih
skupina i povjerenstava za
procjenu programa i projekata
5. Odobravanje projektne
dokumentacije u skladu sa
selekcijskim kriterijima

6. Planiranje i koordinacija
dodjele financijskih potpora
udrugama 7.
Priprema i sklapanje ugovora s
odabranim provoditeljima
programa i projekata

7.
kontinuirano

4. Broj
sudjelovanja
5. Broj odobrenih
programai
projekata
6. Broj potpora
7. Broj sklopljenih
ugovora

Sklopljeno je 657 ugovora od kojih je za 310
u 2014. godini proveden natjecajni postupak.
Radi provodenja postupka procjene kvalitete
programa i projekata osnovana su
povjerenstva za procjenu, te je tijekom
godine osnovano 25 povjerenstava u Cijem
radu se sudjelovalo.

OdrZavanije radionica za pripremu . broj odrzanih voditelj U suradniji s regionalnim zakladama za razvoj
. . kontinuirano L DA ne N . y N .
projektne dokumentacije radionica sluzbe civilnog drustva odrzane su 3 radionice.
Podr§ka provoFJ.Ilteljer]a progra.ma kontinuirano Broj upita DA ne vodvlteIJ Udrugamalje gpu€eno 1314 odgovora/uputa
i projekata u njihovoj provedbi sluzbe putem mail-a i poste.
Unos poc.:latal.<a ° 'prlja.\vljenlm - Broj udruga u bazi voditelj Tijekom godine u bazu je uneseno 347
programima i projektima u kontinuirano DA ne N
s podataka sluzbe udruga.

odgovarajucu bazu podataka
Sudjelovanie u |zrad! |zn.'1.J.ena ! Upr?va 2 Donesena je Uredba o dopuni Uredbe o
dopuna Uredbe o kriterijima za socijanu voditelj kriterijima za utvrdivanje korisnika i nacinu
utvrdivanje korisnika i nacina 31.12.2015. Donesena Uredba DA politiku, v ) J. N . ; . .

. .. . . o sluzbe raspodjele dijela prihoda od igara na sre¢u za
raspodjele dijela prihoda od igara strategiju i 2015. godinu (NN 78/15)
na srecu za 2016. godinu mlade .
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Izrada godiSnjeg izvjesc¢a o dodjeli . R I
financiiskih potoora udrugama voditeli U tijeku je priprema podataka za godisnje
. .J . Potp o, g " 31.12.2015. Izradeno izvjesée DA ne . J izvijeSée koje ée se dostaviti Uredu za udruge
koje djeluju na podrucju socijalne sluzbe Sy
. u sijecnju 2016.
skrbi
4.2.3. SLUZBA ZA PRACENJE PROGRAMA | PROJEKATA UDRUGA
Analiziranje izvje$¢a o provedbi
i projekat
programa [ prOJe. a g uer.J‘ga za Uprava za
djecu, mlade, obitelj, starije, .
osobe s invaliditetom Broj analiziranih socijainu voditelj
. . kontinuirano N DA politiku, N 877 analiziranih izvjes¢a
volonterstvo, ovisnosti, Zrtve izvjesca o sluzbe
. o g . strategiju i
nasilja u obitelji, socijalne usluge,
" L .. mlade
prevenciju nasilja, socijalnu
isklju¢enost
Uspostavljanje sustava financijske Broj voditeli 153 udruga je izvrsilo povrat sredstava u
kontrole i namjenskog trosenja kontinuirano povrata/iznos DA ne sIuibeJ ukupnom
sredstava povrata iznosu 1.951.508,05 kn
16 udruga procesuirano je radi nepravilnosti
— . dbi projekata i t
Procesuiranje udruga radi o ! provg | Proje % @ I. programa te .
o . - . voditelj nenamjenskog trosenja sredstava. Ukupni
nezakonitog i nenamjenskog kontinuirano Broj udruga DA ne N . . N . .
. sluzbe iznos glavnice koji Ministarstvo potraZzuje na
trosSenja sredstava ) : ; . . . )
ime nenamjenski utroSenih sredstava iznosi
709.218,81 kn.

e . L o Obavljen 121 nad d t , od
Organiziranje terenskog nadzora . Broj obavljenih voditelj N avien nadzorudruga na terend, o
udruga (redovnog i izvanrednog) kontinuirano terenskih nadzora DA ne sluzbe cega 13

& g & izvanrednih, a 108 redovnih.
U . N S
. . L pr?va 2a 156 organizatora volontiranja dobilo je
Savjetovanje i pracenje . , socijalnu o .
. L - Broj organizatora o voditelj savjetodavnu
organizatora volontiranja na kontinuirano . DA politiku, N , . . . .
volontiranja o sluzbe pomo¢ u provedbi odobrenih projekata i
terenu strategiju i
programa.
mlade
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Financijska sredstva koja je Ministarstvo
izdvojilo za udruge u 2014. godini iznose

Uprava za 155.015.017,30 kn od ¢ega 75.533.588,69 kn
IzvjeStavanje o financijskim IzvjeSc¢e Uredu za soci.jglnu voditelj iz"Driawtlog proraf“:una, a 79'4,81'428’61 kniz
potporama udrugama 30. 03.i 30.06. udruge DA politiku, slusbe dijela prihoda od igara na srecu. Sredstva
strategiju i dodijeljena za sufinanciranje EU projekata
mlade iznosila su 1.602.162,08 kn, za ugovaranje
socijalnih usluga 50.367.171,63 kn, a
odlukom celnika tijela 188.196,30 kn.
Promocija primjera pozitivne v T
prakse programa i projekata kontinuirano lzvjesce Uredu za DA NE VOdvlteU Dostavljeno izvjes¢e Uredu za udruge.
udruge sluzbe

udruga

5. SAMOSTALNI SEKTOR ZA PRAVNE POSLOVE

5.1. SLUZBA ZA DRUGOSTUPANJSKI POSTUPAK | VIESTACENJE

Vodenje upravnog postupka u
drugom stupnju

1. Analiza postojeceg stanja
rjeSavanja predmeta i

2. Izrada plana rjesavanja
predmeta

3. rjeSavanje predmeta sukladno
utvrdenom planu

4. revidiranje mjese¢nog plana
prioriteta rjeSavanja upravnih
predmeta

1.31.01.2015.
2.31.01.2015.
3.
kontinuirano
4.
kontinuirano

1. obavljena
analiza
postojeceg stanja
2. donesen plan
rjeSavanja
predmeta
3. rijeSeni
predmeti
sukladno
utvrdenom planu
4. azurirana baza
zaprimljenih,
rijeSenih i
nerijeSenih
predmeta,
predmeti rijeSeni
prema
prioritetnosti

DA

Glavno
tajnistvo
Ministarstva

voditelj
sluzbe

Postupci se vode kontinuirano i bez
odlaganja. Na temelju analize stanja
odlukama ministrice socijalne politike i
mladih od sije¢nja 2015. i svibnja 2015.
odreden je prekovremeni rad za rjeSavanje
predmeta pomodi za uzdrzavanje i zajamcene
minimalne naknade.

S obzirom na vedi broj izvrsitelja u Sluzbi za
drugostupanjski postupak, priliv podnesaka
kojima se poZuruje rjeSavanje te veliki broj
podnesenih tuzbi pred nadleznim upravnim
sudom kontinuirano se provodi revidiranje
mjesecnog plana prioriteta rjeSavanja. Prema
podacima iz e-ureda u razdoblju od 1. sije€nja
do 31. prosinca 2015. zaprimljeno je oko
2100 predmeta za rjeSavanje u drugom
stupnju. Ukupno u rjeSavanju u 2015. godini
bilo je 6462 predmeta. Zaklju¢no s 31.
prosinca 2015. rijeSeno je ukupno 4290
predmeta u drugom stupnju.
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Organizacija ustupanja predmeta

S obzirom na to da je od 1. sijecnja 2015.
promijenjena nadleznost tijela za provedbu
vjestacenja, pripremljeni su i ustupljeni
nadleznom Zavodu za vjestacenje,
profesionalnu rehabilitaciju i zaposljavanje

Zavodu za vjeStacenje, . Glavno . . . . .

profesionalnu rehabilitaciju i 31.01.2015. predmeti DA tajniétvo osobas invaliditetom svi predmeti u kojima

zapodljavanje osoba s ustupljeni Zavodu Ministarstva je bilo potrebn.o provgstl VJESta(.Zenje u

invaliditetom drugom stupnju. Radi skracivanja rokova
rjeSavanja kontinuirano i bez odlaganja se
provodi azuriranje predmeta u kojima je
potrebno provesti vjestacenje radi dostave
nadleZznom tijelu za vjeStacenje.

5.2. SLUZBA ZA STATUSNO PRAVNE POSLOVE | NAKNADU STETE

Vodenje propisanih evidencija i
registara

1. upisnik ustanova socijalne skrbi
2. evidencija fizickih osoba koje
samostalno obavljaju socijalnu
skrb kao profesionalnu djelatnost
3. evidencija pravnih osoba,
odnosno obrtnika koji pruzaju
socijalne usluge

4. registar obiteljskih medijatora

kontinuirano

azuriranii
dostupni podaci iz
evidencije/registr
a

DJELOMICNO

ne

voditelj
sluzbe

Upisnik se vodi redovito sukladno zahtjevima
stranaka, medutim zbog zastarjelog
programa vodenja upisnika podaci nisu
dostupni na odgovarajudi nacin. Radi
azurnosti podataka upucen je poziv svim
ustanovama socijalne skrbi radi dostave
zahtjeva za upis promjena podataka koji se
upisuju u Upisnik sukladno obvezi iz ¢lanka
10. Pravilnika o sadrZaju i na¢inu vodenja
upisnika ustanova socijalne skrbi ("Narodne
novine", broj 66/15). U tijeku je nabava
usluge izrade aplikacije za vodenje upisnika
ustanova socijalne skrbi u cilju
osuvremenjivanja postojeceg upisnika i
omogucavanja lakSe dostupnosti upisanih
podataka. Takoder, stupile su snagu izmjene i
dopune Pravilnika o sadrzaju i na¢inu vodenja
upisnika socijalne skrbi (,,Narodne novine“,
broj 5/16).

Evidencije fizickih osoba koje samostalno
obavljaju socijalnu skrb kao profesionalnu
djelatnost i pravnih osoba, odnosno obrtnika
koji pruzaju socijalne usluge vode se redovito
i azurno sukladno zahtjevima stranaka.
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Medutim, zbog nepostojanja programa isti
nisu dostupni na zadovoljavajuci nacin. U
tijeku je nabava usluge izrade aplikacije za
vodenje Evidencije u cilju omoguéavanja
dostupnosti upisanih podataka.

Registar obiteljskih medijatora vodi se
redovito i aZzurno. Podaci iz Registra dostupni
su na internetskim stranicama Ministarstva. S
obzirom da je Odlukom Ustavnog suda
Republike Hrvatske (NN 5/15) privremeno
obustavljeno izvrSenje radnji koje se
poduzimaju na osnovi Obiteljskog zakona (NN
75/14) do stupanja na snagu Obiteljskog
zakona (NN 103/15 - stupio na shagu 1.
studenog 2015) nije bilo upisa podataka u
Registar. Radi dostupnosti azurnih podataka
iz Registra upucen je poziv svim, do tada
upisanim obiteljskim medijatorima na
dostavu izmijenjenih podataka radi upisa u
Registar.

Vodenje upravnog postupka u
prvom stupnju radi donoSenja
rjeSenja u postupcima osnivanja
javnih ustanova socijalne skrbi,
utvrdivanja uvjeta i izdavanje
rjeSenja za pocetak rada ustanova
socijalne skrbi, osim domova za
starije i nemocne osobe; radi
utvrdivanja uvjeta i izdavanja
rjeSenja za pruzanje socijalnih
usluga koje pruzaju vjerske
zajednice, udruge i druge pravne
osobe

kontinuirano

Postupak
proveden u
zakonskom roku

DA

ne

voditelj
sluzbe

Postupci se vode kontinuirano i bez
odlaganja.
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Registar se vodi redovito i azurno. S obzirom
na to da je Odlukom Ustavnog suda
Republike Hrvatske (NN 5/15) privremeno
obustavljeno izvrsenje radnji koje se

Uprava za L C o s
:)ovedbu poduzimaju na osnovi Obiteljskog zakona (NN
Vodenje upravnog postupka u P . 75/14) do stupanja na snagu Obiteljskog
. . v . Postupak socijalne o .
prvom stupnju radi donosSenja - G voditelj zakona (NN 103/15 - stupio na snagu 1.
s . ) . kontinuirano proveden u DA politike, . . - A
rjeSenja o ispunjavanju uvjeta za o sluzbe studenog 2015) nisu se vodili postupci niti
- .. zakonskom roku organizaciju i . . L
obiteljskog medijatora adzor poduzimale radnje po zahtjevima
ustanova podnesenim sukladno privremeno
"suspendiranom" Obiteljskom zakonu. Od 1.
studenog 2015. u ovim postupcima radnje se
poduzimanju sukladno "novom" Obiteljskom
zakonu.
Izrada odluka o imenovanju i
razrjeSenju upravnih vijeca Prijedlozi odluka izraduju se kontinuirano i
centara za socijalnu skrb i bez odlaganja. Prema podacima iz e-ureda
domova socijalne skrbi kojima je Ministarstva u 2015. godini izradene su 25
osnivac Republika Hrvatska; . oo odluka koje se odnose na upravna vijeéa
. . . pravodobno Kabinet voditelj . s L
izrada odluka u postupcima kontinuirano DA . N ustanova socijalne skrbi ¢iji je osnivac
. . donesene odluke ministrice sluzbe . . .
davanja suglasnosti na Republika Hrvatska i 22 odluke u postupcima
imenovanje ravnatelja centara za davanja prethodne suglasnosti na odluke o
socijalnu skrb i domova socijalne izboru ravnatelja ustanova socijalne skrbi Ciji
skrbi kojima je osnivac Republika je osnivac Republika Hrvatska.
Hrvatske
Provedba nadzora nad Uprava za
zakonitoSéu opcih akata ustanova provedbu Postupci davanja suglasnosti na opée akte
(davanje suglasnosti na Statute pravodobno socijalne voditeli ustanova socijalne skrbi vode se kontinuirano
ustanova i druge opce akte kontinuirano dostavljene DA politike, sIuibeJ i bez odlaganja uz suradnju s Upravom za
kojima se ureduju uvjeti i nacin suglasnosti organizaciju i provedbu socijalne politike, organizaciju i
obavljanja javne sluzbe u nadzor nadzor ustanova.
ustanovama) ustanova
Vodenje postupka i sudjelovanje
u postupcima radi odgode Postupak o . N .
o Y - voditelj Postupci se vode kontinuirano i bez
pladanja, obroénu otplatu duga te | kontinuirano proveden u DA ne N .
sluzbe odlaganja.

prodaju, otpis ili djelomican otpis
potraZivanja

zakonskom roku
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Sudjelovanje u postupcima
brisanja zabiljezbi na
nekretninama (davanje

suglasnosti radi brisanja zabiljezbi pravodobno o . N .
" . - . voditelj Postupci se vode kontinuirano i bez
trazbina upisanih na kontinuirano dostavljene DA ne N .
. . S . sluzbe odlaganja.
nekretninama korisnika pojedinih suglasnosti
prava u sustavu socijalne skrbi
odnosno pojedinih socijalnih
usluga)
6. SAMOSTALNA SLUZBA ZA UNUTARNJU REVIZIJU
Sve
Praéenje provedbe preporuka iz azurna evidencija ustrojstvene
planova djelovanja obavljenih o broju jedinice o1 . . . -
.. N Y .. . , voditelj AZurirana Baza preporuka unutarnje revizije s
revizija te struc¢na podrska kontinuirano | provedenih/nepr DA obuhvacene N .
. L . . sluzbe naznakom njihova statusa
revidiranim subjektima u ovedenih revizijom u
unapredenju poslovanja preporuka tijeku 2013. i
2014.g.
Dana ocjena
upravljanjai
. Uprava za . oy g ..
kontrole nad svim financiie Revizorsko izvjesée Revizije financijskog
aktivnostima u rora(“:ujn,i poslovanja kod korisnika prorac¢una u
L . . podrucju P . nadleZnosti od 03.srpnja 2015. Za navedenu
Revizija financijskog posiovanja financijsko ugovaranje voditelj reviziju nadleZna Uprava za provedbu
kod korisnika prorac¢una u 30.04.2015. J . & DA socijalnih N J ..J i, P . p .
N . poslovanja te sluzbe socijalne politike, organizaciju i nadzor
nadleznosti . usluga, N Y
dano stru¢no . . ustanova osporava nadleznost, nakon sto su
e proracunski . , . .
misljenje o o prihvaéene preporuke od svih subjekata
R korisnici druge Sy .
funkcioniranju i razine ukljuéenih u proces revizije.

primjeni sustava
kontrola
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Uprava za

financije,
proracun i
‘ . . odrzan ovaranje
Odrzavanje savjetodavnog . 2 - ve V .J
) . , seminar/strucni socijalnih v . . -
seminara s proracunskim Sskub U podrudiu usluga. Sluba voditeli Odrzana prezentacija na Aktivu struénih
korisnicima iz nadleznosti u 31.05.2015. 'p p” ) DA &, N ‘ radnika i ravnatelja ustanova socijalne skrbi,
v o . .. financijskog za sluzbe L
podrucju financijskog upravljanja o . Y Zagreb, lipanj 2015.
. upravljanja i informaticku
i kontrola Y
kontrola podrsku,
proracunski
korisnici druge
razine
dano stru¢no
- . e Sektor za
Revizija procesa pripreme misljenje o
vy . . A medunarodnu
strateskih i razvojnih projekata u funkcioniranju i . . L, - .
dielatnosti sociialne skrbi s rimieni sustava suradnju i voditeli Revizorsko izvjeSce Revizije procesa pripreme
) L ) 30.06.2015. primy .. DA poslove EU, N J strateskih i razvojnih projekata u djelatnosti
planiranjem sredstava za unutarnjih sluzbe .. .
. . . . Sektor za socijalne skrbi od 19. kolovoza 2015.
pripremu projekata iz strukturnih kontrola te o financiie i
i socijalnog fonda Europske unije njegovoj VJ
. . proracun
djelotvornosti
Y Sve
dano stru¢no .
N ustrojstvene
misljenje o S
Revizija pracenja provedbe funkcioniranju i Jedinice voditelj Revizorsko izvjesée Revizije procesa praéenja
30.09.2015. s DA obuhvacene v .
preporuka primjeni sustava revizijom u sluzbe preporuka od 01. listopada 2015.
b
”E;:frrglj; tijeku 2013. i
2014.g.
Revizorsko izvjeSce Revizije procesa
ugovaranja socijalnih usluga od 15.prosinca
dano stru¢no Uprava za 2015.
misljenje o financije,
Revlllzua.procesa ugovaranja 30.11.2015. fu.nk.uo'mranju i DA proracun.l vodvltelj
socijalnih usluga primjeni sustava ugovaranje sluzbe
unutarnjih socijalnih
kontrola usluga
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Izrada godiSnjeg plana unutarnje
revizije te aZuriranje strateskog
plana unutarnje revizije za
razdoblje 2016.-2018.

31.12.2015.

pravovremeno i
na temelju
objektivne

procjene rizika

izraden godidnji i

strateski plan

DA

sve
ustrojstvene
jedinice

voditelj
sluzbe

Izraden Godisnji plan rada unutarnje revizije
za 2016.g. od dana 30.12.2015. Izraden
Strateski plan unutarnje revizije za razdoblje
2016.-2018.
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